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POLITICAS Y CONDICIONES DE USO DEL SITIO WEB DEL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD

Bienvenido al sitio Web del Instituto Nacional de Salud. Nuestra institucién pone a disposicion de sus usuarios un conjunto de
informaciones y servicios cuyo uso estd sujeto a los términos y condiciones contenidos en este documento (“Politicas de
privacidad y condiciones de uso del sitio Web del Instituto Nacional de Salud”). EI hecho de acceder a este sitio implica que
usted acepta todas y cada una de estas Politicas y Condiciones de Uso. El Instituto Nacional de Salud, se reserva el derecho de
modificar periédicamente estas condiciones si asi lo estima conveniente. El uso que usted haga de este sitio siempre estara
sujeto a las mas recientes Condiciones de Uso que estan incluidas en el propio sitio en el momento de su utilizacion.

Derechos y obligaciones de la entidad

1. No permitir en su sitio Web contenido contrario a la ley, las buenas costumbres y la moral general.

2. Velar porque se protejan los derechos a la intimidad y al buen nombre consagrados en el articulo 15 de la Constitucion
Politica de Colombia.

3. Respetar los derechos de propiedad intelectual que tiene el INS sobre el disefio, programas, aplicaciones y demas

herramientas suministradas para la creacion y edicion del sitio Web.

No utilizar imagenes ni contenido protegido por derechos de propiedad intelectual sin autorizacion de su titular.

Hacer buen uso de las herramientas suministradas por el INS.

No acceder abusiva e ilegalmente a los sistemas informaticos del contratista.

Suministrar dentro de los cronogramas establecidos los contenidos que se publicarén en el sitio Web, si dicho servicio ha

sido contratado.

~N o ok

Objeto

El Instituto Nacional de Salud, (en adelante INS) ofrece en su pagina Web informacion relacionada con la actividad misional,
productos y servicios de Establecimiento Publico Nacional, gestor de planes, programas y proyectos e investigacion en salud
publica, facilitando a los usuarios el acceso Y la utilizacion de diversos contenidos puestos a su disposicién. Usted acepta que el
acceso y uso de este sitio Web y del contenido del mismo se efectia a su propio riesgo. El INS excluye todas las garantias,
expresas o implicitas, incluidas las garantias de comerciabilidad y uso para un fin determinado. Ni el INS, ni ninguna entidad
implicada en la creacion, produccion o suministro de este sitio Web responderd por dafios, incluidos, a titulo meramente
enunciativo y no limitativo, dafios directos, accesorios, consecuenciales, indirectos o sancionadores, derivados del acceso, del
uso o de la imposibilidad de usar este sitio Web, o de errores u omisiones en su contenido. Esta limitacion incluye los dafios a su
equipo informatico o los derivados de virus que infecten su equipo informatico.

El INS, realizaré un esfuerzo razonable para incluir informacién exacta y actualizada en este sitio Web, se reserva el derecho de
dar término o modificar unilateralmente la configuracion, presentacion y condiciones de uso del sitio 0 de sus servicios.

Condiciones de acceso y uso

El uso de cualquier informacion o servicio contenido en este sitio se realizard de acuerdo con estas condiciones. El
incumplimiento de cualquiera de las condiciones de uso implica la finalizacion inmediata de su autorizacion para utilizarlo y la
obligacion de destruir cualquier informacion que hubiera sido descargada o impresa desde este sitio.
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Derechos y obligaciones del usuario

Este sitio Web es para uso personal e institucional Gnicamente con fines licitos y de acuerdo con las presentes condiciones de
uso, por lo que el usuario no se encuentra autorizado para modificar, copiar, distribuir, divulgar, transmitir, utilizar, reproducir,
publicar, ceder, vender la informacién, el software, los productos o servicios que pueda obtener de ella. El servicio tiene caracter
gratuito para los usuarios y no exige ninguna suscripcion o registro del usuario. El usuario se compromete a utilizar el sitio y los
servicios de conformidad con la ley y las buenas costumbres. El usuario se obliga a abstenerse de utilizar el sitio y los servicios
con fines o efectos ilicitos contrarios a lo establecido en las condiciones generales, lesivos a los derechos e intereses de
terceros, que de cualquier forma puedan dafiar, inutilizar, sobrecargar o deteriorar el sitio y los servicios o impedir la normal
utilizacion del Web y de los servicios de los usuarios.

Sobre el Contenido

Si desea obtener informacion sobre cdmo obtener permiso para la utilizacion de los contenidos del sitio por favor contactarse con
portal_ins@ins.gov.co. El usuario se obliga a usar los contenidos de forma correcta y licita, absteniéndose de utilizarlos con fines
contrarios a la ley.

Propiedad Intelectual

Los derechos de propiedad intelectual respecto de los servicios, contenidos, signos distintivos y dominio del sitio; asi como, los
derechos de uso y explotacion de los mismos, incluyendo su divulgacion, publicacién, reproduccion, distribucion y transformacion
son propiedad exclusiva de este sitio y estan protegidos por copyright. De modo que cualquier uso no autorizado de estas
informaciones y servicios puede suponer una violacion de tales leyes. Excepto por lo que aqui se indique expresamente, ni el
INS ni sus proveedores garantizan de modo explicito o implicito ninglin derecho sobre cualquier patente, copyright, derechos de
marcas o informacion de negocios confidencial con respecto a las informaciones o servicios.

Especificamente en los siguientes items:

e Ninguna parte de la informacién o documentos de este sitio podran ser reproducidos por ningin medio con objetivo
comercial sin disponer previamente de un permiso escrito por parte del INS.

e Todos los elementos de este sitio Web estan protegidos por las leyes relativas al derecho de propiedad y no pueden
ser copiados ni plagiados ni en parte ni en su totalidad.

e EIINS respeta la confidencialidad de los usuarios del sitio Web.

e Elvisitante no empleard los contenidos y, en particular, la informacion de cualquier otra clase obtenida a través del
portal web del INS o de los servicios, para emitir publicidad.

e Elvisitante o el usuario del sitio, no alterara, bloqueara o realizara cualquier otro acto que impida mostrar o0 acceder a
cualquier contenido, informacion o servicios del sitio web del Instituto Nacional de Salud o que estén incorporados en
las paginas web vinculadas al INS.

e Elvisitante o el usuario de la pagina web del INS, no incurrira en y desde el mismo, en conductas ilicitas como dafios o
ataques informaticos, interceptacion de comunicaciones, infracciones al derecho de autor, uso no autorizado de
terminales, usurpacion de identidad, revelacion de secretos o falsedad en los documentos.
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Propiedad Intelectual de Terceros

El usuario acepta, las disposiciones establecidas en el parrafo anterior, respecto a la titularidad de los derechos del INS. Estas
también son aplicables a los derechos de terceros respecto de los servicios y contenidos de las paginas enlazadas al sitio.

Uso de Servicios

La entidad se reserva el derecho de ofrecer algunos de los servicios de este sitio a los usuarios que se registren en esos
determinados servicios. El usuario se compromete a seleccionar, usar y conservar su nombre de usuario y contrasefia. El
usuario se obliga a hacer un uso de los servicios conforme a la politica AntiSpam.

Enlaces

El INS facilita enlaces a otros sitios de Internet que son mantenidos por terceros. Los usuarios y en general, aquellas personas
que se propongan establecer un hiperenlace entre su pagina Web y el sitio deberan cumplir las condiciones siguientes:

*El enlace permitira el acceso a las paginas Web del sitio, pero no podré reproducirlas de ninguna forma.

*La pégina Web en la que se establezca el enlace, no contendrd ninguna marca, nombre comercial, rétulo de
establecimiento, denominacion, logotipo, eslogan u otros signos distintivos pertenecientes al INS sin previo consentimiento
escrito.

*La pagina Web en la que se establezca el enlace no contendrd informaciones o contenidos ilicitos, contrarios al orden
publico, la moral y las buenas costumbres, asi como tampoco contendra contenidos contrarios a derechos de terceros.

* E| establecimiento del enlace no implica la existencia de relaciones entre la Institucion y el sitio de internet de terceros, ni
tampoco la aceptacion y aprobacion por parte del INS de sus contenidos o servicios.

Enlaces que permitan el acceso a otras paginas Web desde el sitio

El INS podré proporcionar enlaces a otros sitios 0 recursos de internet. El usuario acepta y acuerda que la entidad no se
responsabiliza por la disponibilidad de dichos sitios y recursos externos, ni tampoco los respalda o es responsable o tiene
obligacién por sus contenidos. El usuario acepta que el INS no es responsable ni esta obligado, directa o indirectamente, por
ningln dafio o pérdida causada, por conexion con el uso o confianza en cualquier contenido, bienes o servicios disponibles a
través de cualquier sitio de terceros.

Proteccién de datos

El INS, protege los datos de caracter personal de sus usuarios, por lo cual asegura la confidencialidad de los mismos, y no los
transferira o cedera o proveera de otra manera, salvo en aquellos casos en que la legislacion vigente asi lo indique. Los usuarios
determinan libre y voluntariamente si desean facilitar los datos personales que se les puedan requerir o que se puedan obtener
de los usuarios, con ocasion de la suscripcion a boletines o algunos de los servicios ofrecidos en el sitioc Web del Instituto
Nacional de Salud.

Jurisdiccion y Ley Aplicable

El acceso a este sitioc Web y a toda aquella informacidn, contenido y servicios disponibles a través de este se rigen de
conformidad con todas las leyes constitucionales y locales de la Republica de Colombia. Asimismo, los usuarios que residen
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fuera de Colombia también podrian estar sujetos a leyes adicionales del pais en el que residen. Usted es responsable de cumplir
con las leyes de su jurisdiccion y cualquier otra ley que corresponda.

Este sitio Web esta controlado por el INS, con domicilio en Bogota, Colombia. Se puede acceder a este sitio desde cualquier
parte de Colombia, como también desde otros paises del mundo. Como cada uno de estos lugares cuenta con leyes que pueden
diferir de aquellas que se aplican en Colombia, al acceder a este sitio Web, usted acuerda que las leyes y las normas del Estado
Colombiano, sin tener en cuenta los principios relacionados con conflictos de normas, se aplicaran a todas las cuestiones que
surjan o se deriven del uso de este sitio Web, o de cualquier informacion, contenido o servicios disponibles a través de este sitio
Web.

En caso de que surja algln reclamo, diferencia u otra controversia con respecto a la informacion, el contenido o los servicios
disponibles en este sitio Weh, incluyendo las presentes condiciones de uso o cualquier otro término y condicion que lo rija (la
politica de privacidad, los términos y condiciones de los servicios, la politica de enlace, la politica de derechos de autor, los
términos y condiciones de venta o las politicas de devolucién y cambio), y que no puedan resolverse en forma amigable
mediante negociaciones de buena fe; usted acuerda por medio de la presente y de manera irrevocable, someterse a la
jurisdiccion y competencia exclusiva colombiana.

Duracion y terminacion

La prestacion del servicio de la pagina Web del Instituto Nacional de Salud tiene una duracion indefinida. Sin embargo, la entidad
podra dar por terminada o suspender la prestacion de este servicio en cualquier momento. En caso de que se llegue a presentar
esta situacion, el INS informara previamente sobre el hecho, para evitar mayores traumatismos.

Contactenos

Cualquier duda, inquietud o comentario sobre el contenido de este portal debe dirigirse a:

INSTITUTO NACIONAL DE SALUD, AVENIDA CALLE 26 NO. 51-20 - ZONA 6 CAN BOGOTA, D.C.
HORARIO DE ATENCION: LUNES A VIERNES DE 8:00 A.M. A 5:00 P.m. TEL.: (+571) 220 7700 - FAX:
(+571) 220 0901 LiNEA GRATUITA: 01 8000 113 400 WEB MASTER: PORTAL_INS@INS.GOV.CO
PORTAL WEB INSTITUCIONAL: HTTP://WWW.INS.GOV.CO
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