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1. OBJETIVO

Definir la politica y condiciones de uso del Sitio Web del Instituto Nacional de Salud.

2. ALCANCE

Este documento se tomara como referencia para todos los usuarios del Portal WEB del Instituto Nacional de Salud.

3. DEFINICIONES ABREVIATURAS
N/A
4, CONDICIONES GENERALES

Bienvenido a sitio Web del Instituto Nacional de Salud. Nuestra institucién pone a disposicién de sus partes
interesadas un conjunto de informaciones y servicios cuyo uso esta sujeto a los términos y condiciones, el hecho de
acceder a este sitio implica que usted acepta todas y cada una de las Condiciones de uso.

El presente documento responde a la politica declarada a continuacion:

El instituto Nacional de Salud, (en adelante INS) ofrece en su pagina Web informacién relacionada con la actividad
misional, productos y servicios de Establecimiento Publico Nacional, gestor de planes, programas y proyectos e
investigaciones en salud publica, facilitando a las partes interesadas, el acceso la utilizacion de diversos contenidos
puestos a su disposicion, realizando un esfuerzo razonable para incluir informacién exacta, actualizada y con
lenguaje claro en el sitio Web, reservandose el derecho de dar termino o terminar unilateralmente la configuracion,
presentacion y condiciones de uso del sitio o de sus servicios, dando cumplimiento a politicas nacionales.

El Instituto Nacional de Salud se reserva el derecho de modificar periédicamente esas condiciones si asi lo estima
conveniente. El Uso que se haga de este sitio siempre estara sujeto a las recientes Condiciones de Uso incluidas
en el presente documento.

a. Derechos y obligaciones de la entidad
1. No permitir en su sitio Web contenido contrario a la ley, las buenas costumbres y la moral general.

2. Velar porque se protejan los derechos a la intimidad y al buen nombre consagrados en el articulo 15 de la
Constitucion Nacional de Colombia.

3. Respetar los derechos de propiedad intelectual que tiene el INS sobre el disefio, programas, aplicaciones y
demés herramientas suministradas para la creacion y edicion del sitio Web.
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4. No utilizar imagenes ni contenidos protegidos por derechos de propiedad intelectual sin autorizacion de su
titular.

5. Hacer buen uso de las herramientas suministradas por el INS.

4.1. Derechos y obligaciones de /as partes interesadas.

Este sitio Web es uso personal e institucional unicamente con fines licitos y de acuerdo con las presentes
condiciones de uso, por lo que las partes interesadas no se encuentran autorizadas para modificar, copiar, distribuir,
divulgar, transmitir, utilizar, reproducir, publicar, ceder, vender la informacion, el software, los productos o servicios
que puedan obtener de ella. El servicio tiene caracter gratuito para las partes interesadas y no exige ninguna
suscripcion.

las partes interesadas se compromete a no utilizar el sitio y los servicios con fines o efectos ilicitos contrarios a lo
establecido en las condiciones generales, lesivas a los derechos e intereses de terceros, que de cualquier forma
puedan dafiar, Inutilizar, sobrecargar o deteriorar el sitio y los servicios o impedir la normal utilizacién del Sitio Web y
los servicios prestados a los usuarios.

5. DESCRIPCION

5.1 Condiciones de acceso y uso

El uso de cualquier informacién o servicio contenido en este sitio se realizara de acuerdo con estas condiciones. El
incumplimiento de cualquiera de las condiciones de uso implica la finalizacién inmediata de su autorizacion para
utilizarlo y la obligacién de destruir cualquier informacién que hubiera sido descargada o impresa desde este sitio.

5.2 Sobre el Contenido

Si requiere informacién sobre como obtener permiso para la utilizacion de los contenidos del sitio por favor
contactarse con contactenos@ins,gov.co. El usuario se obliga a usar los contenidos de forma correcta y licita,
absteniéndose de utilizarlos con fines contrarios a la ley.

5.3 Propiedad Intelectual

Los derechos de propiedad intelectual respecto de los servicios, contenidos, signos y distintivos y dominio del sitio,
asi como, los derechos de uso y explotacién de los mismos. Incluyendo su divulgacion, publicacion, reproduccion,
distribucion y transformacién son propiedad exclusiva de este sitio y estan protegidos por copyrigth. De modo que
cualquier uso no autorizado de estas informaciones y servicios puede suponer una violacion de tales leyes. Excepto
por lo que aqui se indique expresamente, ni el INS ni sus proveedores garantizan de modo explicito o implicito
ningun derecho sobre cualquier patente copyright, derechos de marcas o informacion de negocios confidencial con
respecto a la informaciones o servicios.

Especificamente en los items:

-Ninguna parte de la informacién o documentos de este sitio podran ser reproducidos por ningun medio con objetivo
comercial sin disponer previamente de un permiso escrito por parte del INS.
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-Todos los elementos de este sitio Web estan protegidos por las leyes relativas al derecho de propiedad y no pueden
ser copiados ni plagiados ni en parte ni en su totalidad.

-EI'INS respeta la confidencialidad de los usuarios del sitio Web.

-El visitante no emplearé los contenidos y, en particular, la informacién de cualquier otra clase obtenida a través del
portal Web del INS o de los servicios para emitir la publicidad.

-El visitante o el usuario del sitio, no alterara, blogueara o realizara cualquier otro acto que impida mostrar o acceder
a cualquier contenido, informacion o servicios del sitio Web del Instituto Nacional de Salud o que estén incorporados
en las paginas Web del INS.

5.4 Propiedad Intelectual de Terceros

El usuario acepta, las disposiciones establecidas en el parrafo anterior, respecto a la titularidad de los derechos del
INS. Estas también son aplicables a los derechos de terceros respecto a los servicios y contenidos de las paginas
enlazadas en el sitio.

5.5 Uso de Servicios

La entidad se reserva el derecho de ofrecer algunos de los servicios de este sitio a los usuarios que se registren en
esos determinados servicios. El usuario se compromete seleccionar, usar y conservar su hombre de usuario y
contrasefia.

5.6. Enlaces

El INS facilita enlaces a otros sitios de internet que son mantenidos por terceros. Los usuarios y en general, aquellas
personas que se propongan establecer un hiperenlace entre su pagina web y el sitio deberan cumplir las siguientes
condiciones:

e Elenlace permitira el acceso a las paginas web del sitio, pero no podra reproducirlas de ninguna forma.

o Lapagina web en la que se establezca el enlace, no contendra ninguna marca, nombre comercial, rotulo de
establecimiento, denominacion, logotipo, eslogan u otros signos distintivos pertenecientes al INS sin previo
consentimiento escrito.

o Lapéagina web en la que se establezca el enlace, no contendra informaciones o contenidos ilicitos,
contrarios al orden publico, la moral y las buenas costumbres, asi como tampoco contendra contenidos
contrarios a derechos de terceros.

o El establecimiento del enlace no implica la existencia de relaciones entre la institucion y el sitio de internet
de terceros, ni tampoco la aceptacion y aprobacion por parte de INS de sus contenidos o servicios.

5.7. Enlaces que permitan el acceso a otras paginas web desde el sitio

EI INS podré proporcionar enlaces a otros sitios o recursos de internet. El usuario acepta acuerda que la entidad no
se responsabiliza por la disponibilidad de dichos sitios y recursos externos, ni tampoco los respalda o es responsable
o tiene obligacion por sus contenidos. El usuario acepta que el INS no es responsable ni esta obligado, directa o
indirectamente, por ningun dafio o perdida causada, por conexién con el uso o confianza en cualquier contenido,
bienes o servicios disponibles a través de cualquier sitio de terceros.
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5.8 Proteccion de datos

El INS, protege los datos de caracter personal de sus usuarios, por los cuales asegura la confidencialidad de los
mismos, y no los trasferira o cedera o proveera de otra manera, salvo en aquellos casos en los que la legislacién
vigente asi lo indique. Los usuarios determinan libre y voluntariamente si desean facilitar los datos personales que se
les puedan requerir 0 que puedan obtener de los usuarios, con ocasion de la suscripcion a boletines o algunos de los
servicios ofrecidos en el sitio web del Instituto Nacional de Salud.

5.9 Jurisdiccion y ley aplicable

El acceso a este sitio Web y a toda aquella informacion, contenido y servicios disponibles a través de este se rigen
de conformidad con todas las leyes constitucionales y locales. Asi mismo, los usuarios que residen fuera de
Colombia también podrian estar sujetos a leyes adicionales del pais en el que residen. Usted es responsable de
cumplir con las leyes de su jurisdiccion y cualquier otra ley que corresponda.

Este sitio Web esta administrado por el Instituto Nacional de Salud, con domicilio en Bogota, Colombia. Se puede
acceder a este sitio desde cualquier parte de Colombia, como también desde otros paises del mundo. Como cada
uno de estos lugares cuenta con leyes que puedan diferir de aquellas que se aplican en Colombia, al acceder a este
sitio Web, usted acuerda que las leyes y las normas del estado colombiano, sin tener en cuenta los principios
relacionados con conflictos de normas, se aplicaran a todas las cuestiones que surjan o se deriven del uso de este
sitio web, 0 de cualquier informacion, contenido o servicios disponibles a través de este sitio web.

En caso de que surja algun reclamo, diferencia u otra controversia con respecto a la informacién, el contenido o los
servicios disponibles de este sitio web, incluyendo las presentes condiciones de uso o cualquier otro termino y
condicién que lo rija (la politica de privacidad, los términos y condiciones de los servicios, la politica de derechos de
autor, entre otros), y que no puedan resolverse en forma amigable mediante negociaciones de buena fe, usted
acuerda por medio de la presente y de manera irrevocable, someterse a la jurisdiccién y competencia exclusiva
colombiana.

5.10 Duracién y terminacién

La prestacion de servicio de la pagina web del Instituto Nacional de Salud tiene una duracién indefinida; sin embargo,
la entidad podra dar por terminado o suspender la prestacién de servicio en cualquier momento. En caso de que
llegue a presentar esta situacion, el INS informara previamente sobre el hecho.

6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

ISO 270001
Resolucion 1519 de 2020
Ley 1712 de 2014
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7. CONTROL DE CAMBIOS
FECHA )
VERSION | APROBACION DESCRIPCION
AAAA | MM | DD
00 2009 | 08 | 27 |Creacion de documento
01 2011 | 06 | 30 [Actualizacién documento, cambio de formato
Actualizacion documento, cambio de formato del INT-D04.0000-001 AL INT-
0212005 1 11 1 25 1pog.0000-002
e  Se actualiza plantilla
e En todo el documento se reemplaza el termino usuario por partes
interesadas.
03 2021106 1 11 e Se organiza la politica de uso del sitio web del INS
e Se incluyen documentos de referencia
8. ANEXOS
ELABORO REVISO APROBO
= INsTITUTO
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