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1. INTRODUCCION

El presente documento tiene como objetivo informar sobre el cumplimiento de la normatividad vigente
en relacién con la gestidon de peticiones y el acceso a la informacién puablica, conforme a la Ley 1474
de 2011, Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015 y Ley 1755 de 2015. Se presenta la consolidacién
de las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, denuncias y felicitaciones (PQRSDF) recibidas y
tramitadas por las diferentes dependencias durante el periodo del 1 de julio al 30 de septiembre de
2024. Este informe busca dar a conocer a la comunidad del Instituto Nacional de Salud (INS) y a la
ciudadania en general las gestiones realizadas, asi como generar sugerencias y recomendaciones a
las distintas dependencias para fortalecer la atencion en el manejo de peticiones y mejorar los bienes
y servicios ofrecidos por la entidad.

En primer lugar, se ofrece un recuento del total de PQRSDF recibidas durante el tercer trimestre del
afo, clasificadas segun modalidad. Ademas, se incluye una comparacion entre vigencias, identificando
la cantidad de PQRSDF atendidas, el canal de recepcion y la dependencia responsable de su atencién
en cada caso.

Como parte del analisis, se detalla la oportunidad de respuesta brindada por cada proceso, midiendo
el tiempo desde la radicacion hasta el cumplimiento del término establecido por la Ley 1755 de 2015
para la resolucién de solicitudes.

Asimismo, se presenta la gestién llevada a cabo frente a quejas, reclamos y denuncias registradas por
la ciudadania, incluyendo un andlisis de los objetivos de cada caso, orientado a identificar
oportunidades de mejora.

Por ultimo, a partir de la informacion recopilada, se generan recomendaciones y observaciones que
contribuyen a la mejora continua de los procesos, fortaleciendo asi la buena gestién y, por ende, la
imagen institucional del INS.

2. INFORMACION DE PQRSDF
2.1 PQRSDF por modalidad

Para el periodo comprendido entre el 01 de julio y el 30 de septiembre de 2024, se radicaron un total
de 903 PQRSDF! discriminadas asi: 490 derechos de peticién, 236 no competencias, 31 peticiones
entre autoridades, 28 peticiones de cuerpos colegiados, 27 peticiones de documentos, 26 peticiones

1 Informacién descargada del aplicativo administrador de PQRSDF con fecha de corte del 01 de octubre de 2024. No se tienen en cuenta 30
PQRSDF en estado “Duplicado”.
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de informacion, 21 peticiones de informacién—datos, 7 denuncias, 4 quejas, 1 peticion de consulta, 1
consulta de habeas data, 1 reclamo de habeas data.

TABLA No 1 PQRSDF POR MODALIDAD

TIPO DE PQRSDF JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | TOTAL |PORCENTAJE
DERECHO DE PETICION 150 186 154 490 56,13%
NO COMPETENCIA DEL INS 80 69 87 236 27,03%
PETICIONES ENTRE AUTORIDADES 12 12 7 31 3,55%
DERECHO DE PETICION (CUERPOS COLEGIADOS) 10 8 10 28 3,21%
PETICION DE DOCUMENTOS 3 3 21 27 3,09%
PETICION DE INFORMACION 1 7 18 26 2,98%
PETICION DE INFORMACION-DATOS 4 6 11 21 2,41%
DENUNCIA 0 5 2 7 0,80%
QUEJA 0 0 4 4 0,46%
PETICION DE CONSULTA 1 0 0 1 0,11%
CONSULTA HABEAS DATA 1 0 0 ! 0,11%
RECLAMO HABEAS DATA 0 1 0 1 0,11%
TOTAL 262 297 314 873 100%

FUENTE: REPORTE APLICATIVO ADMINISTRADOR DE PQRSDF GENERADO EL 01 DE OCTUBRE DE 2024
CORRESPONDIENTE A LA INFORMACION DEL Ill TRIMESTRE 2024

Segun los datos obtenidos, se evidencia que el 56,13% de las PQRSDF corresponden a derechos de
peticién, seguidos por las solicitudes no competencias que representan el 27,03%. Durante el trimestre
se registraron, ademas, 7 denuncias y 4 quejas. Cabe destacar que septiembre fue el mes con mayor
cantidad de peticiones recibidas, alcanzando un total de 314 PQRSDF, seguido de agosto con 297 y
julio con 262.

2.2 Comparativo de PQRSDF por afio

La siguiente tabla muestra el comparativo de PQRSDF recibidas en el tercer trimestre del afio 2024
con el mismo periodo del afio inmediatamente anterior.

TABLA No. 2 COMPARATIVO DE PQRSDF 2023-2024

TIPO PQRSDF “ToTaL | “ToTaL ~ | PROPORCION | PROPORCION | ypgiacion o4
2023 111 2024 111
DERECHO DE PETICION 425 490 66,51% 56,13% 15,29%
NO COMPETENCIA DEL INS 135 236 21,13% 27,03% 74,81%
PETICIONES ENTRE AUTORIDADES 12 31 1,88% 3,55% 158,33%
PETICION DE INFORMACION 12 26 1,88% 2,98% 116,67%
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TIPO PQRSDF “rotaL | TOTAL Pﬁgzg’gﬁ:fm Pﬁgzg’;ﬁ:fm VARIACION %
202311 | 202411
ESTEEK%BE)PET'C'ON (CUERPOS 21 28 3,29% 3,21% 33,33%
PETICION DE INFORMACION-DATOS 9 21 1,41% 2,41% 133,33%
PETICION DE DOCUMENTOS 10 27 1,56% 3,09% 170,00%
QUEIA 9 4 1,41% 0,46% -55,56%
PETICION DE CONSULTA 0 1 0,00% 0,11% N/A
DENUNCIA 2 7 0,31% 0,80% 250,00%
CONSULTA HABEAS DATA 0 1 0,00% 0,11% N/A
FELICITACION 2 0 0,31% 0,00% -100,00%
SUGERENCIA 2 0 0,31% 0,00% -100,00%
RECLAMO HABEAS DATA 0 1 0,00% 0,11% N/A
TOTAL 639 873 100% 100% 36,62%

FUENTE: INFORME Ill TRIMESTRE 2023 Y REPORTE APLICATIVO ADMINISTRADOR DE PQRSDF GENERADO EL 01 DE OCTUBRE DE 2024 -
CORRESPONDIENTE A LA INFORMACION DEL Ill TRIMESTRE 2024

Se observa que la cantidad total de PQRSDF radicadas durante el tercer trimestre de 2024 aumenté
un 36.62% en comparacion con el mismo trimestre de 2023. Este incremento se debe a un aumento en
los derechos de peticién, las no competencias, las peticiones entre autoridades, las peticiones de
informacion, los derechos de peticion de cuerpos colegiados, asi como en las peticiones de
informacion-datos y de documentos.

Por otro lado, se registré una disminucién en las quejas, las sugerencias y las felicitaciones. Ademas

se presentd una consulta y un reclamo por habeas data, solicitudes que no habian sido radicadas
durante el tercer trimestre de 2023.

2.3 Comparativo de PQRSDF recibidas en periodos anteriores



FUENTE: INFORMES 2023 y REPORTE APLICATIVO ADMINISTRADOR DE PQRSDF GENERADO EL 01 DE OCTUBRE DE 2024 CORRESPONDIENTE A

La gréfica anterior muestra que, en comparacion con el segundo trimestre de 2024, el tercer trimestre
present6 un aumento del 14.72% en el nUmero de solicitudes. Este incremento se atribuye a un mayor
volumen de solicitudes relacionadas con derechos de peticibn, no competencias, peticiones entre
autoridades, solicitudes de informacion, derechos de peticion de cuerpos colegiados, asi como
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GRAFICA No. 1 COMPARATIVO TRIMESTRAL
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peticiones de informacién-datos y documentos.

2.4 PQRSDF recibidas por canal

La entidad cuenta con diferentes canales de comunicacién, por medio de los cuales los ciudadanos
pueden interponer sus PQRSDF, tal como se evidencia en nuestra pagina Web y segun se describe a

continuacion:

Tabla No. 3 Canales de comunicacién con el INS

873

| TRIMESTRE Il TRIMESTRE Ill TRIMESTRE
2024

2024

Canal Mecanismo Ubicacién Horario de atencién
Presencial Punto de atencién al Avenida calle 26 No. 51-20 - Zona 6 CAN. Bogota, | Lunes - viernes de 8:00
ciudadano D.C. a.m. a 5:00 p.m.
Ventanilla Unica de _ ] )
Escrito | Correspondencia Avenida calle 26 No. 51-20 - Zona 6 CAN. Bogota, | Lunes - viernes de 8:00
D.C. a.m. a 5:00 p.m.
Buzon de sugerencias
Telefénico Linea gratuita nacional | 57(601) 018000113400 Lunes - viernes de 8:00
a.m. a 5:00 p.m.
Conmutador 57(601) 220 7700
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Canal Mecanismo Ubicacion Horario de atencién
L|ne_a Grupo de Atencién 57(601) 3244576
al Ciudadano
Correo institucional contactenos@ins.gov.co
Pagina Web https://apps.ins.gov.co/par
. Chat de atencion https://www.ins.gov.co/AtencionAlCiudadano/chat | | ynes - viernes de 8:00
Virtual X @INSColombia a.m. a 5:00 p.m.
Redes Sociales Instagram: @insaludcolombia
Facebook: @INSColombia
Correo anticorrupcion denuncias.ciudadano@ins.gov.co

FUENTE: PAGINA WEB WWW.INS.GOV.CO — ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA — CANALES DE ATENCION

La gréfica siguiente ilustra la cantidad de PQRSDF recibidas por canal de ingreso, junto con su
respectivo porcentaje, durante el periodo comprendido entre el 1 de julio y el 30 de septiembre de 2024.
Se observa que el canal mas utilizado por los ciudadanos es el virtual, con un 74%, lo que equivale a
646 solicitudes. Le sigue el canal escrito, que representa el 25.77% con 225 solicitudes. Ademas, se
registré una solicitud a través del chat (0.11%) y una solicitud presencial (0.11%). No se registraron
peticiones realizadas por via telefonica.

GRAFICA No. 2 PQRSDF DISCRIMINADAS POR CANAL DE RECEPCION

PQRSDF POR CANAL
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FUENTE: REPORTE APLICATIVO ADMINISTRADOR DE PQRSDF GENERADO EL 01 DE OCTUBRE DE 2024 CORRESPONDIENTE A LA INFORMACION
DEL Il TRIMESTRE 2024

WWW.ins.gov.co

Q Avenida Calle 26 # 51 - 20 |/ Bogota D.C. - Colombia ( PBX: (B01) 220 77 00 | exts. 1101 - 1214 contactenos@ins.gov.co
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2.5 PQRSDF asignadas por dependencia.

GRAFICA No. 3 PQRSDF ASIGNADAS POR DEPENDENCIA IIl TRIMESTRE 2024

GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 279
DIRECCION DE VIGILANCIA 173
DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLICA 160
GRUPO DE GESTION FINANCIERA
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DIRECCION GENERAL
DIRECCION DE PRODUCCION
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OFICINA ASESORA JURIDICA
SECRETARIA GENERAL
DIRECCION DE INVESTIGACION
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OFICINA ASESORA DE PLANEACION
OFICINA TECNOLOGIAS DE INFORMACION
OBSERVATORIO NACIONAL DE SALUD
GRUPO DE GESTION ADMINISTRATIVA
OFICINA DE CONTROL INTERNO
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COMUNICACION INSTITUCIONAL
GRUPO FONDO ESPECIAL PARA INVESTIGACIONES
GRUPO DE EQUIPOS DE LABORATORIO Y...
CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO
COMITE CONVIVENCIA INS
COMISION PERSONAL INS

Mooz~
o Ny
9
o
B oo
w

Dependencia
- == = =

il Ul CI CI N N

50 100 150 200 250 300

o

Cantidad PQRSDF

FUENTE: REPORTE APLICATIVO ADMINISTRADOR DE PQRSDF GENERADO EL 01 DE OCTUBRE DE 2024 CORRESPONDIENTE A INFORMACION
DEL Ill TRIMESTRE 2024

El gréfico anterior refleja que las dependencias con mayor volumen de PQRSDF tramitadas durante el
trimestre son: el Grupo de Atencién al Ciudadano con 279 casos; la Direccién de Vigilancia en Salud
Publica con 173; la Direccion de Redes en Salud Publica, con 160; y el Grupo de Gestién Financiera,
con 53. Las demas dependencias registran entre 1 y 50 PQRSDF tramitadas.

3. OPORTUNIDAD EN LA RESPUESTA

A continuacion, se resalta la oportunidad en la respuesta de las PQRSDF gestionadas durante el tercer
trimestre de 2024, en las que se puede evidenciar lo siguiente:

TABLA No 4: OPORTUNIDAD EN LA RESPUESTA DE PQRSDF

CANTIDAD PQRSD CANTIDAD PQRSD NO
DEPENDENCIA ATENDIDAS POR OPORTUNAS POR PSSSRTJG‘&E\BESO
DEPENDENCIA DEPENDENCIA )
DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLICA 160 3 1,88%
GRUPO GESTION FINANCIERA 53 1 1,89%

www.ins.gov.co

900 ® ©
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FUENTE: REPORTE APLICATIVO ADMINISTRADOR DE PQRSDF CON CORTE A 01 DE OCTUBRE DE 2024 CORRESPONDIENTE A INFORMACION
DEL Ill TRIMESTRE 2024

Conforme a lo definido en el POE-A08.0000-002 “Gestién de PQRSD” y de acuerdo con la emision del
informe trimestral, no fue necesario solicitar la implementacion de acciones de mejora a los procesos,
por cuanto ninguno superé el 5% de incumplimiento frente al total de las peticiones gestionadas en el
trimestre.

Dentro del periodo evaluado se observa que de las 873 PQRSDF recibidas, se respondieron 4
peticiones fuera de los términos, lo que indica un porcentaje de oportunidad en la respuesta a las
PQRSDF del 99,9954% y si sblo se consideran las PQRSDF cerradas, que fueron 790, el porcentaje
de oportunidad se situa en el 99,9949% en el periodo evaluado.

Comparando las 786 PQRSDF respondidas oportunamente frente al total de las PQRSDF en estado
cerrado, que corresponden a 790, se obtiene un resultado de oportunidad del 99.49%.

3.1 Estado de las PQRSDF

A continuacion, se evidencia el estado de las peticiones radicadas durante el tercer trimestre del afio
2024

TABLA No 5: ESTADO DE LAS PQRSDF Il TRIMESTRE 2024

ESTADO CANTIDAD | PORCENTAIJE
CERRADO 790 90,49%
EN TRAMITE 64 7,23%
SUSPENDIDO - AMPLIACION DE TERMINOS 2 0,23%
SUSPENDIDO - PETICION INCOMPLETA 17 1,95%
TOTAL 873 100%

FUENTE: REPORTE APLICATIVO ADMINISTRADOR DE PQRSDF GENERADO EL 01 DE OCTUBRE DE 2024 CORRESPONDIENTE A LA INFORMACION
DEL Il TRIMESTRE 2024

4. QUEJAS

Durante el tercer trimestre de 2024, se recibieron cuatro (4) quejas por parte de la ciudadania. Se les
realizo el tramite correspondiente en los tiempos establecidos a tres (3) de ellas y la peticion 2024-2515
se encuentra en tramite dentro de los tiempos establecidos.

A continuacion se relacionan las quejas recibidas:

TABLA No 6. QUEJAS IlIl TRIMESTRE 2024
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NUMERO PRODUCTO O SERVICIO
FECHA RADICACION DEPENDENCIA RESPONSABLE MOTIVO
PQRSD DEL INS

2024-2241 03/09/2024 DIRECCION DE PRODUCCION No aplica Tramite administrativo
2024-2351 13/09/2024 DIRECCION GENERAL No aplica Tramite administrativo
2024-2370 16/09/2024 GRUPO DE GESTION FINANCIERA No aplica Tramite administrativo
2024-2515 27/09/2024 DIRECCION GENERAL No aplica Tramite administrativo

FUENTE: REPORTE APLICATIVO ADMINISTRADOR DE PQRSDF GENERADO EL 01 DE OCTUBRE DE 2024 CORRESPONDIENTE A LA INFORMACION
DEL Il TRIMESTRE 2024

5. RECLAMO HABEAS DATA

Durante el tercer trimestre de 2024, se recibi6 una (1) solicitud de reclamo habeas data, a la cual se le
realiz6 el trdmite correspondiente y que se presenta a continuacion:

TABLA No 7. RECLAMOS Ill TRIMESTRE 2024

NUMER PROD ERVICI
UMERO FECHA RADICACION DEPENDENCIA RESPONSABLE ODUCTO O SERVICIO MOTIVO
PQRSD DEL INS
DESMONTE PAGINA WEB
OFICINA TECNOLOGIAS DE ) CERTIFICADO ASISTENCIA PRIMER
jRR!-21% 30/08/2024 INFORMACION No aplica CONGRESO DE DERECHO ANIMAL
EFECTUADO POR EL IDPYBA

FUENTE: REPORTE APLICATIVO ADMINISTRADOR DE PQRSDF GENERADO EL 01 DE OCTUBRE DE 2024 CORRESPONDIENTE A LA
INFORMACION DEL Il TRIMESTRE 2024

6. SUGERENCIAS

Durante el tercer trimestre de 2024 no se recibieron sugerencias por parte de la ciudadania.

Igualmente se reitera que, en la actualidad, la entidad tiene habilitados todos los canales de atencion
para garantizar la interaccion con la ciudadania y la radicacion de este tipo de solicitudes.

/. RECLAMOS

Durante el tercer trimestre de 2024 no se recibieron reclamos por parte de la ciudadania.

Igualmente se reitera que, en la actualidad, la entidad tiene habilitados todos los canales de atencion
para garantizar la interaccion con la ciudadania y la radicacion de este tipo de solicitudes.

8. FELICITACIONES

Durante el tercer trimestre de 2024, no se recibieron felicitaciones por parte de la ciudadania.

Igualmente se reitera que, en la actualidad, la entidad tiene habilitados todos los canales de atencion
para garantizar la interaccion con la ciudadania y la radicacion de este tipo de solicitudes.
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9. DENUNCIAS

Durante este periodo de tiempo se recibieron siete (7) denuncias por parte de la ciudadania las cuales
fueron tramitadas de conformidad con los procedimientos correspondientes y que se presentan a
continuacion:

TABLA No 9. DENUNCIAS Il TRIMESTRE 2024

NUMERO PRODUCTO O
FECHA RADICACION DEPENDENCIA RESPONSABLE MOTIVO
PQRSD SERVICIO DEL INS
CONTROL INTERNO Inconformidad con las
2024-2064 16/08/2024 No aplica actuaciones de una servidora
DISCIPLINARIO -
publica
GRUPO GESTION DE TALENTO | formidad votaci
2024-2112 22/08/2024 No aplica neontormidadvotaciones para
HUMANO los diferentes Comités
Inconformidad con las
2024-2129 25/08/2024 SECRETARIA GENERAL No aplica actuaciones de una servidora
publica
. Inconformidad con el trato de
2024-2155 27/08/2024 SECRETARIA GENERAL No aplica ) .
una servidora publica
. Inconformidad con las
2024-2158 27/08/2024 SECRETARIA GENERAL No aplica A A
actuaciones de un contratista
Inconformidad con las
2024-2326 11/09/2024 SECRETARIA GENERAL No aplica actuaciones de servidores
publicos y contratistas
Inconformidad con las
2024-2364 13/09/2024 SECRETARIA GENERAL No aplica actuaciones de servidores
publicos y contratistas

FUENTE: REPORTE APLICATIVO ADMINISTRADOR DE PQRSDF GENERADO EL 01 DE OCTUBRE DE 2024 CORRESPONDIENTE A LA
INFORMACION DEL Il TRIMESTRE 2024

En el POE-A08.0000-002 “Gestion de PQRSD” se especifica el tratamiento de este tipo de peticiones,
para las cuales se establece que debe realizarse su remision al proceso donde labore el personal
involucrado, con copia a Control Interno Disciplinario; en caso de tratarse de denuncias por posibles
temas de corrupcion, se remite la informacién a la Oficina de Control Interno para su conocimiento y
tramite pertinente. Actualmente, la entidad tiene habilitados todos los canales de atencién para
garantizar la interaccién con la ciudadania y la radicacion de este tipo de solicitudes.

10. SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 1712 de 2014, a continuacion, se publica lo referente a
las solicitudes de acceso a informacion para el tercer trimestre de 2024

TABLA No 10 ACCESO A INFORMACION PUBLICA

NUMERO DE SOLICITUDES NUMERO DE SOLICITUDES NUMERO DE SOLICITUDES EN LAS
RECIBIDAS TRASLADADAS A OTRA ENTIDAD QUE SE NEGO INFORMACION
873 236 0

FUENTE: REPORTE APLICATIVO ADMINISTRADOR DE PQRSDF GENERADO EL 01 DE OCTUBRE DE 2024 CORRESPONDIENTE A LA
INFORMACION DEL Ill TRIMESTRE 2024

10
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Se informa que la entidad se fundamenta en el articulo 20 de la Ley 1712 de 2014, que regula el acceso
a la informacién. Este articulo establece que cada entidad dispone de un indice de informacién
clasificada y reservada que puede ser divulgado a la ciudadania en general, salvo en circunstancias
especificas justificadas por la ley:

Informacién publica clasificada: Es aquella informacién que estando en poder o custodia de un sujeto
obligado en su calidad de tal, pertenece al &mbito propio, particular y privado o semiprivado de una
persona natural o juridica por lo que su acceso podra ser negado o exceptuado, siempre que se trate
de las circunstancias legitimas y necesarias y los derechos particulares o privados consagrados en el
articulo 18 de esta ley.

Informacién publica reservada: Es aquella informacion que estando en poder o custodia de un sujeto
obligado en su calidad de tal, es exceptuada de acceso a la ciudadania por dafio a intereses publicos
y bajo cumplimiento de la totalidad de los requisitos consagrados en el articulo 19 de esta ley.

Informacion que se encuentra publicada en la pagina web de la entidad para consulta de la ciudadania
en el enlace:https://www.ins.gov.co/Transparencia/Paginas/Indice-de-informacion-clasificada-y-
reservada.aspx

e Tiempo de respuesta a cada solicitud: a continuaciéon, se muestra el tiempo promedio de
respuesta a las peticiones que se encuentran respondidas y verificadas, es decir en estado cerrado.

TABLA No 11. TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA POQRSDF

TIEMPO DE RESPUESTA | TIEMPO PROMEDIO
TIPO PQRSD i II%LAEIE?SE ioDz " POR NORMATIVIDAD DE RESPUESTA INS
(DIAS HABILES) (DIAS HABILES)

DERECHO DE PETICION 490 15 7
NO COMPETENCIA DEL INS 236 5 2
PETICIONES ENTRE AUTORIDADES 31 10 6
PETICION DE INFORMACION 26 10 4
DERECHO DE PETICION (CUERPOS COLEGIADOS) 28 5 4
PETICION DE INFORMACION-DATOS 21 30 19
PETICION DE DOCUMENTOS 27 10 6
QUEJA 4 15 9
PETICION DE CONSULTA 1 30 3
DENUNCIA 7 15 8
CONSULTA HABEAS DATA 1 10 7
RECLAMO HABEAS DATA 1 15 5
FELICITACION 0 15 N/A
SUGERENCIA 0 15 N/A
TOTAL 873

FUENTE: REPORTE APLICATIVO ADMINISTRADOR DE PQRSDF GENERADO EL 01 DE OCTUBRE DE 2024 CORRESPONDIENTE A LA
INFORMACION DEL Il TRIMESTRE 2024

11. CONCLUSIONES
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. INSTITUTO
NACIONAL DE
. SALUD

Conforme a la actividad establecida correspondiente al proceso A08 — Atencion al Ciudadano del
Instituto Nacional de Salud (INS), se presenta el informe trimestral correspondiente a la gestion de
peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, denuncias y felicitaciones (PQRSDF), asi como al acceso a
la informacién publica, elaborado por el Grupo de Atencién al Ciudadano y Correspondencia. A
continuacioén, se detallan los aspectos mas relevantes:

0/
0'0

No fue necesario solicitar la implementacién de acciones de mejora a los procesos, dado que
ninguno de ellos presentd un incumplimiento superior al 5% en relacion con el total de las peticiones
gestionadas durante el trimestre.

Del total de 873 PQRSDF recibidas, solo 4 se respondieron fuera de los plazos establecidos, lo que
resulta en un porcentaje de oportunidad del 99,9954%. Si se considera Unicamente las PQRSDF
cerradas, que suman 790, el porcentaje de oportunidad asciende al 99,9949% durante el periodo
evaluado, demostrando un alto nivel de cumplimiento en la gestion de peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias, denuncias y felicitaciones (PQRSDF), alineandose con la legislacion vigente e
indicando una gestion eficiente y oportuna.

Es importante destacar el esfuerzo realizado por las diferentes dependencias del INS, quienes han
demostrado un alto compromiso en la emisién de respuestas dentro de los términos legalmente
establecidos, alcanzando un indice de oportunidad del 99,99%, en el tercer trimestre de 2024. Este
resultado representa una mejora respecto al 98% registrado en el segundo trimestre de 2024.

Se registr6 un incremento del 36,62% en el total de PQRSDF recibidas en comparaciéon con el
mismo periodo del afio anterior. Esto sugiere un creciente interés y necesidad de comunicacion por
parte de la ciudadania, especialmente en cuanto a derechos de peticion.

La mayoria de las PQRSDF se gestionaron a través del canal virtual (74%), lo que evidencia la
efectividad de las plataformas digitales del INS.

12. RECOMENDACIONES

>

Es crucial continuar con los programas de capacitacion para el personal encargado de la gestion
de PQRSDF, con el fin de optimizar el manejo de solicitudes y mejorar ain mas los tiempos de
respuesta.

Fortalecer los mecanismos que permitan recoger opiniones y sugerencias de los ciudadanos sobre
el servicio recibido, para identificar areas de mejora y fomentar una cultura de participacion.

Mantener el analisis periddico y detallado de las tendencias en las PQRSDF, especialmente en las
modalidades con mayor crecimiento, para ajustar estrategias y recursos a las necesidades reales
de la ciudadania.
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» Se invita a las areas del INS a mantener este compromiso y a realizar, de ser necesario,
socializaciones periddicas con su personal y grupos internos. Para ello, cuentan con el apoyo del

Grupo de Atencién al Ciudadano y Correspondencia.

13. ANEXOS

Se adjunta al presente informe el reporte del aplicativo administrador de PQRSDF correspondiente al
periodo de julio a septiembre de 2024. Este documento se proporciona para el conocimiento de todos
los grupos de interés y en cumplimiento con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
En él, se detalla el total de PQRSDF recibidas y tramitadas por cada una de las dependencias durante

INSTITUTO

NACIONAL DE
SALUD

el periodo mencionado, incluyendo la siguiente informacién:

AN N N N N YN N N NN

Numero de PQRSDF
Fecha de radicacion

Tipo de PQRSDF

Estado actual

Fecha limite de respuesta
Fecha de cierre
Dependencia responsable
Dias de respuesta

Dias vencidos

Canal de recepcion

Canal de respuesta
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NUMERO FECHA ESTADO |FECHALIMITE( FECHADE DIAS DE DIAS
PQRSD RADICACION TIPO DE PQR ACTUAL | RESPUESTA CIERRE DEPENDENCIA RESPONSABLE RESPUESTA | VENCIDOS CANAL DE RECEPCION CANAL DE RESPUESTA

2024-1628 01/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 09/07/2024 04/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1629 02/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 09/07/2024 04/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1630 02/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 09/07/2024 04/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1631 02/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 23/07/2024 22/07/2024|GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1632 02/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 23/07/2024 11/07/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1633 02/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 09/07/2024 03/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1634 02/07/2024|DERECHO DE PETICION DUPLICADA 23/07/2024 GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1635 02/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 09/07/2024 04/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1636 02/07/2024|DERECHO DE PETICION DUPLICADA 23/07/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1637 02/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 23/07/2024 09/07/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1638 02/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 23/07/2024 04/07/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1639 02/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 23/07/2024 22/07/2024 | DIRECCION GENERAL 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1640 02/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 23/07/2024 19/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1641 03/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 24/07/2024 24/07/2024 |GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1642 03/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 24/07/2024 04/07/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1643 03/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 24/07/2024 09/07/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1644 03/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 24/07/2024 11/07/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1645 03/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 10/07/2024 05/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1646 03/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 24/07/2024 12/07/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1647 03/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 24/07/2024 12/07/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1648 03/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 10/07/2024 08/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1649 03/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 24/07/2024 22/07/2024|GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1650 03/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 24/07/2024 19/07/2024 |DIRECCION DE INVESTIGACION 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1651 03/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 24/07/2024 04/07/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1652 03/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 24/07/2024 11/07/2024 |[DIRECCION DE PRODUCCION 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1653 03/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 24/07/2024 22/07/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1654 03/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 24/07/2024 04/07/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1655 04/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 25/07/2024 11/07/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1656 04/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 11/07/2024 08/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1657 04/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 25/07/2024 11/07/2024 |DIRECCION DE PRODUCCION 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1658 04/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 11/07/2024 08/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1659 04/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 25/07/2024 16/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1660 04/07/2024|DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|CERRADO 11/07/2024 11/07/2024|SECRETARIA GENERAL 5[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREQ ELECTRONICO
2024-1661 04/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO |17/09/2024 0:00 20/08/2024|DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1662 04/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 25/07/2024 05/07/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1663 04/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 11/07/2024 09/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1664 04/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 25/07/2024 18/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1665 05/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 12/07/2024 09/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1666 05/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 26/07/2024 11/07/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1667 05/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 12/07/2024 09/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1668 05/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 12/07/2024 09/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1669 05/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 26/07/2024 19/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1670 05/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 12/07/2024 09/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1671 05/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 26/07/2024 10/07/2024 |GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1672 05/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 26/07/2024 12/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1673 05/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 12/07/2024 09/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1674 05/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 26/07/2024 08/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1675 05/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 12/07/2024 10/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1676 05/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 26/07/2024 05/07/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1677 05/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 26/07/2024 11/07/2024 |DIRECCION DE PRODUCCION 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1678 05/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 12/07/2024 10/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1679 05/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 26/07/2024 11/07/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1680 07/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 15/07/2024 10/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1681 07/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 15/07/2024 11/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1682 08/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 15/07/2024 11/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1683 08/07/2024| CONSULTA HABEAS DATA CERRADO 22/07/2024 17/07/2024 | OFICINA TECNOLOGIAS DE INFORMACION 10[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1684 08/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 29/07/2024 11/07/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1685 08/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 15/07/2024 12/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1686 08/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 15/07/2024 12/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1687 08/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 29/07/2024 16/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1688 08/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 29/07/2024 17/07/2024|GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1689 08/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 29/07/2024 15/07/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1690 09/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 30/07/2024 16/07/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL CORREO ELECTRONICO
2024-1691 09/07/2024|DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|CERRADO 16/07/2024 10/07/2024 | DIRECCION GENERAL 5[NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1692 09/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 16/07/2024 12/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1693 09/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 30/07/2024 22/07/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1694 09/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 30/07/2024 22/07/2024|GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1695 09/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 30/07/2024 23/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1696 09/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 30/07/2024 17/07/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1697 09/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 16/07/2024 12/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1698 10/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 17/07/2024 15/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1699 10/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS DUPLICADA 17/07/2024 GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1700 10/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 17/07/2024 15/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1701 10/07/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 31/07/2024 31/07/2024 | SECRETARIA GENERAL 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1702 10/07/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 31/07/2024 10/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1703 10/07/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 31/07/2024 11/07/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1704 10/07/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 31/07/2024 30/07/2024|GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1705 10/07/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 31/07/2024 22/07/2024|GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1706 10/07/2024 | PETICION DE INFORMACION-DATOS  [SUSPENDID| 20/09/2024 OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI( 30[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
20241707 10/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 17/07/2024 15/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1708 10/07/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 31/07/2024 26/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1709 10/07/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 31/07/2024 17/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1710 11/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 18/07/2024 15/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
20241711 11/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 18/07/2024 15/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1712 11/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 01/08/2024 16/07/2024 |DIRECCION GENERAL 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO




NUMERO FECHA ESTADO |FECHALIMITE( FECHADE DIAS DE DIAS
PQRSD RADICACION TIPO DE PQR ACTUAL | RESPUESTA CIERRE DEPENDENCIA RESPONSABLE RESPUESTA | VENCIDOS CANAL DE RECEPCION CANAL DE RESPUESTA

20241713 11/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 01/08/2024 22/07/2024 |OFICINA ASESORA JURIDICA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1714 11/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS DUPLICADA 18/07/2024 GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1715 11/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 18/07/2024 16/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB PAGINA WEB

2024-1716 11/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 01/08/2024 18/07/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
20241717 11/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 01/08/2024 25/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
20241718 11/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 18/07/2024 16/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB PAGINA WEB

2024-1719 11/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 18/07/2024 16/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB PAGINA WEB

2024-1720 11/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 01/08/2024 22/07/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1721 12/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 19/07/2024 15/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1722 12/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 02/08/2024 24/07/2024 |GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1723 12/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 19/07/2024 15/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1724 12/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 02/08/2024 24/07/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1725 12/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 02/08/2024 18/07/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1726 12/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 02/08/2024 18/07/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
20241727 12/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 02/08/2024 17/07/2024|GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15|NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1728 12/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 19/07/2024 15/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1729 12/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 02/08/2024 29/07/2024 | DIRECCION GENERAL 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1730 12/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 19/07/2024 16/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
20241731 12/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 19/07/2024 16/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1732 14/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 22/07/2024 17/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB PAGINA WEB

2024-1733 15/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 22/07/2024 17/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1734 15/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 22/07/2024 16/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1735 15/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 22/07/2024 17/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1736 15/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 05/08/2024 25/07/2024 | DIRECCION DE PRODUCCION 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
20241737 15/07/2024| DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|[CERRADO 22/07/2024 19/07/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 5[NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL
20241738 15/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 05/08/2024 22/07/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1739 15/07/2024| DERECHO DE PETICION DUPLICADA 05/08/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1740 15/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 05/08/2024 22/07/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
20241741 15/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 05/08/2024 24/07/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1742 15/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 05/08/2024 15/07/2024 | GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1743 15/07/2024 |PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  [CERRADO 29/07/2024 26/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 10[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1744 15/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 05/08/2024 17/07/2024 |[DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1745 15/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 22/07/2024 17/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1746 15/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 05/08/2024 02/08/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1747 15/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 05/08/2024 02/08/2024|GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1748 15/07/2024 | PETICION DE INFORMACION-DATOS  [SUSPENDID| 27/09/2024 OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI( 30|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1749 16/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 23/07/2024 18/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1750 16/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 06/08/2024 22/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
20241751 16/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 06/08/2024 29/07/2024 |GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1752 16/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 06/08/2024 16/07/2024 | GRUPO DE EQUIPOS DE LABORATORIO Y 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
20241753 16/07/2024 |PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  [CERRADO 30/07/2024 22/07/2024 [SECRETARIA GENERAL 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1754 16/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 06/08/2024 31/07/2024|GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1755 16/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 06/08/2024 17/07/2024 | GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1756 16/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 06/08/2024 17/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
20241757 16/07/2024 | PETICION DE INFORMACION-DATOS  [CERRADO  |05/09/2024 0:00 03/09/2024 | OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI( 30[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1758 17/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 08/08/2024 24/07/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1759 17/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 24/07/2024 18/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1760 17/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 08/08/2024 02/08/2024|GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1761 17/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 08/08/2024 30/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1762 17/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 08/08/2024 29/07/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1763 17/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 24/07/2024 18/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1764 17/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 08/08/2024 29/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1765 17/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 24/07/2024 18/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1766 17/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 08/08/2024 23/07/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
20241767 17/07/2024| DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|[CERRADO 24/07/2024 24/07/2024|DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1768 17/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 24/07/2024 21/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1769 17/07/2024| DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|[CERRADO 24/07/2024 19/07/2024 | COMUNICACION INSTITUCIONAL 5[NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL
20241770 17/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 24/07/2024 18/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
20241771 17/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 08/08/2024 30/07/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1772 17/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 08/08/2024 25/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
20241773 17/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 24/07/2024 21/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1774 17/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS DUPLICADA 24/07/2024 GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
20241775 17/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 24/07/2024 22/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1776 18/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 09/08/2024 29/07/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
20241777 18/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 09/08/2024 25/07/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
20241778 18/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 09/08/2024 06/08/2024|GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
20241779 18/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 09/08/2024 24/07/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1780 18/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 09/08/2024 01/08/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1781 18/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 09/08/2024 26/07/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1782 18/07/2024| DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|[CERRADO 25/07/2024 24/07/2024| SECRETARIA GENERAL 5[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREQ ELECTRONICO
20241783 18/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 25/07/2024 21/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1784 18/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 09/08/2024 05/08/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1785 19/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 26/07/2024 21/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1786 19/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 12/08/2024 05/08/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
20241787 19/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 26/07/2024 22/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1788 19/07/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 12/08/2024 29/07/2024 |DIRECCION DE INVESTIGACION 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1789 19/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 26/07/2024 22/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1790 19/07/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 12/08/2024 08/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1791 19/07/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 12/08/2024 24/07/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1792 20/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 13/08/2024 25/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1793 22/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 13/08/2024 23/07/2024 | DIRECCION DE PRODUCCION 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1794 22/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 13/08/2024 06/08/2024 [ DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1795 22/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 13/08/2024 02/08/2024|GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1796 22/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 29/07/2024 22/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
20241797 22/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 29/07/2024 22/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
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2024-1798 22/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 29/07/2024 22/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1799 22/07/2024 [PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 26/08/2024 31/07/2024 [SECRETARIA GENERAL 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1800 22/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 29/07/2024 22/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1801 22/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 29/07/2024 22/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1802 22/07/2024|PETICION DE CONSULTA CERRADO 04/09/2024 25/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 30[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1803 22/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 13/08/2024 13/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1804 22/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 13/08/2024 30/07/2024 [DIRECCION DE PRODUCCION 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1805 22/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 13/08/2024 09/08/2024|GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1806 22/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 13/08/2024 30/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1807 22/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 29/07/2024 22/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1808 22/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 13/08/2024 06/08/2024|GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1809 22/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 13/08/2024 05/08/2024|GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1810 22/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 13/08/2024 09/08/2024|GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1811 23/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 14/08/2024 09/08/2024|GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1812 23/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 14/08/2024 13/08/2024 |GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1813 23/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 30/07/2024 24/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1814 23/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 14/08/2024 14/08/2024 | GRUPO FONDO ESPECIAL PARA INVESTI(| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1815 23/07/2024 [PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |DUPLICADA 06/08/2024 DIRECCION GENERAL 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1816 23/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 30/07/2024 24/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1817 23/07/2024 [PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 06/08/2024 26/07/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1818 23/07/2024|PETICION DE INFORMACION CERRADO 06/08/2024 02/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1819 23/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 30/07/2024 24/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1820 24/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 15/08/2024 14/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1821 24/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 15/08/2024 09/08/2024 [ DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1822 24/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 15/08/2024 14/08/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1823 24/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 15/08/2024 01/08/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1824 24/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 15/08/2024 26/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1825 24/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 15/08/2024 01/08/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1826 24/07/2024 [PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 08/08/2024 02/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1827 24/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 31/07/2024 24/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1828 24/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 15/08/2024 24/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1829 24/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 15/08/2024 13/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1830 24/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 15/08/2024 30/07/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1831 24/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 31/07/2024 25/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1832 24/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 15/08/2024 08/08/2024 [ DIRECCION DE INVESTIGACION 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1833 24/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 15/08/2024 24/07/2024|GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1834 24/07/2024|PETICION DE DOCUMENTOS CERRADO 08/08/2024 26/07/2024 |OFICINA ASESORA JURIDICA 10[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1835 24/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 15/08/2024 13/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1836 24/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 15/08/2024 26/07/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1837 25/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 16/08/2024 29/07/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1838 25/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 01/08/2024 25/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1839 25/07/2024|PETICION DE DOCUMENTOS CERRADO 09/08/2024 08/08/2024 |OFICINA ASESORA JURIDICA 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1840 25/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 16/08/2024 01/08/2024 |OFICINA TECNOLOGIAS DE INFORMACION 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1841 25/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 16/08/2024 01/08/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1842 25/07/2024 [PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 09/08/2024 05/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 10{NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1843 25/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 16/08/2024 01/08/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1844 25/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 16/08/2024 14/08/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1845 25/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 16/08/2024 09/08/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1846 25/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 16/08/2024 08/08/2024 | OFICINA TECNOLOGIAS DE INFORMACION 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1847 25/07/2024|DERECHO DE PETICION DUPLICADA 16/08/2024 OFICINA TECNOLOGIAS DE INFORMACION 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1848 25/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 01/08/2024 26/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1849 25/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 16/08/2024 02/08/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1850 25/07/2024|PETICION DE INFORMACION-DATOS  |CERRADO |03/10/2024 0:00 03/09/2024 | OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI( 30[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1851 26/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 02/08/2024 26/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1852 26/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 02/08/2024 26/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1853 26/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 20/08/2024 02/08/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1854 26/07/2024 [PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 12/08/2024 02/08/2024 |OFICINA ASESORA JURIDICA 10 (NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1855 26/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 20/08/2024 09/08/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1856 26/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 20/08/2024 01/08/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1857 26/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 20/08/2024 09/08/2024 [ DIRECCION GENERAL 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1858 26/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 02/08/2024 29/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1859 26/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 20/08/2024 31/07/2024 [ DIRECCION GENERAL 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1860 26/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 20/08/2024 05/08/2024|GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1861 26/07/2024|DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|CERRADO 02/08/2024 02/08/2024|GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 5[NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1862 26/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 20/08/2024 01/08/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1863 26/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 02/08/2024 29/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1864 26/07/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 20/08/2024 02/08/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1865 26/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS DUPLICADA 02/08/2024 GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1866 29/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 05/08/2024 30/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1867 29/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 21/08/2024 13/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1868 29/07/2024 [PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 13/08/2024 02/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1869 29/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 05/08/2024 29/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1870 29/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 21/08/2024 30/07/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1871 29/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 05/08/2024 29/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1872 29/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 21/08/2024 22/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15 -1{DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1873 29/07/2024|DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|CERRADO 05/08/2024 02/08/2024|DIRECCION DE VIGILANCIA 5[NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1874 29/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 21/08/2024 21/08/2024 |GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1875 29/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 21/08/2024 20/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1876 29/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 21/08/2024 21/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1877 29/07/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 05/08/2024 30/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB PAGINA WEB

2024-1878 29/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 21/08/2024 30/07/2024|GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1879 29/07/2024|DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|CERRADO 05/08/2024 02/08/2024|DIRECCION DE VIGILANCIA 5[NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1880 30/07/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 22/08/2024 30/07/2024|GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1881 30/07/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 22/08/2024 30/07/2024|GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1882 30/07/2024|DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|CERRADO 06/08/2024 05/08/2024|DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
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2024-1883 30/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 06/08/2024 01/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1884 30/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 06/08/2024 31/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1885 30/07/2024 | PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 14/08/2024 02/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 10{NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1886 30/07/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 22/08/2024 20/08/2024 |GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1887 30/07/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 22/08/2024 14/08/2024 |[DIRECCION DE PRODUCCION 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1888 30/07/2024 | PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 14/08/2024 05/08/2024 |OFICINA ASESORA JURIDICA 10 (NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1889 31/07/2024|PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 15/08/2024 15/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 10[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1890 31/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 23/08/2024 15/08/2024 |OFICINA ASESORA JURIDICA 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1891 31/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 08/08/2024 31/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1892 31/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 08/08/2024 02/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1893 31/07/2024| PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 15/08/2024 05/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 10{NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1894 31/07/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 08/08/2024 31/07/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1895 31/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 23/08/2024 05/08/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1896 31/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 23/08/2024 21/08/2024 | GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1897 31/07/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 23/08/2024 05/08/2024|GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1898 31/07/2024|PETICION DE DOCUMENTOS CERRADO 15/08/2024 13/08/2024 |OFICINA ASESORA JURIDICA 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1899 01/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 26/08/2024 01/08/2024|GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1900 01/08/2024|DERECHO DE PETICION DUPLICADA 26/08/2024 DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1901 01/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 26/08/2024 05/08/2024|GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1902 01/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 26/08/2024 01/08/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1903 01/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 26/08/2024 09/08/2024|GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1904 01/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 26/08/2024 20/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1905 02/08/2024|DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|CERRADO 12/08/2024 02/08/2024|DIRECCION DE VIGILANCIA 5[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREQ ELECTRONICO
2024-1906 02/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 27/08/2024 23/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1907 02/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 12/08/2024 02/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1908 02/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 27/08/2024 23/08/2024 | DIRECCION DE PRODUCCION 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1909 02/08/2024|PETICION DE INFORMACION CERRADO 20/08/2024 13/08/2024 |DIRECCION DE INVESTIGACION 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1910 02/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 27/08/2024 14/08/2024 |DIRECCION DE INVESTIGACION 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1911 02/08/2024|PETICION DE INFORMACION-DATOS  |[CERRADO 17/09/2024 14/08/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 30|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1912 02/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 27/08/2024 23/08/2024 | GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1913 02/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 12/08/2024 06/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1914 02/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 12/08/2024 06/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1915 02/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 27/08/2024 02/08/2024|GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1916 02/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 27/08/2024 12/08/2024 |DIRECCION GENERAL 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1917 02/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 27/08/2024 06/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1918 02/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 12/08/2024 06/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1919 02/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 27/08/2024 14/08/2024 |[DIRECCION DE PRODUCCION 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1920 05/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 28/08/2024 23/08/2024 | GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1921 05/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 13/08/2024 06/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1922 05/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 28/08/2024 05/08/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1923 05/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 28/08/2024 05/08/2024|GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1924 05/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 28/08/2024 17/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1925 05/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 28/08/2024 20/08/2024 |GRUPO DE GESTION ADMINISTRATIVA 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1926 05/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 28/08/2024 21/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1927 05/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 28/08/2024 09/08/2024|GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1928 05/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 28/08/2024 27/08/2024 | GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1929 05/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 13/08/2024 08/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1930 05/08/2024 | PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 13/09/2024 10/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 10|NO APLICA [CORREO ELECTRONICO |CORREO ELECTRONICO
2024-1931 05/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 28/08/2024 09/08/2024|GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1932 05/08/2024 | PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 21/08/2024 09/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1933 05/08/2024|PETICION DE INFORMACION CERRADO 21/08/2024 08/08/2024 [SECRETARIA GENERAL 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1934 05/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 13/08/2024 08/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1935 06/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 29/08/2024 23/08/2024 | GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1936 06/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 14/08/2024 09/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1937 06/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 14/08/2024 09/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1938 06/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 11/10/2024 19/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1939 06/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 29/08/2024 09/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1940 06/08/2024 | PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 22/08/2024 09/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 10{NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1941 06/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 29/08/2024 23/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1942 06/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 14/08/2024 09/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1943 06/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS DUPLICADA 14/08/2024 GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1944 06/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 14/08/2024 09/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1945 06/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS DUPLICADA 14/08/2024 GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1946 06/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 29/08/2024 26/08/2024 | DIRECCION GENERAL 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1947 06/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 29/08/2024 28/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1948 06/08/2024 | PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 22/08/2024 16/08/2024 [ DIRECCION DE VIGILANCIA 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1949 06/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 29/08/2024 06/08/2024|GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |PRESENCIAL CORREO ELECTRONICO
2024-1950 06/08/2024 |PETICION DE INFORMACION-DATOS  |[CERRADO | 10/10/2024 0:00) 03/09/2024 | OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI( 30|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1951 06/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 29/08/2024 02/09/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC 15 -4|DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1952 07/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 30/08/2024 22/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1953 08/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 30/08/2024 13/08/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1954 08/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 30/08/2024 23/08/2024 | GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1955 08/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 15/08/2024 09/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1956 08/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 15/08/2024 11/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1957 08/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 15/08/2024 11/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1958 08/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 15/08/2024 11/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1959 08/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 30/08/2024 30/08/2024 [ DIRECCION GENERAL 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1960 08/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 30/08/2024 08/08/2024|GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1961 08/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 15/08/2024 11/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1962 08/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 30/08/2024 22/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1963 08/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 30/08/2024 20/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1964 08/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 30/08/2024 26/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1965 08/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 30/08/2024 09/08/2024 [ DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1966 08/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 30/08/2024 29/08/2024 | GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-1967 08/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 30/08/2024 15/08/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO




NUMERO FECHA ESTADO |FECHALIMITE( FECHADE DIAS DE DIAS
PQRSD RADICACION TIPO DE PQR ACTUAL | RESPUESTA CIERRE DEPENDENCIA RESPONSABLE RESPUESTA | VENCIDOS CANAL DE RECEPCION CANAL DE RESPUESTA

2024-1968 08/08/2024 | PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 23/08/2024 13/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 10{NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1969 08/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 30/08/2024 14/08/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1970 08/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 30/08/2024 21/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1971 08/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 30/08/2024 21/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1972 08/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 30/08/2024 13/08/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1973 08/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 15/08/2024 11/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1974 08/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 30/08/2024 30/08/2024|GRUPO DE GESTION ADMINISTRATIVA 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1975 08/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 15/08/2024 13/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1976 09/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 02/09/2024 09/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
20241977 09/08/2024 |DERECHO DE PETICION DUPLICADA 02/09/2024 DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1978 09/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 02/09/2024 20/08/2024 | DIRECCION GENERAL 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1979 09/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 16/08/2024 14/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1980 09/08/2024 |DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|CERRADO 16/08/2024 16/08/2024|GRUPO DE GESTION FINANCIERA 5[NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1981 09/08/2024 |DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|CERRADO 16/08/2024 16/08/2024 |OFICINA ASESORA DE PLANEACION 5[NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1982 09/08/2024 |DERECHO DE PETICION SUSPENDID| 02/10/2024 DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1983 09/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 02/09/2024 02/09/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1984 09/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 16/08/2024 14/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1985 10/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 20/08/2024 13/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1986 11/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 03/09/2024 30/08/2024 [ DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1987 11/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 20/08/2024 13/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1988 12/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 03/09/2024 12/08/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1989 12/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 03/09/2024 12/08/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-1990 12/08/2024 | PETICION DE INFORMACION CERRADO 27/08/2024 12/08/2024 |OFICINA ASESORA DE PLANEACION 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1991 12/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 20/08/2024 14/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1992 12/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 20/08/2024 16/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1993 12/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 03/09/2024 02/09/2024|GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1994 12/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 20/08/2024 14/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1995 12/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 03/09/2024 13/08/2024 |[DIRECCION DE PRODUCCION 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1996 12/08/2024 | PETICION DE INFORMACION-DATOS  [SUSPENDID| 23/10/2024 OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI( 30[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1997 12/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 03/09/2024 14/08/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-1998 12/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 03/09/2024 23/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-1999 12/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 03/09/2024 30/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2000 12/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 20/08/2024 15/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2001 13/08/2024 | DERECHO DE PETICION SUSPENDID| 02/10/2024 DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2002 13/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/09/2024 13/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2003 13/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/09/2024 03/09/2024 | SECRETARIA GENERAL 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2004 13/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/09/2024 13/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2005 13/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/09/2024 03/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2006 13/08/2024 | PETICION DE INFORMACION-DATOS  [SUSPENDID| 23/12/12024 OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI( 30{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2007 13/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/09/2024 14/08/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2008 13/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/09/2024 29/08/2024 | DIRECCION DE INVESTIGACION 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2009 13/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 21/08/2024 16/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2010 13/08/2024 | PETICION DE INFORMACION CERRADO 28/08/2024 21/08/2024 |OFICINA ASESORA JURIDICA 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2011 13/08/2024 | DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO[CERRADO 21/08/2024 21/08/2024 | OFICINA ASESORA DE PLANEACION 5[NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2012 13/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 21/08/2024 20/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2013 13/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/09/2024 14/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2014 13/08/2024 | DERECHO DE PETICION DUPLICADA 04/09/2024 GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15[NO APLICA |PAGINA WEB PAGINA WEB

2024-2015 13/08/2024 | DERECHO DE PETICION DUPLICADA 04/09/2024 GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2016 13/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/09/2024 04/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2017 13/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/09/2024 29/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2018 13/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/09/2024 23/08/2024 | GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2019 13/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/09/2024 28/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2020 13/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 21/08/2024 20/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2021 13/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/09/2024 14/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2022 13/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/09/2024 27/08/2024 | DIRECCION DE PRODUCCION 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2023 13/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/09/2024 02/09/2024|GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2024 14/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 22/08/2024 20/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2025 14/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 05/09/2024 20/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2026 14/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 05/09/2024 26/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2027 14/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 05/09/2024 15/08/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2028 14/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 05/09/2024 02/09/2024 [DIRECCION GENERAL 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2029 14/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 05/09/2024 02/09/2024 [DIRECCION GENERAL 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2030 14/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 05/09/2024 28/08/2024 | DIRECCION DE PRODUCCION 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2031 14/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 05/09/2024 30/08/2024 [ DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2032 14/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 05/09/2024 16/08/2024 |OFICINA ASESORA JURIDICA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2033 14/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 22/08/2024 20/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL CORREO ELECTRONICO
2024-2034 14/08/2024 |PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  [CERRADO 29/08/2024 26/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 10[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2035 14/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 05/09/2024 14/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2036 14/08/2024 |PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  [CERRADO 29/08/2024 20/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 10[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2037 14/08/2024 | PETICION DE INFORMACION-DATOS  [CERRADO 26/09/2024 03/09/2024 | OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI(] 30[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2038 14/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 05/09/2024 21/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2039 14/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 05/09/2024 26/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2040 14/08/2024 | DERECHO DE PETICION SUSPENDID| 07/10/2024 GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2041 15/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 23/08/2024 20/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2042 15/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 06/09/2024 16/08/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2043 15/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 23/08/2024 20/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2044 15/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 06/09/2024 28/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2045 15/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 06/09/2024 15/08/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2046 15/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 06/09/2024 15/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2047 15/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 06/09/2024 03/09/2024 [ DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2048 15/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 06/09/2024 21/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2049 15/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 06/09/2024 30/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2050 15/08/2024 | PETICION DE DOCUMENTOS CERRADO 30/08/2024 23/08/2024 | DIRECCION DE PRODUCCION 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2051 15/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 06/09/2024 03/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2052 15/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 06/09/2024 30/08/2024 [ DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL




NUMERO FECHA ESTADO |FECHALIMITE( FECHADE DIAS DE DIAS
PQRSD RADICACION TIPO DE PQR ACTUAL | RESPUESTA CIERRE DEPENDENCIA RESPONSABLE RESPUESTA | VENCIDOS CANAL DE RECEPCION CANAL DE RESPUESTA

2024-2053 15/08/2024 | DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|[CERRADO 23/08/2024 23/08/2024 | OFICINA ASESORA DE PLANEACION 5[NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2054 15/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 06/09/2024 27/08/2024 |GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2055 16/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 09/09/2024 21/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2056 16/08/2024 |PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  [CERRADO 02/09/2024 20/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2057 16/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 09/09/2024 05/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2058 16/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 09/09/2024 16/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2059 16/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 26/08/2024 21/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2060 16/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 09/09/2024 30/08/2024 [ DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2061 16/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 09/09/2024 03/09/2024|GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2062 16/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 09/09/2024 28/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2063 16/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 26/08/2024 21/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2064 16/08/2024 | DENUNCIA CERRADO 09/09/2024 03/09/2024 | CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO 15[NO APLICA |PAGINA WEB PAGINA WEB

2024-2065 19/08/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 10/09/2024 05/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2066 20/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 10/09/2024 20/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15 -10|CHAT CORREO ELECTRONICO
2024-2067 20/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 10/09/2024 28/08/2024 | DIRECCION DE PRODUCCION 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2068 20/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 10/09/2024 05/09/2024|GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2069 20/08/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 27/08/2024 21/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2070 20/08/2024|PETICION DE INFORMACION CERRADO 03/09/2024 23/08/2024 |OFICINA ASESORA JURIDICA 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2071 20/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 10/09/2024 09/09/2024 | SECRETARIA GENERAL 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2072 20/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 10/09/2024 21/08/2024 | GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2073 20/08/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 27/08/2024 23/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2074 20/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 10/09/2024 09/09/2024 [ DIRECCION GENERAL 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2075 20/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 10/09/2024 21/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2076 20/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 10/09/2024 21/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2077 20/08/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 27/08/2024 21/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2078 20/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 10/09/2024 21/08/2024 | GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2079 20/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 10/09/2024 21/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2080 20/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 10/09/2024 21/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2081 20/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 10/09/2024 02/09/2024 [DIRECCION GENERAL 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2082 20/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 10/09/2024 29/08/2024 | GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2083 20/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 10/09/2024 21/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2084 20/08/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 27/08/2024 22/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2085 20/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 10/09/2024 03/09/2024 [ DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2086 20/08/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 27/08/2024 21/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2087 20/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 10/09/2024 04/09/2024 [COMUNICACION INSTITUCIONAL 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2088 21/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 11/09/2024 22/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2089 21/08/2024|DERECHO DE PETICION DUPLICADA 11/09/2024 OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI( 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2090 21/08/2024|PETICION DE INFORMACION-DATOS  |CERRADO 02/10/2024 11/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 30|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2091 21/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 11/09/2024 21/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2092 21/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 11/09/2024 21/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2093 21/08/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 28/08/2024 22/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2094 21/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 11/09/2024 09/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2095 21/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 11/09/2024 03/09/2024 [ DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2096 21/08/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 28/08/2024 22/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2097 21/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 11/09/2024 09/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2098 21/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 11/09/2024 23/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2099 21/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 11/09/2024 06/09/2024 [ DIRECCION DE PRODUCCION 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2100 21/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 11/09/2024 09/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2101 21/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 11/09/2024 26/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2102 22/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 12/09/2024 23/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2103 22/08/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 29/08/2024 22/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2104 22/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 12/09/2024 22/08/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2105 22/08/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 29/08/2024 26/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2106 22/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 12/09/2024 29/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2107 22/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 12/09/2024 03/09/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2108 22/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 12/09/2024 11/09/2024 |DIRECCION DE PRODUCCION 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2109 22/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 12/09/2024 10/09/2024 |DIRECCION GENERAL 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2110 22/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 12/09/2024 26/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2111 22/08/2024|PETICION DE INFORMACION SUSPENDID| 07/10/2024 OFICINA ASESORA JURIDICA 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2112 22/08/2024 [DENUNCIA CERRADO 12/09/2024 12/09/2024 |GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |PAGINA WEB PAGINA WEB

2024-2113 22/08/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 29/08/2024 27/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2114 22/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 12/09/2024 29/08/2024 | GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2115 23/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 13/09/2024 26/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2116 23/08/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 30/08/2024 26/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2117 23/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 13/09/2024 29/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2118 23/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 13/09/2024 28/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2119 23/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 13/09/2024 02/09/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2120 23/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 13/09/2024 05/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2121 23/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 13/09/2024 23/08/2024 | GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2122 23/08/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 30/08/2024 25/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2123 23/08/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 30/08/2024 27/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2124 23/08/2024|PETICION DE INFORMACION CERRADO 06/09/2024 29/08/2024 |OFICINA ASESORA JURIDICA 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2125 23/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 13/09/2024 29/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2126 24/08/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 02/09/2024 28/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2127 25/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 16/09/2024 27/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2128 25/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 16/09/2024 16/09/2024 |GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2129 25/08/2024 [DENUNCIA CERRADO 16/09/2024 03/09/2024 | SECRETARIA GENERAL 15|NO APLICA |PAGINA WEB PAGINA WEB

2024-2130 26/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 16/09/2024 11/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2131 26/08/2024|DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|CERRADO 02/09/2024 30/08/2024|DIRECCION DE VIGILANCIA 5[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREQ ELECTRONICO
2024-2132 26/08/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 02/09/2024 28/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2133 26/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 16/09/2024 27/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2134 26/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 16/09/2024 27/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2135 26/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 16/09/2024 26/08/2024 | GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2136 26/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 16/09/2024 12/09/2024 |GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2137 26/08/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 02/09/2024 28/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
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2024-2138 26/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 16/09/2024 03/09/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2139 26/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 16/09/2024 29/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2140 26/08/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 02/09/2024 28/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2141 26/08/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 02/09/2024 28/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2142 26/08/2024 [PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 09/09/2024 06/09/2024 |DIRECCION GENERAL 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2143 26/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 16/09/2024 13/09/2024 |GRUPO GESTION DOCUMENTAL 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2144 26/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 16/09/2024 29/08/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2145 26/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 16/09/2024 26/08/2024 | GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2146 26/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 16/09/2024 29/08/2024 | GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2147 26/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 16/09/2024 09/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2148 27/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 17/09/2024 17/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2149 27/08/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 03/09/2024 28/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2150 27/08/2024|DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|CERRADO 03/09/2024 30/08/2024|DIRECCION DE VIGILANCIA 5[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |[CORREQ ELECTRONICO
2024-2151 27/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 17/09/2024 27/08/2024 | GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2152 27/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 17/09/2024 09/09/2024 [DIRECCION DE INVESTIGACION 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2153 27/08/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 03/09/2024 28/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2154 27/08/2024| DERECHO DE PETICION DUPLICADA 17/09/2024 DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2155 27/08/2024 [DENUNCIA CERRADO 17/09/2024 05/09/2024 | SECRETARIA GENERAL 15[NO APLICA |PAGINA WEB PAGINA WEB

2024-2156 27/08/2024 [PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 10/09/2024 29/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 10[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2157 27/08/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 17/09/2024 13/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2158 27/08/2024 [DENUNCIA CERRADO 17/09/2024 05/09/2024 | SECRETARIA GENERAL 15|NO APLICA |PAGINA WEB PAGINA WEB

2024-2159 27/08/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 03/09/2024 28/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2160 27/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 17/09/2024 09/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2161 27/08/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 03/09/2024 02/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2162 27/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 17/09/2024 17/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2163 27/08/2024|DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 17/09/2024 COMISION PERSONAL INS 15[NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2164 27/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 17/09/2024 28/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2165 27/08/2024| DERECHO DE PETICION DUPLICADA 17/09/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2166 28/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 18/09/2024 06/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2167 28/08/2024 [PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 11/09/2024 30/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 10{NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2168 28/08/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 04/09/2024 02/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2169 28/08/2024| DERECHO DE PETICION DUPLICADA 18/09/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2170 28/08/2024| DERECHO DE PETICION DUPLICADA 18/09/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2171 28/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 18/09/2024 18/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2172 28/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 18/09/2024 30/08/2024 [ DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2173 28/08/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 04/09/2024 29/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2174 28/08/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 04/09/2024 29/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2175 28/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 18/09/2024 06/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2176 28/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 18/09/2024 11/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2177 28/08/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 04/09/2024 02/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2178 29/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 19/09/2024 12/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2179 29/08/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 05/09/2024 29/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2180 29/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 19/09/2024 29/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2181 29/08/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 05/09/2024 29/08/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2182 29/08/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 05/09/2024 02/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2183 29/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 19/09/2024 05/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2184 29/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 19/09/2024 19/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2185 29/08/2024|DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|CERRADO 05/09/2024 02/09/2024 |OFICINA ASESORA DE PLANEACION 5[NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2186 29/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 19/09/2024 09/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2187 29/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 19/09/2024 06/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2188 29/08/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 05/09/2024 03/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2189 29/08/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 19/09/2024 05/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2190 29/08/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 05/09/2024 03/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2191 29/08/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 05/09/2024 03/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2192 29/08/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 05/09/2024 03/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2193 30/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 20/09/2024 13/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2194 30/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 20/09/2024 02/09/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2195 30/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 20/09/2024 20/09/2024 |GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2196 30/08/2024|RECLAMO HABEAS DATA CERRADO 20/09/2024 06/09/2024 | OFICINA TECNOLOGIAS DE INFORMACION 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2197 30/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 20/09/2024 30/08/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2198 30/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 20/09/2024 03/09/2024|GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2199 30/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 20/09/2024 30/08/2024|GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2200 30/08/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 06/09/2024 03/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2201 30/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 20/09/2024 17/09/2024 |DIRECCION DE PRODUCCION 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2202 30/08/2024 | PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 13/09/2024 13/09/2024 |OFICINA ASESORA DE PLANEACION 10 (NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2203 30/08/2024 |PETICION DE DOCUMENTOS CERRADO 13/09/2024 06/09/2024 |OFICINA ASESORA JURIDICA 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2204 30/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 20/09/2024 18/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2205 30/08/2024 |PETICION DE DOCUMENTOS CERRADO 13/09/2024 11/09/2024 |OFICINA ASESORA JURIDICA 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2206 30/08/2024 |DERECHO DE PETICION CERRADO 20/09/2024 09/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2207 01/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 09/09/2024 04/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2208 01/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 09/09/2024 04/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2209 01/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 23/09/2024 06/09/2024 [ DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2210 01/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 09/09/2024 04/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2211 02/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 09/09/2024 02/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2212 02/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 23/09/2024 12/09/2024 |DIRECCION DE INVESTIGACION 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2213 02/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 09/09/2024 05/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2214 02/09/2024|PETICION DE INFORMACION-DATOS  |SUSPENDID| 18/11/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 30|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2215 02/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 23/09/2024 18/09/2024 |GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2216 02/09/2024 | PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 16/09/2024 05/09/2024 [OFICINA DE CONTROL INTERNO 10 (NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2217 02/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 23/09/2024 16/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2218 02/09/2024|PETICION DE INFORMACION DUPLICADA 16/09/2024 GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 10{NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2219 02/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 09/09/2024 05/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2220 02/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 23/09/2024 20/09/2024 | DIRECCION GENERAL 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2221 02/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 23/09/2024 13/09/2024 |GRUPO DE GESTION ADMINISTRATIVA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2222 02/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 09/09/2024 05/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
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2024-2223 03/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 24/09/2024 11/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2224 03/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 10/09/2024 05/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2225 03/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 24/09/2024 20/09/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2226 03/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 10/09/2024 06/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2227 03/09/2024|PETICION DE DOCUMENTOS CERRADO 17/09/2024 16/09/2024 |OFICINA ASESORA JURIDICA 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2228 03/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 24/09/2024 04/09/2024 [ DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2229 03/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 24/09/2024 17/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2230 03/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 10/09/2024 05/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2231 03/09/2024|PETICION DE DOCUMENTOS CERRADO 17/09/2024 06/09/2024 |OFICINA ASESORA JURIDICA 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2232 03/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 24/09/2024 03/09/2024|GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2233 03/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 24/09/2024 04/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2234 03/09/2024|PETICION DE DOCUMENTOS CERRADO 17/09/2024 17/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 10|NO APLICA [CORREO ELECTRONICO |CORREO ELECTRONICO
2024-2235 03/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 10/09/2024 06/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2236 03/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 10/09/2024 06/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2237 03/09/2024|DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|CERRADO 10/09/2024 09/09/2024 | OBSERVATORIO NACIONAL DE SALUD 5[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2238 03/09/2024 |PETICION DE INFORMACION-DATOS  |SUSPENDID| 19/11/2024 OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI( 30{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO |CORREO ELECTRONICO
2024-2239 03/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 24/09/2024 03/09/2024|GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2240 03/09/2024|PETICION DE DOCUMENTOS CERRADO 17/09/2024 17/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 10|NO APLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2241 03/09/2024|QUEJA CERRADO 24/09/2024 23/09/2024 [DIRECCION DE PRODUCCION 15[NO APLICA |PAGINA WEB PAGINA WEB

2024-2242 04/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 25/09/2024 18/09/2024 |DIRECCION DE INVESTIGACION 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2243 04/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 25/09/2024 24/09/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2244 04/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 11/09/2024 09/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2245 04/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 11/09/2024 09/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2246 04/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 25/09/2024 24/09/2024 |DIRECCION DE PRODUCCION 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2247 04/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 25/09/2024 04/09/2024|GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2248 04/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 11/09/2024 06/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2249 04/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 25/09/2024 06/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2250 04/09/2024 |PETICION DE DOCUMENTOS CERRADO |23/09/2024 0:00 20/09/2024 | OFICINA ASESORA JURIDICA 10[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2251 04/09/2024 | PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 18/09/2024 10/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2252 04/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 25/09/2024 24/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2253 04/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 11/09/2024 05/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2254 04/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 25/09/2024 09/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2255 04/09/2024|DERECHO DE PETICION SUSPENDID| 07/11/2024 GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2256 04/09/2024|PETICION DE INFORMACION CERRADO 18/09/2024 19/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 10 -1|PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2257 05/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 26/09/2024 09/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2258 05/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 26/09/2024 12/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2259 05/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 12/09/2024 06/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2260 05/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 26/09/2024 19/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2261 05/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 26/09/2024 06/09/2024 [ DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2262 05/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 12/09/2024 06/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2263 05/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 26/09/2024 05/09/2024|GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2264 05/09/2024|PETICION DE DOCUMENTOS CERRADO 19/09/2024 19/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 10|NO APLICA [CORREO ELECTRONICO |CORREO ELECTRONICO
2024-2265 05/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 26/09/2024 17/09/2024 |DIRECCION DE INVESTIGACION 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2266 05/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 26/09/2024 09/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2267 05/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 26/09/2024 18/09/2024 |OFICINA ASESORA JURIDICA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2268 05/09/2024|PETICION DE INFORMACION CERRADO 19/09/2024 17/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 10[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2269 05/09/2024|DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|CERRADO 12/09/2024 12/09/2024 | DIRECCION GENERAL 5[NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2270 05/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 12/09/2024 08/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2271 06/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 13/09/2024 06/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2272 06/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 27/09/2024 19/09/2024 |DIRECCION DE INVESTIGACION 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2273 06/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 27/09/2024 10/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2274 06/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 27/09/2024 18/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2275 06/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 27/09/2024 06/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2276 06/09/2024 |PETICION DE DOCUMENTOS CERRADO 20/09/2024 17/09/2024 |DIRECCION DE INVESTIGACION 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2277 06/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 27/09/2024 25/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2278 06/09/2024|PETICION DE INFORMACION CERRADO 20/09/2024 17/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2279 06/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 13/09/2024 08/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2280 06/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 13/09/2024 08/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2281 06/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 13/09/2024 08/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2282 06/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 27/09/2024 26/09/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2283 06/09/2024|DERECHO DE PETICION DUPLICADA 27/09/2024 DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2284 06/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 27/09/2024 25/09/2024 [OBSERVATORIO NACIONAL DE SALUD 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2285 06/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 27/09/2024 25/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2286 07/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 16/09/2024 09/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2287 08/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 30/09/2024 19/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2288 09/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 30/09/2024 19/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2289 09/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 30/09/2024 16/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2290 09/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 30/09/2024 25/09/2024 [OBSERVATORIO NACIONAL DE SALUD 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2291 09/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 16/09/2024 09/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2292 09/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 16/09/2024 09/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2293 09/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 30/09/2024 16/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2294 09/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 30/09/2024 19/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2295 09/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 30/09/2024 16/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2296 09/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 30/09/2024 18/09/2024 |DIRECCION DE INVESTIGACION 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2297 09/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 16/09/2024 10/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2298 09/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 30/09/2024 09/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2299 09/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 16/09/2024 10/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2300 09/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 30/09/2024 17/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2301 09/09/2024 | PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 23/09/2024 20/09/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2302 09/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 16/09/2024 10/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2303 09/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 16/09/2024 10/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2304 09/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 30/09/2024 17/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2305 09/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 30/09/2024 26/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2306 10/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 17/09/2024 10/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2307 10/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 17/09/2024 10/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
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2024-2308 10/09/2024 | DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|[CERRADO 17/09/2024 11/09/2024 | DIRECCION GENERAL 5[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREQ ELECTRONICO
2024-2309 10/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 17/09/2024 11/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2310 10/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS DUPLICADA 17/09/2024 GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2311 10/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 01/10/2024 17/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2312 10/09/2024 | DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO[CERRADO 17/09/2024 13/09/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 5[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |[CORREQ ELECTRONICO
2024-2313 10/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 01/10/2024 25/09/2024 |GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2314 10/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 01/10/2024 24/09/2024 | DIRECCION GENERAL 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2315 10/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 17/09/2024 12/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2316 10/09/2024 | DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 01/10/2024 DIRECCION GENERAL 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2317 10/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 01/10/2024 17/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2318 10/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 01/10/2024 30/09/2024|GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2319 10/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 01/10/2024 23/09/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2320 10/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 01/10/2024 25/09/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2321 10/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 17/09/2024 12/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2322 10/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 17/09/2024 13/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2323 11/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 02/10/2024 26/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2324 11/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 18/09/2024 16/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2325 11/09/2024 | DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 02/10/2024 DIRECCION GENERAL 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2326 11/09/2024 | DENUNCIA CERRADO 02/10/2024 19/09/2024 |SECRETARIA GENERAL 15|NO APLICA |PAGINA WEB PAGINA WEB

2024-2327 11/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 02/10/2024 24/09/2024 | GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2328 11/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS DUPLICADA 18/09/2024 GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2329 11/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 02/10/2024 19/09/2024 |DIRECCION DE INVESTIGACION 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2330 11/09/2024 | DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 02/10/2024 GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2331 11/09/2024 | DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 02/10/2024 GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2332 11/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 02/10/2024 23/09/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2333 11/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 18/09/2024 13/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2334 11/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 18/09/2024 16/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB PAGINA WEB

2024-2335 11/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 18/09/2024 16/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2336 11/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 02/10/2024 12/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2337 11/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 18/09/2024 16/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2338 12/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 03/10/2024 27/09/2024 |GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2339 12/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 03/10/2024 25/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2340 12/09/2024 | PETICION DE INFORMACION CERRADO 26/09/2024 16/09/2024 [DIRECCION DE PRODUCCION 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2341 12/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 19/09/2024 16/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2342 12/09/2024 | PETICION DE INFORMACION-DATOS  [SUSPENDID| 27/11/12024 OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI( 30[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2343 12/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 03/10/2024 13/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2344 12/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 03/10/2024 30/09/2024 [ DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2345 12/09/2024 | PETICION DE INFORMACION-DATOS  [SUSPENDID| 27/11/12024 OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI( 30{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO |CORREO ELECTRONICO
2024-2346 12/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 03/10/2024 26/09/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2347 12/09/2024 | PETICION DE INFORMACION-DATOS  [SUSPENDID| 27/11/12024 OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI( 30[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2348 12/09/2024 | DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 03/10/2024 OFICINA DE CONTROL INTERNO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2349 12/09/2024 | PETICION DE INFORMACION-DATOS  [SUSPENDID| 27/11/12024 OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI( 30{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO |CORREO ELECTRONICO
2024-2350 13/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/10/2024 16/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2351 13/09/2024|QUEJA CERRADO 04/10/2024 26/09/2024 [DIRECCION GENERAL 15|NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2352 13/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 20/09/2024 16/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2353 13/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 20/09/2024 17/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2354 13/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/10/2024 30/09/2024|GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2355 13/09/2024 | PETICION DE INFORMACION-DATOS  [EN TRAMITE] 28/10/2024 OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI( 30|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2356 13/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/10/2024 27/09/2024 |GRUPO GESTION DOCUMENTAL 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2357 13/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/10/2024 16/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2358 13/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/10/2024 24/09/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2359 13/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/10/2024 13/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2360 13/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 20/09/2024 16/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2361 13/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/10/2024 19/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2362 13/09/2024 | DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 04/10/2024 GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2363 13/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/10/2024 20/09/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2364 13/09/2024 | DENUNCIA CERRADO 04/10/2024 19/09/2024 |SECRETARIA GENERAL 15|NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2365 13/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 04/10/2024 16/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2366 16/09/2024 | DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 07/10/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2367 16/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 23/09/2024 16/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2368 16/09/2024 | DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 07/10/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2369 16/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 07/10/2024 16/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2370 16/09/2024|QUEJA CERRADO 07/10/2024 19/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15|NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2371 16/09/2024 | DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 07/10/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2372 16/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 07/10/2024 18/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2373 16/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 07/10/2024 19/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2374 16/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 23/09/2024 17/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2375 16/09/2024 |PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  [CERRADO 30/09/2024 23/09/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2376 16/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 07/10/2024 18/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2377 16/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 23/09/2024 17/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2378 16/09/2024 | PETICION DE INFORMACION CERRADO 30/09/2024 19/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2379 16/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 23/09/2024 17/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2380 16/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 07/10/2024 19/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2381 16/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 07/10/2024 16/09/2024 |GRUPO DE GESTION ADMINISTRATIVA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2382 16/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 23/09/2024 18/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2383 16/09/2024 | PETICION DE INFORMACION-DATOS  [SUSPENDID| 29/11/2024 OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI( 30[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2384 16/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 07/10/2024 19/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2385 16/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 07/10/2024 16/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2386 17/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 24/09/2024 18/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB PAGINA WEB

2024-2387 17/09/2024 | PETICION DE DOCUMENTOS CERRADO 01/10/2024 19/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 10|NO APLICA [CORREO ELECTRONICO |CORREO ELECTRONICO
2024-2388 17/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 08/10/2024 18/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2389 17/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 08/10/2024 25/09/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2390 17/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 24/09/2024 18/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2391 17/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 24/09/2024 18/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2392 17/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 08/10/2024 19/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
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2024-2393 17/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 08/10/2024 19/09/2024 [DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2394 17/09/2024 | PETICION DE INFORMACION-DATOS  [SUSPENDID| 02/12/2024 OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI( 30{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2395 17/09/2024 | DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 08/10/2024 DIRECCION GENERAL 15|NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2396 17/09/2024 | DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 08/10/2024 DIRECCION DE PRODUCCION 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2397 17/09/2024 | DERECHO DE PETICION DUPLICADA 08/10/2024 DIRECCION GENERAL 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2398 17/09/2024 | DERECHO DE PETICION DUPLICADA 08/10/2024 DIRECCION GENERAL 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2399 17/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 24/09/2024 18/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2400 17/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 24/09/2024 18/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2401 17/09/2024 | DERECHO DE PETICION DUPLICADA 08/10/2024 DIRECCION GENERAL 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2402 17/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 08/10/2024 20/09/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2403 17/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 08/10/2024 18/09/2024 |GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2404 17/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 24/09/2024 18/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2405 17/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 24/09/2024 19/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2406 18/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 25/09/2024 19/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2407 18/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 09/10/2024 19/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2408 18/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 09/10/2024 19/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2409 18/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 25/09/2024 19/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2410 18/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 09/10/2024 30/09/2024|GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2411 18/09/2024 |PETICIONES ENTRE AUTORIDADES ~ [CERRADO 02/10/2024 18/09/2024 [ DIRECCION GENERAL 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2412 18/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 09/10/2024 19/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2413 18/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 09/10/2024 18/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2414 18/09/2024 | DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 09/10/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2415 18/09/2024 | DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 09/10/2024 DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2416 18/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 09/10/2024 24/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2417 18/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 09/10/2024 20/09/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2418 18/09/2024 |PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  [CERRADO 02/10/2024 26/09/2024 |COMITE CONVIVENCIA INS 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2419 18/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 09/10/2024 19/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2420 18/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 09/10/2024 20/09/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2421 18/09/2024 | DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 09/10/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2422 18/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 25/09/2024 19/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2423 19/09/2024 | PETICION DE INFORMACION-DATOS  [SUSPENDID| 04/12/2024 OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI( 30{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2424 19/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 26/09/2024 23/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2425 19/09/2024 | DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 10/10/2024 DIRECCION DE INVESTIGACION 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2426 19/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 10/10/2024 27/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2427 19/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 26/09/2024 23/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2428 19/09/2024 | DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 10/10/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2429 19/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 10/10/2024 25/09/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2430 19/09/2024 | PETICION DE INFORMACION CERRADO 03/10/2024 20/09/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 10|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2431 19/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 26/09/2024 23/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2432 19/09/2024 | DERECHO DE PETICION CERRADO 10/10/2024 23/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2433 20/09/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 27/09/2024 23/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2434 20/09/2024|PETICION DE INFORMACION-DATOS  |SUSPENDID 05/12/2024 OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI( 30{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO |CORREO ELECTRONICO
2024-2435 20/09/2024|PETICION DE DOCUMENTOS EN TRAMITE| 04/10/2024 DIRECCION DE PRODUCCION 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2436 20/09/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 27/09/2024 25/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2437 20/09/2024|PETICION DE DOCUMENTOS EN TRAMITE| 04/10/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 10[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2438 20/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 11/10/2024 23/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2439 20/09/2024|PETICION DE DOCUMENTOS CERRADO 04/10/2024 24/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 10[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2440 20/09/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 27/09/2024 23/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |[PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2441 20/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 11/10/2024 25/09/2024 [OBSERVATORIO NACIONAL DE SALUD 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2442 20/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 11/10/2024 20/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2443 20/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 11/10/2024 25/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2444 20/09/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 27/09/2024 23/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2445 20/09/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 27/09/2024 25/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2446 20/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 11/10/2024 24/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2447 20/09/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS DUPLICADA 27/09/2024 GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2448 20/09/2024|DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 11/10/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2449 22/09/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 30/09/2024 25/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2450 22/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 15/10/2024 24/09/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2451 22/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 15/10/2024 22/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2452 23/09/2024|DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 15/10/2024 DIRECCION GENERAL 15|NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2453 23/09/2024|DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 15/10/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2454 23/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 15/10/2024 30/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2455 23/09/2024 [PETICIONES ENTRE AUTORIDADES  |CERRADO 07/10/2024 30/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 10 (NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2456 23/09/2024|DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 15/10/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2457 23/09/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 30/09/2024 25/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2458 23/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 15/10/2024 24/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2459 24/09/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 01/10/2024 25/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2460 24/09/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 01/10/2024 25/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2461 24/09/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 01/10/2024 25/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2462 24/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 16/10/2024 27/09/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 15[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2463 24/09/2024|DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|CERRADO 01/10/2024 01/10/2024|DIRECCION DE PRODUCCION 5[NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2464 24/09/2024|DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 16/10/2024 DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2465 24/09/2024|DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 16/10/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2466 24/09/2024|DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 16/10/2024 DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2467 24/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 16/10/2024 30/09/2024|GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2468 24/09/2024|DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 16/10/2024 SECRETARIA GENERAL 15[NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2469 25/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 17/10/2024 30/09/2024 | DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2470 25/09/2024|PETICION DE DOCUMENTOS CERRADO 09/10/2024 27/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 10|NO APLICA [CORREO ELECTRONICO |CORREO ELECTRONICO
2024-2471 25/09/2024|DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 1711012024 DIRECCION DE PRODUCCION 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2472 25/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 17/10/2024 25/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2473 25/09/2024| DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 1711012024 GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15|NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2474 25/09/2024|DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|CERRADO 02/10/2024 01/10/2024|DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2475 25/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 17/10/2024 01/10/2024 |DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 15[NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL

2024-2476 25/09/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 17/10/2024 30/09/2024 [ DIRECCION DE VIGILANCIA 15{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2477 25/09/2024|DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 17/10/2024 GRUPO DE GESTION FINANCIERA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
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2024-2478 25/09/2024|PETICION DE DOCUMENTOS EN TRAMITE| 09/10/2024 GRUPO DE GESTION FINANCIERA 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2479 25/09/2024|PETICION DE DOCUMENTOS EN TRAMITE| 09/10/2024 SECRETARIA GENERAL 10[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2480 25/09/2024|DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 17/10/2024 OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI( 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2481 26/09/2024| DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 18/10/2024 DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2482 26/09/2024[NO COMPETENCIA DEL INS EN TRAMITE| 03/10/2024 GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2483 26/09/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 03/10/2024 26/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2484 26/09/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 03/10/2024 26/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2485 26/09/2024|DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|CERRADO 03/10/2024 01/10/2024|DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC) 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2486 26/09/2024| DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 18/10/2024 DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2487 26/09/2024|PETICION DE DOCUMENTOS CERRADO 10/10/2024 27/09/2024 |GRUPO DE GESTION FINANCIERA 10|NO APLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2488 26/09/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 03/10/2024 26/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2489 26/09/2024|PETICION DE INFORMACION EN TRAMITE| 10/10/2024 DIRECCION DE VIGILANCIA 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2490 26/09/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 03/10/2024 30/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2491 26/09/2024|PETICION DE DOCUMENTOS EN TRAMITE| 10/10/2024 GRUPO DE GESTION FINANCIERA 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2492 26/09/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 03/10/2024 30/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB PAGINA WEB

2024-2493 26/09/2024|DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|EN TRAMITE 03/10/2024 DIRECCION DE VIGILANCIA 5[NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2494 26/09/2024| DERECHO DE PETICION CERRADO 18/10/2024 26/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 15|NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2495 26/09/2024[NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 03/10/2024 26/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2496 26/09/2024[NO COMPETENCIA DEL INS DUPLICADA 03/10/2024 GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2497 26/09/2024| DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 18/10/2024 DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2498 26/09/2024|PETICION DE INFORMACION EN TRAMITE| 10/10/2024 DIRECCION DE VIGILANCIA 10{NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2499 27/09/2024|PETICION DE INFORMACION EN TRAMITE| 11/10/2024 OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI( 10[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2500 27/09/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 04/10/2024 30/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2501 27/09/2024|PETICION DE INFORMACION EN TRAMITE| 11/10/2024 GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2502 27/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 21/10/2024 30/09/2024 [ DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2503 27/09/2024|PETICION DE DOCUMENTOS EN TRAMITE| 11/10/2024 GRUPO DE GESTION FINANCIERA 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO |CORREO ELECTRONICO
2024-2504 27/09/2024|PETICION DE INFORMACION EN TRAMITE| 11/10/2024 OFICINA ASESORA JURIDICA 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2505 27/09/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS DUPLICADA 04/10/2024 GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2506 27/09/2024|DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 21/10/2024 DIRECCION DE PRODUCCION 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2507 27/09/2024|DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|EN TRAMITE 04/10/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 5|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2508 27/09/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 04/10/2024 30/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2509 27/09/2024|DERECHO DE PETICION CERRADO 21/10/2024 30/09/2024 [ DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2510 27/09/2024|PETICION DE INFORMACION EN TRAMITE| 11/10/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 10[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2511 27/09/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 04/10/2024 30/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2512 27/09/2024|PETICION DE DOCUMENTOS EN TRAMITE| 11/10/2024 GRUPO DE GESTION FINANCIERA 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO |CORREO ELECTRONICO
2024-2513 27/09/2024|PETICION DE DOCUMENTOS EN TRAMITE| 11/10/2024 GRUPO DE GESTION FINANCIERA 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2514 27/09/2024[NO COMPETENCIA DEL INS EN TRAMITE| 04/10/2024 GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5[NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2515 27/09/2024 [QUEJA EN TRAMITE| 21/10/2024 DIRECCION GENERAL 15|NO APLICA |PAGINA WEB PAGINA WEB

2024-2516 28/09/2024|PETICION DE INFORMACION EN TRAMITE| 15/10/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 10[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2517 29/09/2024|PETICION DE INFORMACION CERRADO 15/10/2024 30/09/2024 |DIRECCION DE VIGILANCIA 10[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2518 29/09/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 07/10/2024 30/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2519 29/09/2024|PETICION DE INFORMACION EN TRAMITE| 15/10/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 10[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2520 29/09/2024 [NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 07/10/2024 30/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2521 30/09/2024|NO COMPETENCIA DEL INS CERRADO 07/10/2024 30/09/2024 |GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO 5|NOAPLICA [CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2522 30/09/2024 | DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 22/10/2024 DIRECCION DE VIGILANCIA 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2523 30/09/2024|PETICION DE INFORMACION EN TRAMITE| 15/10/2024 DIRECCION DE VIGILANCIA 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2524 30/09/2024 |PETICION DE DOCUMENTOS EN TRAMITE| 15/10/2024 GRUPO DE GESTION FINANCIERA 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO |CORREO ELECTRONICO
2024-2525 30/09/2024|DERECHO DE PETICION (CUERPOS CO|EN TRAMITE] 07/10/2024 DIRECCION DE VIGILANCIA 5[NO APLICA [DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2526 30/09/2024 | PETICION DE INFORMACION EN TRAMITE| 15/10/2024 DIRECCION DE REDES EN SALUD PUBLIC| 10[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2527 30/09/2024 | DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 22/10/2024 DIRECCION GENERAL 15|NO APLICA |DOCUMENTAL DOCUMENTAL
2024-2528 30/09/2024|DERECHO DE PETICION EN TRAMITE| 22/10/2024 OFICINA ASESORA JURIDICA INFORMACI( 15[NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO
2024-2529 30/09/2024 |PETICION DE DOCUMENTOS EN TRAMITE| 15/10/2024 GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO 10[NO APLICA |PAGINA WEB CORREO ELECTRONICO
2024-2530 30/09/2024|PETICION DE INFORMACION EN TRAMITE| 15/10/2024 DIRECCION DE VIGILANCIA 10{NO APLICA |CORREO ELECTRONICO  |CORREO ELECTRONICO




