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Introduccion

La salud mental de los sujetos se expresa en
las formas de relacionamiento del individuo con
su familia y comunidad, obedece a procesos de
caracter histérico, politico, social y cultural, por
tanto, no s6lo depende de aspectos de indo-
le bioldgico del individuo, sino también de sus
condiciones de vida y la garantia de sus dere-
chos (2). En Colombia, la Ley 1616 de 2013
define la salud mental como un estado dinami-
co de los sujetos que les facilita relacionarse
con el otro, aportar a su familia, comunidad y
desenvolverse en su vida cotidiana, a partir de
sus recursos emocionales, mentales y cogni-
tivos (1).

El conflicto armado colombiano se ha caracte-
rizado por la violacion sistematica de los dere-
chos humanos de la poblacion, a través de di-
ferentes modalidades de violencia. Los dafios
producidos a las victimas son diversos, entre
ellos, los morales, emocionales y a la salud,
todos relacionados con la salud mental (3).

Los dafios en el &mbito de la salud mental han
sido reconocidos por el Estado colombiano
desde una apuesta de politica publica, donde
se reconoce que el conflicto armado afecta
no solo fisicamente a las victimas, sino que



también interfiere en su proyecto de vida, y las
esferas individual y colectiva (4). En ese orden
y ante los abordajes que ha tenido el tema por
diversos organismos, esta aproximacion bus-
ca identificar los principales dafios en la salud
mental de las victimas del conflicto armado
colombiano, entendiendo por tales dafios, los
emocionales, morales y las alteraciones a la
salud mental, a partir de testimonios de victi-
mas de hechos del conflicto.

Metodologia

Se realiz6 un analisis documental con tes-
timonios de victimas del conflicto armado
colombiano, a partir de publicaciones es-
critas y audiovisuales de entidades esta-
tales, organismos ultilaterales, centros de
investigacion y organizaciones sociales
reconocidas por su trabajo y trayectoria
investigativa en este tema. En un primer
momento se realiz6 la caracterizacion de
las fuentes y los registros escritos y au-
diovisuales y, en un segundo momento, el
andlisis de los significados y contenidos de
los testimonios de las victimas, retomando
algunos elementos propios de la investiga-
cion narrativa (5).

Producto de la caracterizacion de las fuen-
tes se seleccionaron documentos prove-
nientes de las siguientes entidades: Centro
de Estudios Sociales (CES); Organizacién
SISMA mujer; Movimiento Nacional de
Victimas de Crimenes de Estado (MOVI-
CE); Centro de Investigacidn y Educacién
Popular (CINEP) y Centro Nacional de Me-
moria Histdrica (CNMH).

Por su parte, los testimonios analizados se
escogieron teniendo en cuenta su exten-
sion, que fueran narraciones directas de
las victimas y que describieran con clari-
dad el victimario, la region y el periodo de
ocurrencia del hecho victimizante.

Los testimonios escritos se retomaron tal
como aparecian en la fuente y los audiovi-
suales fueron transcritos literalmente.

En un segundo momento se realizd un
analisis de contenido de los testimonios en
cuatro fases. En la primera, se llevé a cabo
el analisis de datos textuales cuyo propo-
sito fue revelar el contenido manifiesto de
las narrativas de las victimas. En la segun-
da fase se realizé la conceptualizacién te-
matica y la definicion de categorias (emo-
cionales, morales, familiares y alteraciones
ala salud).

En la tercera, se desarrolld el andlisis de
contenido cualitativo el cual permitié des-
entrafiar el contenido latente de los testi-
monios.

Por ultimo, en la cuarta fase, se realiza una
triangulacion, a partir de la comparacion
de los hallazgos entre investigadores con
el fin de aportar a la validez de los resul-
tados y proponer una organizacion de los
mismos en la escritura del documento, en
funcion de las categorias y subcategorias.

Figura 1. Fases del andlisis de testimonios de victimas del conflicto armado colombiano
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Resultados

La impronta que deja el conflicto armado
en las victimas se expres6 en diferentes
planos de la vida de los sujetos y sus fa-
milias, siendo los dafos més referidos
aquellos relacionados con las experiencias
afectivas, los morales, los infligidos o re-
velados en el cuerpo y las afectaciones a
nivel familiar. En el conjunto de testimonios
analizados fue posible identificar palabras
que hacian referencia a cuatro planos de
la vida de los sujetos: emocional, moral, fa-
miliar y alteraciones en la salud (Figura 2).
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Figura 2. Nube de palabras més frecuentes
en los testimonios de victimas del conflicto
armado colombiano

Cuando el dolor llegé al pueblo
Dafios emocionales

El conflicto armado como experiencia hu-
mana aparece inscrito en las emociones
de sus victimas. Palabras que evocan
emociones, sentimientos o estados de ani-
mo ligados al dolor, la pérdida, el temor, la
rabia, el resentimiento, el agotamiento y la
frustracion, fueron enunciadas de manera
frecuente por las victimas en sus testimo-
nios.

encontrar

comida

Los dafios emocionales no son homogé-
neos, las lecturas de las vivencias afecti-
vas que se descubren en los relatos de las
victimas son singulares y diversos, por lo
que en ellas confluyen diferentes emocio-
nes como: rabia, frustracién, impotencia,
dolor; exacerbadas o perpetuadas por las
condiciones de vida posteriores a los he-
chos victimizantes “Desde la desaparicion
de mi hijo siento mucha desesperacion,
una lucha terrible, mucha rabia... me dan
ganas de botar las cosas con furia, im-
potencia y dolor. Hemos pasado muchas
necesidades, ya que él era quien se encar-
gaba de todo” [1752]

Si bien, las emociones nombradas son
multiples, las referencias al dolor y al mie-
do tienen cierta preponderancia en los dis-
cursos de las victimas. El sufrimiento emo-
cional de las victimas asociado a pérdidas
y duelos se evidencia en dos niveles de su-
frimiento, uno menor (“desilusion”, “nostal-
gia”,” tristeza” y “dolor”) y otro que denota
un mayor grado (“derrumbar’, “desgarrar’
y “agonia”). Por su parte, las alusiones al
miedo, hacen referencia a esta emocién
derivada de los hechos y actores de la
guerra, asi como a valoraciones afectivas

de dichas situaciones (“horror’, “cruel” y
“terror’) (Figura 2).

El dolor aparece entonces, como una emo-
cion predominante, relacionada con las
pérdidas, las ausencias, el adiés constan-
te, la renuncia, el despojo y el desarraigo.
La profundidad del sufrimiento y el dolor
experimentado por las victimas, en algu-
nos testimonios, encuentra su simil en la

propia muerte “Yo sentia como si algo me
hubieran quitado, [...] mas muerta que viva
[...]. Yo sentia era dolor, pero no dolor del
cuerpo, sino otra clase de dolor” [65].

El miedo es otra de las emociones que so-
bresale en los testimonios de las victimas.
En este escenario afectivo, el silencio como
respuesta al miedo aparece como la Unica
manera de protegerse frente a la constante
amenaza que representa la presencia de
los actores armados o el recuerdo de las
atrocidades de la guerra “llegaban los uni-
formados y el carro blanco, seguro ya vie-
nen por otros... y la gente no podia hablar,
no decia nada, tenia miedo, era la época
de Trujillo bajo el terror y la amenaza, se
llevaron a nuestro amigo y pastor el Padre
Tiberio y lo torturaron, lo asesinaron... hoy
persiste el miedo y el silencio” [301].

El silencio esconde el miedo y la impo-
tencia de las victimas al no poder hacer
algo diferente a permitir todo tipo de ac-
tos violentos y vulneraciones a cambio de
preservar la vida “y como estaban en mi
pueblo en época de conflicto pensaban
que podian hacer lo que ellos quisieran. Y
nosotros pues callados no deciamos nada;
pues como no conociamos hasta donde
podia uno reclamar...” [1761].

La vida se quedo en el camino
Darfios morales

Desde los testimonios de las victimas el
valor de la vida y de todo aquello que otor-
ga una condicién de humanidad a los suje-
tos, es cuestionado en el marco del conflic-



to armado de dos maneras, por los hechos
victimizantes y por lo que viene después
del hecho. La muerte, la tortura, la viola-
cion, las heridas visibles y no visibles se
desestiman y en algunos casos se admiten
como si fueran hechos naturales “Y mas
triste atn que fuera de que los asesinan
tan vilmente los dejan tirados alla como si
fueran quien sabe qué, eso lo enferma a
uno, eso es algo que todos los dias le tala-
dra a uno la mente” [373].

El dafio moral también se configura en el
trasegar de las familias, individuos y co-
munidades después de vivir uno de estos
hechos, lo vivido despues se torna deter-
minante para recuperar 0 reparar en las
victimas su sentido de valia y humanidad
“...sufriamos, pero es que uno ser despla-
zado es mas triste. Uno vivir encerrado
como un marrano” [615], “nunca nos vimos
guindandole a nadie, teniamos nuestros
animalitos, de eso viviamos, sabroso... ya
llegaban todas las quincenas y yo pedir, no
joda, eso si me partia el alma” [113].

Las dinamicas, actores y hechos propios
del conflicto armado impactan las creen-
cias, valores, dignidad y honra de las vic-
timas, vulneran sus derechos, cuestionan
todo aquello que otorga la condicién mis-
ma de humanidad y profundiza la discrimi-
nacion; situaciones que a su vez, se ven
acentuadas por escenarios posteriores
a los hechos victimizantes en los que se
sefiala, se margina y se deslegitiman los
sentires de individuos, familias y comuni-
dades ya vulneradas y violentadas por la
guerra (Tabla 1).

Heridas y cicatrices
Referencias a la enfermedad y
alteraciones en salud

Referencias desde los testimonios de las
victimas a enfermedades, padecimientos
0 alteraciones en la salud, develan como
estos estados pueden leerse como con-
secuencias directas de los hechos de la
guerra; mientras que en otros, las huellas
emocionales terminan por manifestarse en
el cuerpo de las victimas, al punto en que
Su expresion, es casi una lucha contra la
propia vida, algunas de ellas con la muerte
como desenlace final (Tabla 1)

La muerte por su parte, es evocada en los
testimonios de las victimas bajo diferentes
representaciones. No sélo se habla de la
muerte como el fin de la vida, sino como
algo que se nombra para hablar del pro-
fundo dolor y sufrimiento a partir de ex-
presiones como “estar muerto en vida”. La
muerte como idea recurrente, puede llegar
en algunos casos a materializarse en ac-
tos suicidas o en acciones que reflejan una
batalla contra la propia vida “llegaban bo-
rrachos, drogados, nos sacaban al patio,
nos apuntaban con armas cortas y largas,
¥ nos cogian a la fuerza hasta encerrarnos
en el cuarto que ellos quisieran... ellos es-
cogian, una vez me toco con tres hombres
al mismo tiempo {(...) Pero paso un afio y
no pude mas, estaba que me suicidaba y
decidi escaparme (...) me subi a un carro
transportador y me volé...pero hubiera
preferido morir en esa casa”

&Y ahora qué?
Dafios a la familia

Las transformaciones y reajustes a los que
se enfrentan las familias van a la par de
los cambios en los proyectos de vida de
sus integrantes, proyectos que en algunos
casos deben ser postergados, mientras se
resuelve la situacion inmediata de la fami-
lia, esto se refleja en el testimonio de un
joven que perdié la oportunidad de laborar
en una empresa debido a los cambios que
supuso un hecho victimizante “yo estudia-
ba en colegio industrial, en la hoja de vida
que yo llevaba ahi, posiblemente salia di-
recto a empresa, o sea, por la calificacion
que tenia, porque estaba nombrado como

de los mejores eléctricos del colegio, y el
profesor de taller de nosotros me decia
es0 a mi, “usted el cupo lo tiene asegurado
en una empresa’, porque de ahi ya salian
estudiantes directo a empresas por la pre-
paracion que tenia; no joda, esa vaina si
me puso a mi patas para arriba” [116].

Es asi como los darfios que causa la gue-
rra, no so6lo dejan su huella en lo individual,
las familias sufren su rigor, lo que causa
rupturas en las relaciones y vinculos; y ge-
nera transformaciones en sus dinamicas y
tradiciones (Tabla 1).

Tabla 1. Resumen de los dafios, segun cate-
gorias identificadas y sus principales hallaz-
gos, en testimonios de victimas del conflicto
armado en Colombia

CATEGORIA PRINCIPALES HALLAZGOS

Emocionales

Morales

Alteraciones en la salud

Familiares

* Vivencias afectivas singulares

» Desbordan las capacidades individuales

e Dolor (pérdida, duelo y sufrimiento)

* Miedo (silencio, vida social y sensacién
de amenaza)

¢ Negacion de la humanidad

¢ Afectaciones a las mujeres y sus cuerpos
e Revictimizacion

e Sefialamientos y estigmatizacion

* Honra y empoderamiento

o Afectaciones corporales directas de
hechos victimizantes

¢ Afectaciones corporales producidas por
dafios emocionales

* Muerte

® Rupturas familiares

e Reasignacion de roles familiares a
los sobrevivientes

* Proyecto de vida.

Fuente: elaboracion equipo de trabajo ONS



Conclusiones

Los dafios causados por el conflicto ar-
mado adquirieron diferentes dimensiones
que varian de acuerdo a la experiencia de
cada individuo, no obstante, el impacto del
conflicto se visibiliza en diferentes planos
de la vida de los sujetos, en algunos se ex-
presa de forma directa sobre sus cuerpos,
en otros, sobre lo emocional, o moral o la
familia de los afectados; lo cierto es que
dichas circunstancias cambiaron las vidas
y dinamicas cotidianas de la poblacion
afectada.

Se debe fortalecer el acompafiamiento
juridico, psicosocial, material, y demas
actividades que debe realizar el Ministerio
Publico y las autoridades policivas con el
fin de mitigar las consecuencias del con-
flicto sobre la poblacién y evitar hechos de
revictimizacién.

En ese mismo sentido, es necesario que
las acciones estatales continten con pro-
cesos de autoreconocimiento, en donde lo
acontecido deje de ser silenciado y oculta-
do, facilitando asi la recuperacién emocio-
nal, social y moral de las victimas.

Finalmente, los resultados aqui presenta-
dos no pueden evidenciar toda la comple-
jidad de los dafios que han experimentado
las victimas, por lo que se presentd una
abstraccion representativa de esa comple-
ja'y enorme realidad.
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