INSTITUTO
NACIONAL DE
SALUD

(/)

Salud

PLAN INSTITUCIONAL DE
CAPACITACION 2026

INSTITUTO NACIONAL DE SALUD

Coordinador

Hector Julio Cuadros Monsalve

Secretaria General

Ingrit Lineth Cely Velasquez

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Comité Institucional de Gestion y
Desempefio NO XXXXXX u otra
Oficina Asesora de planeacion instancia que lo apruebe conforme a la

Grupo de Gestion del Talento Humano . - )
(componente metodolégico) normatividad aplicable

Fecha Realizacion: 13 de enero de 2026

©. Instituto Nacional de Salud. Bogota, Colombia

Fecha de elaboracién: 13 de enero de 2026

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia. La versién vigente reposa en la pagina web de la entidad-micrositio
transparencia

Pagina -1 -de 37
www.ins.gov.co

V00 in)

@INSColombia @insaludcolombia Instituto Nacional de Salud de Colombia

Q. Avenida Calle 26 # 51 - 20 | Bogota D.C. - Colombia  (f) PBx: (601) 2207700 / exts. 1101 - 1214 <%/ contactenos@ins.gov.co



@ !\sTiTUTO
NACIONAL DE
W saup

|

A través del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2023-2030 que “presenta los nuevos
lineamientos que orientan la formacion y capacitacion del sector publico’s, el Instituto Nacional de Salud,
a través de la Gestion Estratégica del Talento Humano (GETH) propende y promueve que, a través de
sus acciones e iniciativas, basandose en los retos que enfrenta la gestion publica y sus nuevos ejes
tematicos: Paz total, memoria y derechos humanos; Territorio, vida y ambiente; Mujeres, inclusion y
diversidad; Transformacion digital y cibercultura; Probidad, ética e identidad de lo publico; Habilidades
y competencias; se robustezca el papel de los servidores publicos como actores idoneos, integros y
capaces de transformar el pais a través de su labor diaria y, otorgarle al empleo publico un atributo
atractivo, motivante, transversal y competitivo.

En este orden de ideas, el Instituto Nacional de Salud, a través del Plan Institucional de Capacitacion,
buscara, fundamentado en el reconocimiento de las necesidades y condiciones de los empleados
publicos, adoptar una politica en el marco de la formacién y capacitaciéon con un propdsito claro de
mejoramiento continuo; proyectando diferentes estrategias que permitan garantizar la apropiacion
directa y permanente de competencias y capacidades de los servidores publicos vinculados a esta
entidad.

El Plan formulado, toma como principio la normatividad vigente y actualizada, las diferentes fuentes de
informacion internas, tanto de equipos de trabajo, como individuales -consultas realizadas virtualmente-
vinculando a todos los funcionarios, promoviendo la igualdad y la participacion; para asi llegar a un
diagnéstico de necesidades de aprendizaje, que como punto de partida, sera el insumo para el disefio
de estrategias conducentes a la promocion de un excelente entorno laboral, fomentando relaciones
sociales positivas entre todos los colaboradores de la entidad, respaldando la iniciativa, voluntad e
integridad de los mismos en la construccion de un ambiente laboral y motivacional idéneo, y como
evidencia y consecuencia de ello, el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales.

Finalmente, para la ejecucién del plan en mencion se tendran en cuenta los objetivos y fines del Estado,
las dimensiones plasmadas en el MIPG;, las politicas publicas en materia de Talento Humano y los
parametros éticos que deben regir el ejercicio de la funcion publica en Colombia y los consagrados
dentro de la mision y vision Institucionales. Cabe aclarar, que este Plan esta sujeto a modificaciones
asociadas al efecto de las actividades, satisfaccion, asistencia, cobertura, presupuesto y prioridades
institucionales, o situaciones administrativas que se presenten durante su implementacion.

Para la formulacion de este plan se tomaron en cuenta los siguientes documentos que orientan la
formulacién de los Planes Institucionales de Capacitacion en el Sector Publico:

¢ Plan Nacional de Formacién y Capacitacion 2023-2030.

e Guia para la formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion del Plan Institucional de
Capacitacion — PIC, Enfocado desde el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion 2023 —
2030 - ESAP

e Guia para la implementacion de la gestion del conocimiento y la innovacion en el marco del
modelo Integrado de planeacion y gestion (MIPG) Version 1 — DAFP, diciembre 2020
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Adicionalmente se tuvo en cuenta la siguiente normatividad expedida para la materia:

NORMATIVIDAD TEMATICA

Articulo 53: El Congreso expedira el estatuto del trabajo. La ley correspondiente
tendra en cuenta por lo menos los siguientes principios minimos fundamentales:

Igualdad de oportunidades para los trabajadores; remuneracion minima vital y
moévil, proporcional a la cantidad y calidad de trabajo; estabilidad en el empleo;
irrenunciabilidad a los beneficios minimos establecidos en normas laborales;
facultades para transigir y conciliar sobre derechos inciertos y discutibles;
situacion mas favorable al trabajador en caso de duda en la aplicaciéon e
interpretacion de las fuentes formales de derecho; primacia de la realidad sobre
Constitucion Politica de Colombia formalidades establecidas por los sujetos de las relaciones laborales; garantia a
la seguridad social, la capacitacion, el adiestramiento y el descanso necesario;
proteccion especial a la mujer, a la maternidad y al trabajador menor de edad.”

Articulo 54: Es obligacion del Estado y de los empleadores ofrecer formacion y
habilitacion profesional y técnica a quienes lo requieran.

Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de las
entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas
Ley 489 de 1998 generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15y 16
del articulo 189 de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones.

Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacion y el sistema de estimulos
Decreto Ley 1567 de 1998 para los empleados del Estado.

Articulo 15, Numeral 2, literal e: Disefiar y administrar los programas de
formacion y capacitacion, de acuerdo con lo previsto en la ley y en el Plan
Nacional de Formacion y capacitacion.

Articulo 36, Numeral 1: Objetivo de la capacitacion “La capacitacion y la
Ley 909 de 2004 formacion de los empleados publicos esta orientada al desarrollo de sus
capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales, con
miras a propiciar su eficacia personal, grupal y organizacional de manera que se
posibilite el desarrollo profesional de los empleados y el mejoramiento en la
prestacion de los servicios.”

Por la cual se dictan normas para el apoyo y fortalecimiento de la educacién para
Ley 1064 de 2006 el trabajo y el desarrollo humano establecida como educacion no formal en la Ley
General de Educacion.

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Decreto 1083 de 2015 Funcion Publica.

Titulo IV, Articulo 37, Numeral 3: Recibir capacitacion para el mejor desempefio
Ley 1952 de 2019 de sus funciones.

Titulo IV, Articulo 34, Numeral 42: Capacitarse y actualizarse en el area donde
desempefia su funcion.

Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567 de 1998 y se
Ley 1960 de 2019 dictan otras disposiciones.

Fuente: Creacion propia a partir del Plan Nacional de Formacion y capacitaciéon 2023-2030
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Fortalecer, potencializar y optimizar en los servidores del Instituto Nacional de Salud las competencias
funcionales y comportamentales, actualizar sus conocimientos, impulsar y consolidar sus habilidades,
aptitudes y destrezas, a través de procesos continuos de formacién y capacitacion y demas programas
institucionales de aprendizaje, tanto individuales como colectivos; con el propdésito de elevar los niveles
de eficiencia, eficacia y efectividad de la administracion, posibilitando un mejoramiento del desempefio
laboral, el ambiente de trabajo, sentido de pertenencia y el crecimiento personal; actuando para ello de
manera coordinada y armonizada con los principios, politicas, objetivos y valores institucionales.

¢ |dentificar las necesidades de formacién y capacitacion manifestadas por los servidores del
Instituto y de acuerdo con las necesidades identificadas, direccionar el PIC generando el
mejoramiento individual e institucional.

e Contribuir al mejoramiento institucional fortaleciendo la capacidad técnica y administrativa de
los colaboradores del INS, promoviendo el desarrollo integral del recurso humano y
afianzamiento de una ética del servicio publico.

o Elevar el nivel de compromiso de los empleados con respecto a las politicas, planes, programas,
los proyectos, alineandolos con los objetivos estratégicos y procedimientos de la entidad, para
fortalecer la transferencia de conocimiento, la capacidad, tanto individual, como electiva
procurando la mejora continua institucional y mejoramiento del desempefio laboral.

e Fortalecer los procesos de induccion y reinduccion tomando en cuenta las necesidades y el
dinamismo propio de la administracion publica como herramienta para aumentar el sentido de
pertenencia y la cultura organizacional.

¢ Promover la participacion de los servidores publicos en la oferta de capacitacion propuesta por
el Instituto.

El plan formulado inicia desde la deteccion de necesidades de capacitacion por cada dependencia, y
finaliza con la evaluacion del impacto de las capacitaciones desarrolladas en la vigencia; buscando el
fortalecimiento, actualizacion y desarrollo de las capacidades, habilidades y competencias de sus
servidores, de acuerdo con lo establecido en el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2023-2030,
asi como con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
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Los beneficiarios del Plan Institucional de Capacitacion seran los servidores publicos de carrera
administrativa, libre nombramiento y remocion y provisionales del INS, quienes participaran de los
programas de aprendizaje, no obstante, si el presupuesto es insuficiente se dara prioridad a los
empleados con derechos de carrera administrativa, de conformidad con la Ley 1960 de 2019 que
modificé la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567 de 1998.

5. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

Teniendo en cuenta los lineamientos establecidos en la Guia para la formulacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion del Plan Institucional de Capacitacion — PIC y el Plan Nacional de Formacion
y Capacitaciéon 2023 — 2030, se realiz6 el diagnéstico de necesidades teniendo en cuenta los siguientes
insumos:

5.1 Encuesta diagndstica de necesidades de capacitacion Plan Institucional 2026

Con la estrategia de involucrar a los servidores publicos y de enmarcar la capacitaciéon como un aliado
estratégico en el cumplimiento de metas y desarrollo del Talento Humano en el INS; se disefid una
encuesta en linea basada en los ejes y tematicas del PNFC 2023 — 2030, donde los servidores publicos
pudieran expresar sus necesidades de formacion y capacitacion, tanto las sugeridas desde las
instancias de la nueva guia de formacion, como también invitandolos a elegir entre tematicas libres.

Este instrumento fue socializado a través piezas graficas y una infografia que invitaban a las y los
servidores publicos de la entidad a hacerse participes en la estructuracién del Plan Institucional de
Capacitacion — PIC 2026:

Figura 1. Pieza grafica participacion encuesta

+ o)

4+ INSTITUTO

NACIONAL DE
SALUD

Salud

PARTICIPA EN LA ENCUESTA DE
NECESIDADES DE CAPACITACION 2026

TE INVITAMOS A DILIGENCIAR LA ENCUESTA DE DIAGNOSTICO PLAN
INSTITUCIONAL DE CAPACITACION INS 2026. TU PARTICIPACION ES MUY VALIOSA,
PUES NOS AYUDARA A IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DE FORMACION Y A
CONSTRUIR JUNTOS OPORTUNIDADES DE CRECIMIENTO Y DESARROLLO PARA
TODOS.

INGRESA A TRAVES DEL
CODIGO QR O DEL ENLACE
DISPONIBLE.

LINK:HTTPS:// z

+ FECHA LIMITE: 18 DE DICIEMBRE DE 2025 4+
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5.2 Resultados encuesta diagnostica de necesidades de capacitacion Plan Institucional 2026
El instrumento disefiado y socializado para la recoleccion de las necesidades de capacitacion para
incluir en el Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2026 estuvo conformado por veintiun (21)

preguntas sobre las cuales se lograron los siguientes resultados:

e La encuesta tuvo una acogida del 13,17% en las y los servidores(as) del Instituto Nacional de
Salud

Figura 2. Poblacion de diligencio la encuesta

Empleos provistos vs respuestas a encuesta
500

392

400
300
200

100 52

Total empleos provistos Total empleos provistos

e La participacion en la encuesta diagnéstica de necesidades de capacitacion por nivel jerarquico
se comport6 de la siguiente manera:

Figura 3. Participacion por nivel jerarquico

1. Seleccione su nivel jerarquico

@ Directivo 2
@ Asesor 1
@ Profesional 42
@ Asistencial 6
@ Técnico 1 81%

Eje 1: Paz Total, Memoria y Derechos Humanos

e Se orienta hacia la transformacion institucional y cultural de servidores y servidoras publicas, a
partir un direccionamiento politico capaz de redimensionar su universo simbdlico y propiciar
escenarios de construccion de paz y la garantia de los derechos.
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Figura 4. Resultados Eje 1: Paz Total, Memoria y Derechos Humanos — Saber — Saber

2. Relacionada con el Eje 1: Paz Total, Memoria y Derechos Humanos, por favor seleccione de las siguientes tematicas asociadas alS
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ABER aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

armado

paz

® & & & o o o0 o

Figura 5. Resultados Eje 1: Paz Total, Memoria y Derechos Humanos — Saber — Hacer

3. Relacionada con el Eje 1: Paz Total, Memoria y Derechos Humanos, por favor seleccione de las siguientes tematicas asociadas alS

Historia social, politica y econémica del conflicto

La paz esencia del Gobierno

Construccion de paz

Acuerdo final 2016 y marco normativo para la

Desarme, desmovilizacién y reintegracion
Justicia transicional
Reforma institucional para la paz

Reparacion a las victimas

10

n

I
I
I
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0 5 10

ABER HACER aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Gobernabilidad para la paz
Desarme, desmovilizacion y reintegracion

Proteccion y cuidado de las vidas

Modelos de seguimiento a la inversién pdblica y
medicién del desempefio

Construccién de indicadores

Evaluacién de politicas plblicas

Esquemas asociativos territoriales

Andlisis de impacto normativo sobre paz
Trédmites de paz

Didlogo y la cooperacion: intergeneracionales
Desigualdad y la exclusion social

Rendicién de cuentas de los acuerdos de paz

Acceso a la justicia

Reconciliacién y la resolucion pacifica
de conflictos

Promocién y proteccién de los
derechos humanos

Lenguaje concordante y no discriminacion
Reparacion

Cultura de la paz

Participacion ciudadana

Diélogo ciudadano

Seguridad humana

Acceso a servicios bésicos como la salud, la
educacion y la vivienda

won W o
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Figura 6. Resultados Eje 1: Paz Total, Memoria y Derechos Humanos — Saber — Ser

4. Relacionada con el Eje 1: Paz Total, Memoria y Derechos Humanos, por favor seleccione de las siguientes tematicas asociadas alS
ABER SER aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Sentido y funcion del servidor en el gobierno del
cambio

Participacion ciudadana en el disefio e
implementacion de politicas pdblicas

Marco de politicas de transparencia

y gobernanza publica

Transversalizacion del enfoque de paz, memoria y
proteccion de las vidas las politicas piblicas

Resolucion/mitigacion de conflictos
Comunicacion interpersonal

Construccion de redes

Eje 2: Territorio Vida y Ambiente

o Esta dirigido a servidoras y servidores publicos, con el fin de interpretar y comprender los
territorios como constructo social, sustento material y simbélico de las relaciones entre sociedad
y naturaleza.

Figura 7. Resultados Eje 2: Territorio Vida y Ambiente— Saber — Saber

<9> Avenida Calle 26 # 51- 20 | Bogotd D.C. - Colombia

5. Relacionada con el Eje 2: Territorio, Vida y Ambiente, por favor seleccione de las siguientes teméticas asociadas al SABER aquella

(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Espacio, lugar y territorio

Imaginarios y territorio

Capacidades y potencialidades poblacionales y
territoriales

Desarrollo endégeno y desarrollo desde lo local
Politicas publicas en la gestién socio-territorial
Energias limpias y conflictos socioambientales

Cambio Climatico y desafios desde la ciudadania

Cartografia participativa y cartografia social en la
gestion y planificacion del territorio

Enfoque critico en la produccion de territorios y
territorialidades

Formulacion de planes y proyectos desde

el mapeo participativo

Sistemas de Informacién Geogréfica en la gestion
termitorial

Reconocimiento de los impactos del conflicto
armado en los Territorios

o
~
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Figura 8. Resultados Eje 2: Territorio Vida y Ambiente— Saber — Hacer

6. Relacionada con el Eje 2: Territorio, Vida y Ambiente, por favor seleccione de las siguientes tematicas asociadas al SABER HACER

aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Incrementos sustanciales en la productividad

Minimizacion de costos
Promocion de la convivencia, La Paz y los
Derechos Humanos.

Ruptura de fronteras geograficas

Capacidad de gestion de conflictividades
temitoriales

Territorialidades en clave con la paz
Cambio climatico

Faltan tematicas de medio ambiente

Figura 9. Resultados Eje 2: Territorio Vida y Ambiente— Saber — Ser

& Avenida Calle 26 # 51- 20 | Bogotd D.C. - Colombia
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7. Relacionada con el Eje 2: Territorio, Vida y Ambiente, por favor seleccione de las siguientes tematicas asociadas al SABER SER aqu
ella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Lenguaje claro y comprensible
Senvicio al ciudadano

Priorizacion de I2 inversion social

Arte y Creatividad

Promocién de la convivencia

termitorial

Goce del espacio y tiempo

Creacion en equipo

Orientacién al servicio

Flexibilidad y adaptacion al cambio
Gestion por resultados

Formas de interaccién

Disefio centrado en el usuario

Adaptabilidad al cambio

Capacidad de gestion de
confiictividades territoriales

Garantia de |a participacion de

® @ & & & & & & 0 O O O O O O O O O O O 0 00

armado en los territorios

Participacién ciudadana en e disefio &
implementacién de politicas & implementacién d...

Comunicacién y lenguajes comunes

Pazy los Derechos Humanos con enfoque

Comunidades de interés en |a gestion territorial

Pensamiento holistico/complejo/ sistémico

Comunicacién asertiva y no violenta

Promocién de Ia convivencia, La Pazy
Ios Derechos Humanos con enfoque territorial

mujeres, diversidades sexuales y comunidades...
Reconocimiento de los impactos del conflicto

°
~
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Este eje propone cualificar las capacidades del talento humano de las entidades publicas, en el
enfoque de género, interseccional y diferencial para la mejora continua de la gestion publica y

su desarrollo.

Figura 10. Resultados Eje 3: Mujeres, Inclusion y Diversidad— Saber — Saber

8. Relacionada con el Eje 3: Mujeres, Inclusion y Diversidad, por favor seleccione de las siguientes tematicas asociadas al SABER aqu

ella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Marcos normativos e institucionales que han

L] - . ; ) 5
materializado la exigencia y garantia de los...
Conceptos claves de los enfoques de género,

o y . X 3
interseccional y diferencial en el marco de...

@® Violencias basadas en género 7

@ Decolonialidad y epistemologias 3

° Las luchas de las mujeres desde el movimiento o
social y feminista por |a igualdad de género y la...

° Discriminacion por género, raza, 3
etnia, discapacidad, ciclo de vida,...

@ Cuidado y equidad en el marco de los derechos 12

@ Liderazgo femenino 16

I

I

I

I

.

I
I

0 5 10 15 20

Figura 11. Resultados Eje 3: Mujeres, Inclusion y Diversidad— Saber — Hacer

9. Relacionada con el Eje 3: Mujeres, Inclusion y Diversidad, por favor seleccione de las siguientes tematicas asociadas al SABER HA

CER aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Acciones afirmativas que contribuyan a escenarios

[ 2 3 ]
incluyentes
° Planificacién de proyectos con perspectiva de 5 ]
género
Administracion publica inclusiva y desde el amor | ]
® 1
eficaz
@ Analisis con datos desagregados 9
° Mecanismos de disefio, monitoreo y evaluacion de 4 | ]
las politicas pblicas con enfogue de...
@ Generar estadisticas con enfoque de género 3
° Autodiagnéstico (medir estado actual de 3 ]
las brechas de género en la entidad)
° Protocolos de prevencion, atencidn y proteccion 7 I
de violencias y discriminaciones.
Ruta de empleabilidad para las personas con /
® N 2
discapaciad  —
@® Merito e inclusién y diversidad 9
I
@ Didlogo social 7
0 2 4 6 8 10
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Figura 12. Resultados Eje 3: Mujeres, Inclusion y Diversidad— Saber — Ser

10. Relacionada con el Eje 3: Mujeres, Inclusion y Diversidad, por favor seleccione de las siguientes teméticas asociadas al SABER SE
R aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Comunicacién asertiva 6
Pensamiento critico y estratégico 13
Respeto por la diversidad

[} I
. ]
® 1 -
@ Conciencia de las desigualdades 2 -
@ Empata ¢ I
@ Creatividad 3 —
@ Apertura a los cambios 0
@ Resolucién de conflictos 8
@ Resiliencia
|
@ Tolerancia cero a la violencia de género 5
|
[ ]
.

Reconocer un cambio actitudinal y profesional
propio vinculado a la integracién del enfoque @...

Eje 4: Transformacion Digital y Cibercultura

e La transformacion digital es el proceso por el cual las organizaciones, empresas y entidades
reorganizan sus métodos de trabajo y estrategias en general para obtener mas beneficios
gracias a la digitalizacién de los procesos y a la implementacion dinamica de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion de manera articulada con y por el ser humano.

Figura 13. Resultados Eje 4: Transformacion Digital y Cibercultura— Saber — Ser

11. Relacionada con el Eje 4: Transformacién Digital y Cibercultura, por favor seleccione de las siguientes tematicas asociadas al SAB
ER aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

@ Naturaleza y evolucion de |a tecnologia 3 | ]
@ Apropiacién y uso de la tecnologia 8 ]
@ Solucion de problemas con tecnologias 4 [ ]
@ Tecnologia y sociedad 3 _—
© Fobete " e —
@ Desarrollo de competencias digitales 9
]
@ Cuarta Revolucion Industrial 2
.
@® Smart Cities 0
@ Gobiemo Digital 1
@ Industria 4.0. y su relacion con el Estado 1
@ Perspectiva internacional 0 -
@ Nueva normalidad 1
Normatividad vigente en el contexto del servidor |
® . . 7
pdblico 4.0
]
0 5 10 15
7 .
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Figura 14. Resultados Eje 4: Transformacion Digital y Cibercultura— Saber — Hacer

12. Relacionada con el Eje 4: Transformacion Digital y Cibercultura, por favor seleccione de las siguientes tematicas asociadas al SAB
ER HACER aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Automatizacion de procesos
Minimizacion de costos
Mejoramiento de la comunicacion
Ruptura de fronteras geograficas
Maximizacion de la eficiencia

Incrementos sustanciales en la productividad

Instrumentos de georreferenciacion para la
planeacion y el ordenamiento territorial
Operacion de sistemas de informacion y

Atencion de mayor calidad, oportunidad y en
tiempo real

Anélisis de datos para territorios
Seguridad digital
Interoperabilidad

Trabajo virtual

Teletrabajo

Automatizacion de procesos
Analitica de Datos

Programacion en Pythony R
Manejo de tecnologia Blockchain
Razonamiento analitico

Smart Cities y su relacion con el Estado

Otras

plataformas tecnolégicas para la gestién de datos

-

o
~
-~
o
@

Figura 15. Resultados Eje 4: Transformacion Digital y Cibercultura— Saber — Ser

13. Relacionada con el Eje 4: Transformacion Digital y Cibercultura, por favor seleccione de las siguientes tematicas asociadas al SAB

ER SER aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Comunicacién y lenguaje tecnolégico 5 | ]
Creatividad 2 | ]
Etica en el contexto digital y de manejo de datos 2 -
Manejo del tiempo 5 I
Pensamiento Sistémico 5 I
Trabajo en equipo 7 I
Cibercultura 0 |
Seguridad digital y de la informacion 3 -
e N ———
Adaptacion al cambio 3
Resolucion de conflictos - Autonomia en la toma 4 —
de decisiones, trabajo colaborativo y en equipo I
0 5 10 135
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Eje 5: Probidad, Etica e Identidad de lo Publico

o El entendimiento de lo que cada servidor publico debe llevar en su corazén y en su raciocinio.

Figura 16. Resultados Eje 5: Probidad, Etica e Identidad de lo Ptblico — Saber — Saber

14. Relacionada con el Eje 5: Probidad, Etica e identidad de lo publico, por favor seleccione de las siguientes teméticas asociadas a
ISABER aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Desarrollar fluidez en varias formas de expresar
ideas centrales a diferentes tipos de audiencia...
Conocimiento de diversas aproximaciones
pedagdgicas incluyendo filme, educacion...
Utilizar narrativas, multiples perspectivas y
fuentes primarias en la creacion de heramienta...
Comunicacion asertiva

Valores del servicio publico (respeto, honestidad,
compromiso, justicia, diligencia)

Programacion neurolinguistica asociada

al entorno publico

20

Figura 17. Resultados Eje 5: Probidad, Etica e Identidad de lo Publico — Saber — Hacer

15. Relacionada con el Eje 5: Probidad, Etica e identidad de lo publico, por favor seleccione de las siguientes teméticas asociadas a

ISABER HACER aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Impactos psicolégicos y emocionales de la violencia

Ver las injusticias que enfrentan

Otros (as) y los limites que ello implica en Ia libertad
para todos (as)

Identidad nacional y del servicio plblico

Identificar acciones y aproximaciones que llamen la
atencion en tomo a las desigualdades locales y...

20%

22
2

3

13

26%
10
-
6% 4%

44%

Figura 18. Resultados Eje 5: Probidad, Etica e Identidad de lo Ptblico — Saber — Ser

& Avenida Calle 26 # 51- 20 | Bogotd D.C. - Colombia

16. Relacionada con el Eje 5: Probidad, Etica e identidad de lo publico, por favor seleccione de las siguientes teméticas asociadas a
ISABER SER aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Conocimiento critico de los medios

fuerzas de denominacién
ciudadania

Principios de la Funcién Piblica

Conflictos de Interés)
Planeacion con Enfoque diferencial
y responsabilidad ambiental

resultados
Gobiemo abierto

Objetividad
Transparencia
Honradez

Imparcialidad

Legalidad

Analizar las raices e impactos actuales de las

Politica de Integridad (Cédigo de Integridad -

Indagar I3 identidad y las formas desiguales de

Participacion ciudadana y rendicion de cuentas

Modelos de gestion y presupuesto orientado a

Programas de Transparencia y Etica Pdblica (PTET)
y Sistemas de Gestion Antisoborno en entidades...
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Eje 6: Habilidades y Competencias

los procesos a cargo del Estado.
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La administracién publica es la encargada de la planeacion, gestién, ejecucion y evaluacion de

Figura 19. Resultados Eje 6: Habilidades y Competencias— Saber — Saber

17. Relacionada con el Eje 6: Habilidades y Competencias, por favor seleccione de las siguientes tematicas asociadas al SABER aquel
la(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

de nivel jerérquico correspondientes

@ Pensamiento analitico 14 |
@ Pensamiento critico 3 I

@ Comunicacion digital 5 ]

@ Liderazgo en entornos digitales 5 ]

@ Creatividad e innovacion 13 ]

® Gestion documental 5 |

° Control Interno Definiciones de las competencias 1 -

=)
w
=)

Figura 20. Resultados Eje 6: Habilidades y Competencias— Saber — Hacer

18. Relacionada con el Eje 6: Habilidades y Competencias, por favor seleccione de las siguientes tematicas asociadas al SABER HACE

R aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser ca

Herramientas para |a obtencion de resultados
Comunicacion efectiva y asertiva

Liderazgo efectivo

Gestion del desarrollo de las personas
Resolucién de conflictos

Gestion de procedimientos

Gestion del Talento Humano por Competencias

Guia referencial Iberoamericana de competencias

Plan Nacional de competencias laborales en el
sector pdblico
Catdlogo de competencias funcionales

pacitado(a) y/o formado(a)

10

12

w

R

o
w
[=]
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Figura 21. Resultados Eje 6: Habilidades y Competencias— Saber — Ser

19. Relacionada con el Eje 6: Habilidades y Competencias, por favor seleccione de las siguientes tematicas asociadas al SABER SER a
quella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

@ Aprendizaje continuo 5 I
@ Orientacion a resultados 3 | ]
@ Orientacién al usuario y a los ciudadanos 2 e
@® Compromiso con la organizacion 3 —
@ Trabajo en equipo 2 s
@ Adaptacion al cambio 3 | —
@ Resiliencia, Tolerancia 4 | —)
@ Inteligencia emocional 15 | —— |
° Corvuricaciér, »i’derazgo, trabajo en ) 13
equipo, resolucion de problemas y conflictos I

5 10 15

0 5 5
e De acuerdo con el nivel de empleo de los funcionarios, se identificaron las siguientes
preferencias tematicas

Nivel de empleo Tematica Cantidad

Liderazgo efectivo 2

Vision estratégica 1

Nivel directivo Gestion del desarrollo de las 2

personas

Resolucion de conflictos 1

Planeacion 1

Nivel Asesor Creatividad e innovacion 1
Instrumentacion de decisiones 12

Nivel profesional Gestion de procedimientos 6
Aporte técnico profesional 6

Nivel Técnico Confiabilidad técnica 1
Manejo de la informacion 4

Nivel Asistencial Relaciones interpersonales 2

e Preferencia de modalidad educativa le gustaria que se desarrollaran las capacitaciones del
Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2026:

Figura 22. Preferencia de modalidad educativa

22. En qué tipo de modalidad educativa le gustaria que se desarrollaran las capacitaciones del Plan Institucional de Capacitacion —

PIC 2024:
29%
@ Formacion virtual 37
@ Formacién Presencia! 15
%
7 .
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5.3. Tabla de resultados de la Encuesta diagndstica de necesidades de capacitacion Plan
Institucional 2026

RESULTADOS DE TEMATICAS
SABER - SABER 1. Historia social, politica y econémica del conflicto
armado
Construccion de paz
Justicia transicional
Reforma institucional para la paz
Reparacion a las victimas

Eje 1: Paz
Total, Memoria
y Derechos
Humanos

SABER - HACER Proteccion y cuidado de las vidas

Modelos de seguimiento a la inversion publica y
medicion del desempeio

Construccion de indicadores

Acceso a servicios basicos como la salud, la

educacion y la vivienda

N akwd

© ©

SABER - SER 10. Participacion ciudadana en el disefio e
implementacion de politicas publicas

11. Marco de politicas de transparencia y gobernanza
publica

12. Resolucion/mitigacion de conflictos

13. Comunicacion interpersonal

14. Construccion de redes

Eje 2: SABER - SABER 15. Energias limpias y

Territorio, Vida conflictos socioambientales

y Ambiente 17. Cambio Climatico y desafios desde la ciudadania

18. Formulacién de planes y proyectos desde el mapeo
participativo

19. Sistemas de Informacién Geogréfica en la gestion
territorial

SABER - HACER 20. Incrementos sustanciales en la productividad
21. Derechos Humanos.
22. Cambio climatico

SABER - SER 23. Arte y Creatividad
24. Pensamiento holistico/complejo/ sistémico

SR SABER - SABER 25. Marcos normativos e institucionales que han
Inclusiéon y materializado la exigencia y garantia de los derechos
Diversidad de las mujeres, las personas con discapacidad y los

pueblos. Justicia de género, étnica y racial.
26. Violencias basadas en género
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27. Cuidado y equidad en el marco de los derechos
28. Liderazgo femenino

SABER - HACER 29. Planificacion de proyectos con perspectiva de
genero

30. Analisis con datos desagregados

31. Protocolos de prevencién, atencion y proteccion de
violencias y discriminaciones.

32. Merito e inclusién y diversidad

33. Dialogo social

SABER - SER 34. Comunicacion asertiva

35. Pensamiento critico y estratégico

36. Empatia

37. Resolucion de conflictos

38. Tolerancia cero a la violencia de género

Eje 4: SABER - SABER 39. Apropiacion y uso de la tecnologia
Transformacion 40. Big Data
Digital y 41. Desarrollo de competencias digitales
Cibercultura 42. Normatividad vigente en el contexto del servidor
publico 4.0
SABER - HACER 43. Automatizacion de procesos

44. Teletrabajo

45. Automatizacion de procesos
46. Programacion en Python y R
47. Razonamiento analitico

SABER - SER 48. Comunicacion y lenguaje tecnoldgico
49. Trabajo en equipo
50. Eticaenla lA

S GO ERRY SABER - SABER 51. Desarrollar fluidez en varias formas de expresar

Etica e ideas centrales a diferentes tipos de audiencia (p.ej.

identidad de lo formal, no formal y comunidad educativa)

publico 52. Comunicacion asertiva

53. Valores del servicio publico (respeto, honestidad,
compromiso, justicia, diligencia)

54. Programacion neurolinguistica asociada al entorno
publico

SABER - HACER 55. Impactos psicologicos y emocionales de la violencia

56. identidad nacional y del servicio publico

57. identificar acciones y aproximaciones que llamen la
atencion en torno a las desigualdades locales y
globales
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SABER - SER

58.
59.
60.
61.
62.

63.

Conocimiento critico de los medios

Principios de la Funcién Publica

Politica de Integridad (Codigo de Integridad -
Conflictos de Interés)

Planeacién con Enfoque diferencial

y responsabilidad ambiental

Modelos de gestidn y presupuesto orientado a
resultados

Programas de Transparencia y Etica Publica (PTET)
y Sistemas de Gestién Antisoborno en entidades
publicas (Ley 2195 de 2022) Integridad

Eje 6: SABER - SABER
Habilidades y
Competencias

64.
65.
66.
67.
68.
69.

Pensamiento analitico
Pensamiento critico
Comunicacion digital
Liderazgo en entornos digitales
Creatividad e innovacion
Gestion documental

SABER - HACER

70.
. Liderazgo efectivo
72.

71

Herramientas para la obtencion de resultados

Resolucion de conflictos

SABER - SER

73.
74.
75.

Aprendizaje continuo

Inteligencia emocional

Comunicacion, liderazgo, trabajo en

equipo, resolucion de problemas y conflictos

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion

5.4 Encuesta diagnoéstica de necesidades de capacitacion Plan Institucional 2026 (Directivos —

Dependencias)

En la busqueda de la unificacion del Plan Institucional de Capacitacion del Instituto Nacional de Salud
mediante correo electrénico del 06 de enero de 2026, se envio a los jefes de las dependencias correo
electronico con el proposito de registrar las necesidades de formacion que, a consideracion de cada
uno, debian ser fortalecidos en los servidores para el cumplimiento de los objetivos de la dependencia

a su cargo:
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Figura 23. Correo solicitud necesidades capacitacion

fity, Adminisiracen Personal NS 4 Responder €, Responderatodos > Reenviar | & gy, Administracion Personal INS € Responder €, Responderatodos > Reenviar &

5 - A

"B Far: ® Diana Marcela Pava Garzon Mar 06/01/2026 1723 “® Para: © Carlos Andres Lopez Fernandez © Norma Patricia Celis Cruz: @ Ingrit Lineth Vasquez Cely: ® Johana Esther Hernandez Tolozz: y 4 més Mar 06/01/2026 1526
CC: ® Yeici Maria Pefia Perdomo: ® Jennifer Andrea Mejia Campos: @ Hector Julio Cuadros Monsalve; ® Luis Hemando Parra Parra €C: @ Hector Julio Cuadros Monsalve: ® Luis Hernando Parra Parra: @ Jennifer Andrea Mejia Campos

Buen dia apreclados Doctores,

Buenas tardes
Apreciada Dra. Diana: Conlafinalidad d elPlan deC PIC 2026, acudi ted que desd iones nos informen la
posibles tematicas a Incluir dentro del mencionado plan, con la finalidad de ser tenidas en cuenta dentro del cronograma de la vigencia 2026; para lo cual
Con el propésito de el Plan de C (PIC) 2026, acudimos a usted para que, desde su rol, nos informe las posibles respetuosamente solicitamos relacionar las tematicas y la justificacion de las mismas (en un parrafo no superior a tres lineas).
tematicas a incluir plan, con el fin de ser dentro del la vigencia 2026.
Esta informacin debera ser remitida a través de correo electronico a partir de la fechay hasta el dia viemes 6 de enero de 2026 a los correos.
relacionar las tas junto con una breve justificacion (en un parrafo no superior a tres lineas).
[ v UNICAMENTE.
Esta informacion debera ser remitida Unicamente por correo elsctronico, a partir de la fecha y hasta el dia viemes 6 de enero de 2026, a las siguientes
direcciones:
cove y Muchas gracias
Muchas gracias por su colaboracién. Grupo de Gestion de Talento Humano

Grupo de Gestion de Talento Humano
¥
l: . INSTITUTO
’ o
(&) . Salud =
»
—

Salud Nacionat pe

De lo cual se obtuvieron los siguientes resultados:

NECESIDADES DE CAPACITACION .
DEPENDENCIA JUSTIFICACION

DIRECCION GENERAL No presento necesidades de

capacitacion
OFICINA ASESORA DE e Gestidn y analisis de datos Estas capacitaciones se requieren y
PLANEACION para la toma de decisiones son necesarias para ampliar los
institucionales. conocimientos en estos temas con

e Seguridad de la informacién y el fin de garantizar un mejor
buenas practicas en proteccion | desempefio, apoyo en el

de datos. cumplimiento de las funciones del

e  Formulacién, ejecucion, area y eficacia en los resultados del
seguimiento y cierre de proceso.
proyectos (Metodologias MGA
y SGR) e Fortalecer competencias

e Técnicas y habilidades de del personal en analisis,
expresion escrita interpretacion y

e Cooperacion Internacional y visualizacion de datos
Gestion de Alianzas permitira optimizar la toma

de decisiones, mejorar la
eficiencia de los procesos y
apoyar la planeacion
estratégica de la entidad.

e Reforzar la cultura de
seguridad, prevenir
incidentes de informacién y
asegurar el cumplimiento
de la normatividad vigente
en el manejo de datos
institucionales y sensibles.

e  Evaluacion Institucional y de
Politicas Publicas
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OFICINA DE TICS

Politicas institucionales
de seguridad y privacidad
de lainformacién
Gestidn de riesgos en
seguridad y privacidad de
la informacién
Proteccidn contra
amenazas digitales e
ingenieria social

Manejo de herramientas
colaborativas Oficce 365

NA

OFICINA DE CONTROL INTERNO

Técnicas de Auditoria Interna
Riesgos

Redaccion No Conformidades
Control Interno en general.

Estas capacitaciones se requieren y
son necesarias para ampliar los
conocimientos en estos temas con
el fin de garantizar un mejor
desempefio, apoyo en el
cumplimiento de las funciones del
area y eficacia en los resultados del
proceso.

OFICINA ASESORA JURIDICA

No presento6 necesidades de

capacita

cion

NA

DIRECCION DE INVESTIGACION EN
SALUD PUBLICA

Ciencia de datos e
innovaciones en |A

Revisiones Sistematicas y Meta
analisis

Redaccion cientifica y
divulgativa

Analisis de datos utilizando Ry
Python

Uso de herramientas de
inteligencia artificial

Produccion de monoclonales
recombinantes in vitro
Métodos de analisis estadistico
Multivariado, Paramétricos y
No paramétricos

Uso estratégico de Microsoft
365 en entornos colaborativos
Etica y regulacién en
investigacion microbiolégica
Pruebas de comportamiento
animal: caracteristicas,
evaluacion y analisis

Power BI

Excel basico, intermedio y
avanzado

La formacién propuesta busca
optimizar el analisis de datos,
automatizar procesos y mejorar la
toma de decisiones basadas en
evidencia mediante el uso de
herramientas de inteligencia artificial
y ciencia de datos. Esto permitira
fortalecer la innovacion, la eficiencia
y la precision en los estudios,
contribuyendo a la modernizacion
institucional y al cumplimiento de
estandares éticos en tecnologias
emergentes.

Ademas, se pretende mejorar la
calidad y el rigor metodoldgico en la
investigacion, garantizando
transparencia, reduccién de sesgos
y alineacion con estandares
internacionales. La capacitacion
también incluye competencias en
redaccion cientifica y divulgacion,
para asegurar claridad en la
comunicacioén de resultados hacia
entornos académicos y la
ciudadania.

V00

@INSColombic
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Bogota D.C
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e Lenguajes de programacion El plan contempla el desarrollo de
para andlisis de datos habilidades técnicas para el manejo
biolégicos de grandes volumenes de

informacion, analisis estadistico,

visualizacion avanzada y aplicacion
de modelos predictivos, asi como el
uso responsable y ético de
herramientas de IA. Se busca
incrementar la capacidad cientifica
del equipo, optimizar procesos,
mejorar la gestiéon documental y la
coordinacion de proyectos mediante

herramientas colaborativas, y

reforzar el cumplimiento de

lineamientos nacionales e

internacionales en salud publica.

Finalmente, se fortaleceran
capacidades especificas para la
evaluacion y analisis de pruebas
experimentales, interpretacion de
resultados y aplicacion de métodos
bioinformaticos avanzados,
posicionando a la entidad como
referente en investigacién avanzada.
DIRECCION DE REDES EN SALUD No presento6 necesidades de NA

PUBLICA capacitacion
OBSERVATORIO NACIONAL DE No presento6 necesidades de NA
SALUD capacitacion
DIRECCION DE PRODUCCION No presento necesidades de NA
capacitacion

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagnostico de necesidades de capacitacion
(Dependencias)

5.5 Necesidades sugeridas por otras instancias institucionales

Se utilizé el memorando interno dirigido a las Organizaciones Sindicales, en el cual se solicité indicar
las necesidades de aprendizaje definidas por cada oficina, definidas como prioritarias para obtener el
mejor desempeno institucional; donde se identificaron los siguientes temas para contemplar dentro del
PIC 2026:
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Tabla No. 4. Tabulacién necesidades Comision de Personal y Sindicatos

DEPENDENCIA

NECESIDADES DE
CAPACITACION

INSTITUTO
NACIONAL DE

JUSTIFICACION

SINTRAEN e  Mecanismos alternativos En INS se pueden suscitar
para solucion de conflictos- multiples conflictos y los funcionarios
los MASC deben conocer segun el conflicto el
. . ambito y el tipo de persona con la que
*  Reinduccién en MIPG tiene el conflicto existen diversas
«  Habilidades blandas y maneras legalmente amparadas para
competencias para manejo solucionar cada conflicto, sea este
de grupos como equipos de laboral, personal, familiar o de otra
trabajo para el nivel directivo | indole
ASINTRACS No presento necesidades de NA
capacitacion
ASOSEGURIDAD No presento necesidades de NA
capacitacion
SINDESS No presentod necesidades de NA

capacitacion

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion

(Sindicatos)

6. DESARROLLO DEL PLAN

6.1 ejes tematicos

Conforme al Plan Nacional de Formacion y Capacitacién 2023-2030, la priorizacion tematica destinada
a las entidades publicas se integra en los siguientes ejes tematicos, los cuales se detallan a

continuacion:

6.1.1 Eje 1. Paz Total, Memoria y Derechos Humanos

Se orienta hacia la transformacion institucional y cultural de servidores y servidoras publicas, a partir
un direccionamiento politico capaz de redimensionar su universo simbdlico y propiciar escenarios de
construccion de paz y la garantia de los derechos. Lo anterior, responde al papel fundamental que
tienen las administraciones publicas en la construccion de la paz en una sociedad, ya que son las
encargadas de gestionar y coordinar politicas publicas y servicios que impactan directamente en la
convivencia y el bienestar de la poblacion.

Eje 1. Paz Total, Memoria y Derechos Humanos

e Historia social, politica y econémica del
conflicto armado
e La paz esencia del Gobierno

www.ins.gov.co
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e Construccion de paz

e Acuerdo final 2016 y marco normativo

Saber - Saber para la paz

e Desarme, desmovilizacién y
reintegracion

e Justicia transicional

e Reforma institucional para la paz

e Reparacioén a las victimas

e Gobernabilidad para la paz

e Desarme, desmovilizacién y
reintegracion

e Proteccion y cuidado de las vidas

e Modelos de seguimiento a la
inversion publica y medicion del
desempefio

e Construccién de indicadores

e Evaluacion de politicas publicas

e Esquemas asociativos territoriales

e Analisis de impacto normativo sobre
paz

e Tramites de paz

e Dialogoyla
cooperacion: intergeneracionales

Saber — Hacer e Desigualdad y la exclusion social
e Rendiciéon de cuentas de los acuerdos
de paz

e Acceso a lajusticia

e Reconciliacion y la resolucién pacifica
de conflictos

e Promocién y proteccién de los
derechos humanos

e Lenguaje concordante y no
discriminacion

e Reparacion

e Cultura de la paz

e Participacién ciudadana

e Dialogo ciudadano

e Seguridad humana
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SALUD

Acceso a servicios basicos como
la salud, la educacion y la vivienda

Saber — Ser

Sentido y funcion del servidor en

el gobierno del cambio

Participacion ciudadana en el disefio e
implementacion de politicas publicas
Marco de politicas de transparencia

y gobernanza publica
Transversalizacion del enfoque de
paz, memoria y proteccion de las vidas
las politicas publicas
Resoluciéon/mitigacion de conflictos
Comunicacién interpersonal
Construccion de redes

Fuente: Direccion de Empleo Publico, Funcién Publica y ESAP, PNFC, 2023-2030

6.1.2 Eje 2. Territorio, Vida y Ambiente

Este eje esta dirigido a servidoras y servidores publicos, con el fin de interpretar y comprender los
territorios como constructo social, sustento material y simbodlico de las relaciones entre sociedad y
naturaleza. En este sentido las V los servidores publicos tendran la amplitud para construir
herramientas que le permitan realizar un estudio y valoracion de los territorios donde Se desenvuelve,
ya sea en espacios urbanos o rurales, y Como consecuencia, generar ciertas estrategias de
planificacion para el desarrollo dentro del contexto de las problematicas locales y variables del territorio
de manera particular. ofreciendo una solucion a esos fenédmenos e inconvenientes socio territoriales,
como también propender por la transformacion y gestion del territorio de forma multiescalar.

Eje 2. Territorio, Vida y Ambiente

Saber — Saber

Espacio, lugar y territorio
Imaginarios y territorio
Capacidades y

potencialidades poblacionales y
territoriales

Desarrollo endoégeno y
desarrollo desde lo local
Politicas publicas en la gestion socio-
territorial

Energias limpias y

conflictos socioambientales

www.ins.gov.co

Pagina 24 de 37

V00

@INSColombia

& Avenida Calle 26 # 51- 20 | Bogotd D.C. - Colombia

@insaludcolombia

() Pex: (601) 2207700 / exts. 101 - 1214

in]

Instituto Nacional de Salud de Colombia

ﬁ contactenos@ins.gov.co



&3] -~
: NSTITUTO
. NACIONAL DE

Sa llﬂd > SALUD

e Cambio Climatico y desafios desde la
ciudadania

e Cartografia participativa y cartografia
social en la gestion y planificacion del
territorio

e Enfoque critico en la producciéon
de territorios y territorialidades

e Formulacion de planes y proyectos
desde el mapeo participativo

o Sistemas de Informacion Geografica en
la gestidn territorial

e Reconocimiento de los impactos
del conflicto armado en los Territorios

e Incrementos sustanciales en
la productividad
e Minimizacién de costos
e Promocién de la convivencia, La Pazy
los derechos humanos
Saber — Hacer e Mejoramiento de la comunicacion
e Ruptura de fronteras geograficas
e Capacidad de gestion
de conflictividades territoriales
e Territorialidades en clave con la paz
e Cambio climatico
e Faltan tematicas de medio ambiente

e Lenguaje claro y comprensible

e Servicio al ciudadano

e Priorizacion de la inversién social

Saber — Ser e Participacion ciudadana en el disefio e
implementacion de politicas e
implementacion de politicas

e Comunicacién y lenguajes comunes

e Artey Creatividad

e Promocion de la convivencia

e Pazy los Derechos Humanos
con enfoque territorial

e Comunidades de interés en la gestion
territorial
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e Goce del espacio y tiempo

e Pensamiento
holistico/complejo/ sistémico

e Creacién en equipo

e Orientacion al servicio

e Flexibilidad y adaptacion al cambio

e Gestidn por resultados

e Formas de interaccion

e Comunicacion asertiva y no violenta

e Diseflo centrado en el usuario

e Adaptabilidad al cambio

e Capacidad de gestion de
conflictividades territoriales

e Promocion de la convivencia, La Paz y
los Derechos Humanos con enfoque
territorial

e Garantia de la participacion de
mujeres, diversidades sexuales y
comunidades de interés en la gestion
territorial

e Reconocimiento de los impactos

del conflicto armado en los territorios
Fuente: Direccion de Empleo Publico, Funcién Publica y ESAP, PNFC, 2023-2030

6.1.3 Eje 3: Mujeres, Inclusion y Diversidad

Este eje propone cualificar las capacidades del talento humano de las entidades publicas, en el enfoque
de género, interseccional y diferencial para la mejora continua de la gestion publica y su desarrollo, en
el marco de la Ley 2294 de 2023, para lograr las cinco (5) transformaciones propuestas en pro de la
construccién de un nuevo contrato social para alcanzar una cultura de paz, en donde la vida en dignidad
y el cuidado de la casa comun sea el foco del desarrollo y fortalecimiento institucional.

En este sentido las y los servidores publicos deben desarrollar habilidades y conocimientos que les
permitan realizar su trabajo, mediante el disefio, implementacién y monitoreo de planes, programas,
estrategias y politicas reales y efectivas para superar las relaciones desiguales entre hombres y
mujeres, las exclusiones histéricas de las poblaciones diversas que componen al Estado colombiano y
la corresponsabilidad de las labores del cuidado.
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Eje 3: Mujeres, Inclusion y Diversidad

e Marcos normativos e
institucionales que han materializado la
exigencia y garantia de los derechos
de las mujeres, las personas
con discapacidad y los pueblos. Justicia

Saber - Saber de género, étnica y racial.

e Conceptos claves de los enfoques de
género, interseccional y diferencial en
el marco de garantia de derechos

e Violencias basadas en género

e Decolonialidad y epistemologias

e Las luchas de las mujeres desde el
movimiento social y feminista por
la igualdad de género y la garantia
de derechos en sus diferentes etapas
y caracteristicas desde una
perspectiva socio histérica y politica.

e Discriminacion por género, raza,
etnia, discapacidad, ciclo de vida,
identidades diversas no hegemonicas

e Cuidado y equidad en el marco de
los derechos

e Liderazgo femenino

e Acciones afirmativas que contribuyan a
escenarios incluyentes

e Planificacion de proyectos
con perspectiva de género

e Administracion publica inclusiva

Saber - Hacer y desde el amor eficaz

e Analisis con datos desagregados

e Mecanismos de disefio, monitoreo y
evaluacion de las politicas publicas con
enfoque de género, interseccional y
diferencial

e Generar estadisticas con enfoque de
género
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e Autodiagnodstico (medir estado actual
de las brechas de género en la entidad)

e Protocolos de prevencion, atencion
y proteccién de violencias y
discriminaciones.

e Ruta de empleabilidad para las
personas con discapacidad

e Merito e inclusion y diversidad

e Dialogo social

e Comunicacién asertiva

e Pensamiento critico y estratégico

e Respeto por la diversidad

Saber — Ser e Conciencia de las desigualdades

e Empatia

e Creatividad

e Apertura a los cambios

e Resolucion de conflictos

e Resiliencia

e Tolerancia cero a la violencia de género

e Reconocer un cambio actitudinal
y profesional propio vinculado a la
integracion del enfoque de género en

el quehacer diario
Fuente: Direccion de Empleo Publico, Funcién Publica y ESAP, PNFC, 2023-2030

6.1.4 Eje 4: Transformacion Digital y Cibercultura

La capacitacion y la formacion de las y los servidores publicos debe pasar por conocer asimilar y aplicar
los fundamentas de la industria 4.0 de la Cuarta Revolucion Industrial y de la trasformacion digital en el
sector publico, pues los procesos de transformacion de la economia en el mundo, sus conceptos,
enfoques y modelos propuestos alrededor de las tendencias en la industria impactan de una u otra
manera a la administracién publica.

En este sentido, la industria 4.0 se despliega en un conjunto de tecnologias, conocimientos, practicas
y saberes que promueven una forma de producir bienes y servicios con mayor confiabilidad y calidad
en la que la tecnologia, y las aplicaciones tecnolégicas propician un canal dinamico para generar
interacciones entre el Estado y la ciudadania. Las “tecnologias disruptivas” se han convertido en el
soporte del protagonismo tecnolégico, sin desvirtuar el factor humano en procesos productivos.

La robodtica y la inteligencia artificial estan presentes en la sustitucion de algunos cargos y en la
aparicion de nuevos empleos, gracias a la diferenciacion que se presenta entre los procesos de
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produccion, distribuciéon, consumo y atencion al ciudadano y a los clientes, pone de manifiesto la
necesidad de la digitalizacién en todos los procesos en el sector privado y en el sector publico, lo
anterior, crea caracteristicas y atributos modernos en la gestion del sector publico en todas las
entidades de gobierno.

Eje 4: Transformacion Digital y Cibercultura

o Naturaleza y evolucion de la tecnologia

e Apropiacién y uso de la tecnologia

e Solucion de problemas con tecnologias

e Tecnologiay sociedad

e Big Data

Saber — Saber o Desarrollo de competencias digitales

e Cuarta Revolucion Industrial

e Smart Cities

e Gobierno Digital

e Industria 4.0. y su relacién con el Estado

e Perspectiva internacional

e Nueva normalidad

* Normatividad vigente en el contexto
del servidor publico 4.0

e Automatizacién de procesos

e Minimizacién de costos

e Mejoramiento de la comunicacion

e Ruptura de fronteras geograficas

e Maximizacion de la eficiencia

Saber — Hacer e Incrementos sustanciales en
la productividad

e instrumentos de
georreferenciacion para la planeacion y
el ordenamiento territorial

e Operacion de sistemas de informacién
y plataformas tecnoldgicas para la
gestion de datos

e Atencién de mayor calidad,
oportunidad y en tiempo real

e Analisis de datos para territorios

e Seguridad digital

e Interoperabilidad
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e Trabajo virtual

e Teletrabajo

e Automatizacién de procesos

¢ Analitica de Datos

e Programacién en Pythony R

e Manejo de tecnologia Blockchain

e Razonamiento analitico

e Smart Cities y su relacién con el Estado

e Comunicacion y lenguaje tecnologico

e Creatividad

o Etica en el contexto digital y de manejo

Saber — Ser de datos

e Manejo del tiempo

e Pensamiento Sistémico

e Trabajo en equipo

e Cibercultura

e Seguridad digital y de la informacion

e EticaenlalA

e Adaptacion al cambio

e Resolucién de conflictos - Autonomia
en la toma de decisiones, trabajo

colaborativo y en equipo
Fuente: Direccion de Empleo Publico, Funcién Publica y ESAP, PNFC, 2023-2030

6.1.5 Eje 5: Probidad, Etica e Identidad de lo Publico

El entendimiento de lo que cada servidor publico debe llevar en su corazén y en su raciocinio, parte de
lo que Bloom planteé que la identificacion es un impulso inherente de reconocerse en valores,
comportamientos, costumbres y actitudes de figuras significativas en su entorno social; visto asi, las
personas persiguen activamente la identidad, asi no lo evidencien todo el tiempo. Por otro lado, todo
ser humano busca mejorar y proteger la identidad. Desde esta perspectiva, el principal rasgo de
identidad del servidor publico debe ser la ética de lo publico.

La capacitacion en ética y probidad es especialmente importante en el contexto actual, en el que la
corrupcion V el mal uso de los recursos publicos San una preocupacion creciente en muchos los
servidores publicos deben Ser conscientes de las implicaciones éticas de sus acciones y decisiones, y
estar preparados para enfrentar situaciones en las que se pueda presentar un conflicto de interés o una
tentacion de actuar de manera indebida.

En este sentido, vale la pena mencionar que, una identidad es todo aquello que hace lo que una cosa
0 algo sea. En tal sentido, constituye una propiedad de los actores, que, son todas las entidades
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publicas motivacionales y conductuales de lo que representa el servir desde el sector publico para que
Colombia y su sociedad sean cada dia mejores.

Ahora bien, “La identidad es fundamentalmente una cualidad subjetiva o de caracter individual,
arraigada en el entendimiento del actor sobre si mismo y, en gran medida, sobre la sociedad en la que
vive. Lo que implica que, si cada uno de las y los servidores publicos y colaboradores del Estado reflejan
en su actuar cotidiano esta caracteristica, que de hecho hace parte de su perfil profesional y de su
actitud hacia el trabajo, incidira positivamente en que la dependencia y la entidad preste un mejor
servicio al ciudadano vy, si esto sucede, se reflejara en la confianza del ciudadano en el Estado.

Eje 5: Probidad, Etica e Identidad de lo Publico

e Desarrollar fluidez en varias formas de
expresar ideas centrales a diferentes
tipos de audiencia (p.ej. formal, no
formal y comunidad educativa)

e Conocimiento de

Saber — Saber diversas aproximaciones
pedagdgicas incluyendo filme,
educacion
popular, narrativa/testimonio,
multimedia, historia oral, etc.

e Utilizar narrativas, multiples
perspectivas y fuentes primarias en la
creacion de herramientas pedagdgicas

e Comunicacion asertiva

e Valores del servicio publico
(respeto, honestidad, compromiso,
justicia, diligencia)

e Programacion neurolinguistica asociada
al entorno publico

e Impactos psicologicos y
emocionales de la violencia

e Ver las injusticias que enfrentan

e Otros (as) y los limites que ello implica
en la libertad para todos (as)

Saber — Hacer e Identidad nacional y del servicio
publico

e |dentificar accionesy
aproximaciones que llamen la atencién
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en torno a las desigualdades locales y
globales

e Conocimiento critico de los medios

e Analizar las raices e impactos actuales
de las fuerzas de denominacion

Saber — Ser e Indagar la identidad y las
formas desiguales de ciudadania

e Principios de la Funcion Publica

e Politica de Integridad (Codigo
de Integridad - Conflictos de Interés)

e Participacion ciudadana y rendicion de
cuentas

e Participacion ciudadana y rendicion de
cuentas

e Planeacion con Enfoque diferencial
y responsabilidad ambiental

e Modelos de gestion y
presupuesto orientado a resultados

e Gobierno abierto

e Programas de Transparencia y Etica
Publica (PTET) y Sistemas de Gestién
Antisoborno en entidades publicas (Ley
2195 de 2022) Integridad

e Objetividad

e Transparencia

e Honradez

e Imparcialidad

e legalidad
Fuente: Direccién de Empleo Publico, Funcién Publica y ESAP, PNFC, 2023-2030

6.1.6 Eje 6: Habilidades y competencias

A través de este eje, se pueden fortalecer o desarrollar competencias laborales, que permitan
complementar los avances que poseemos en la actualidad en esta materia de y articular los
componentes clave como la construccion de empleos tipo, de cuadros funcionales y el diccionario o
catalogo de competencias para lograr en la gestion estratégica del talento humano un diferencial valioso
que incremente el valor publico desde el rol del servidor publico.

Las condiciones de calidad y oportunidad del quehacer publico dependen, en gran medida, de la
planeacion, desarrollo y fortalecimiento de los aspectos asociados al ciclo de vida de los servidores
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publicos (ingreso, desarrollo y retiro), por lo tanto, desde este punto de vista, la gestidon del talento
humano debe ser innovadora y creativa, de tal manera que llegue a ser aliada estratégica en el
cumplimiento de la misionalidad de las entidades.

“Las competencias laborales se definen como la capacidad de una persona para desempefiar, en
diferentes contextos y con base en los requerimientos de calidad y resultados esperados en el sector
publico, las funciones inherentes a un empleo; capacidad que esta determinada por los conocimientos,
destrezas, habilidades, valores, actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado
publico”.

A través de este eje, se pueden fortalecer o desarrollar competencias laborales, que permitan
complementar los avances que poseemos en la actualidad en esta materia de y articular los
componentes clave como la construccion de empleos tipo, de cuadros funcionales y el diccionario o
catalogo de competencias para lograr en la gestion estratégica del talento humano, un diferencial
valioso que incremente el valor publico desde el rol del servidor publico.

Eje 6: Habilidades y competencias

e Pensamiento analitico

e Pensamiento critico

e Comunicacion digital

e Liderazgo en entornos digitales

e Creatividad e innovacion

Saber — Saber e Gestion documental

e Control Interno - Definiciones de
las competencias de nivel
jerarquico correspondientes

e Herramientas para la obtencién
de resultados

e Comunicacion efectiva y asertiva

e Liderazgo efectivo

e Gestion del desarrollo de las personas

Saber — Hacer e Resolucién de conflictos

e Gestidon de procedimientos

e Gestion del Talento Humano
por Competencias

e Guia referencial Iberoamericana
de competencias

e Plan Nacional de competencias
laborales en el sector publico

e C(Catalogo de competencias funcionales
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e Aprendizaje continuo

e Orientacion a resultados

e Orientacion al usuarioy a

Saber — Ser los ciudadanos

e Compromiso con la organizacién

e Trabajo en equipo

e Adaptacion al cambio

e Resiliencia, Tolerancia

e Inteligencia emocional

e Comunicacion, liderazgo, trabajo en
equipo, resolucion de problemas y

conflictos
Fuente: Direccion de Empleo Publico, Funcién Publica y ESAP, PNFC, 2023-2030

6.2. Estrategias de ejecucién

Para implementar el Plan Institucional de Capacitacion PIC, se contaran con las siguientes lineas de
ejecucion:

Capacitaciones por contratacion: Para las capacitaciones que se efectuan bajo la linea de
contratacion, se procedera con el proceso precontractual desde la elaboracién de estudios, aprobacion,
publicacion en el SECOP Il, contratacion, realizacion de la capacitacion, hasta la verificacion y
evaluacién de la capacitacion.

Capacitaciones de Gestion Interinstitucional: Para los cursos, talleres, seminarios, diplomados
realizados a través de diferentes entidades, se coordinaran con las areas

responsables de la entidad interinstitucional de apoyo, el disefio o la comunion con un mecanismo de
transmision de informacién con la finalidad de obtener evidencias que den cuenta de los servidores
publicos certificados en la capacitacion. Para ello, es fundamental, el conocimiento de la red de
entidades interinstitucionales de apoyo a la formacién, las ultimas propuestas tecnoldgicas que
permitan acercar estos conocimientos, que permitan desarrollar ante el numero significativo de
tematicas, los espacios necesarios para efectuar dichas capacitaciones. Se hara uso de la red en
comento para gestionar capacitaciones dirigidas a la educacion para el trabajo y desarrollo humano y
brigadas de emergencias. Teniendo en cuenta lo anterior, y basandonos en el Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion 2023- 2030, se presenta la relacion entre tematicas, estrategias y posibles
oferentes:
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TIPO DE CONOCIMIENTOS

Salud

{ : ) Q@ !NsTITuTo

NACIONAL DE

SALUD
[ |

TEMATICAS DESARROLLADAS

PRINCIPALES OFERENTES
(ELEARNING)

ESPECIALIZADOS Competencias identificadas en la | Entidades publicas - programas de

entidad, capacidades detectadas capacitacion
con brechas, resultado del DNAO

ESPECIFICO Sistema de gestion y desempefio, Lideres de politicas MIPG
banco de proyectos de inversion | Coordinacién sectorial Entidades
publica, gestion de proyectos de publicas - programas de
inversion publica bajo la capacitacion
Metodologia General Ajustada
(MGA), de cooperacion
internacional, SECOP

ESENCIALES Constitucion, fines esenciales y
sociales del Estado, estructura, ESAP - Programa de banco de
organizacion 'y funcionamiento, | capacitacion Lideres de politicas
enfoque de derechos humanos, MIPG Entidades publicas -
participacion y democracia, programas de induccién
descentralizacion  territorial y
funciones esenciales.

Fuente: Plan Nacional de Formacion y capacitacion 2023-2030

La divulgacion de la ejecucion del Plan Institucional de Capacitacion se realizara al personal de planta
del Instituto Nacional de Salud, a través de los siguientes canales de comunicacion interna:

e Correo electronico institucional: Sera utilizado como el medio estratégico de comunicacion
institucional a través del cual se envia toda la informacion relativa a las actividades de desarrollo
del PIC ademas que este medio no solo informa, sino que también puede generar una
retroalimentacion.

6.3 Induccion y Reinduccién

Estas se articulan de acuerdo con las tematicas necesarias para el Sistema Integrado de Gestion y los
lineamientos establecidos en la normatividad vigente en la materia.

Respecto al proceso de Induccion del Instituto Nacional de Salud, tiene por objeto iniciar al servidor en
su integracion a la cultura organizacional, al sistema de valores, familiarizarlo con el servicio publico,
instruirlo acerca de la mision, vision y objetivos institucionales y crear sentido de pertenencia hacia el
INS entre otras tematicas, la cual se realiza a través de una presentacion dinamica que se encuentra
cargada en la Intranet del Instituto Nacional de Salud:
http://intranet.ins.gov.co/induccion/talentohumano
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Figura 24. Pdgina inicio presentacion induccién/reinduccion institucional
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7. ATENCION AL 9. SEGURIDAD Y SALUD  10. GESTION
clupaDANe O COMUNICACIONES “o\ o) YRABAJO-SST  DOCUMENTAL

Realizar evaluacion
)

Programa de Induccién

Fuente: Presentacion induccion institucional INS — Talento Humano

El proceso Reinduccion del Instituto Nacional de Salud, esta dirigido a reorientar la integracion del
empleado a la cultura organizacional en virtud de los cambios producidos en cualquiera de los temas
que ameriten, fortaleciendo su sentido de pertenencia e identidad frente a la Entidad. Se aplica a todos

los servidores por lo menos cada dos afios, o en el momento que se origine un cambio.

Tanto la Induccién como la Reinduccion se evalian mediante un formulario en linea el cual califica cada
una de las respuestas escogidas por el servidor, si es aprobada con el 70% se entrega un certificado
el cual debe ser impreso por el servidor publico y entregado al Grupo Gestiéon del Talento Humano
como evidencia de su ejecucion. Si no se aprueba se repite la induccién/reinduccion reforzando los

temas con baja puntuacion y repitiendo la prueba.

7. DISTRIBUCION PRESUPUESTAL DE LOS PROYECTOS DE

DEPENDENCIA TIPO DE OBJETIVO PRODUCTO ACTIVIDAD
20 01 2 11
Consecutivo de los
productos entregados por
Cadigo del objetivo cada dependencia de Consecutivo de las
transversal u objetivo acuerdo con su actividades que se realizan
propio de la misionalidad o producto para la entrega de cada
Codigo asignado a la misionalidad de la financiado del proyecto de producto indicado por la
dependencia dependencia inversion dependencia
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2001211 — Ejecutar las actividades del Plan Institucional de Capacitacion

8. INDICADORES

Para valorar los beneficios del Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2025 se realizara medicion
semestral a los siguientes indicadores:

Cumplimiento de tematicas = N° de capacitaciones efectuadas
X 100 Medicién semestral

N° de capacitaciones programadas

Cobertura PIC = N° total de funcionarios capacitados
X 100 Medicion semestral

N° total de funcionarios inscritos
9. RIESGOS

Los riesgos asociados al Plan seran los determinados dentro de la matriz de riesgos de los estudios
previos realizados para las capacitaciones por contratacion.

10. HOJA DE RUTA DE IMPLEMENTACION DEL PLAN

Ver hoja de ruta del plan

11. CONTROL DE CAMBIOS.

‘2 Fecha de actualizacion . .
Version Descripcion de los cambios
aaaa mm dd
00 13 01 2026 Elaboracién del Plan de capacitacion 2026
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