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Las servidoras y servidores publicos son el activo mas importante con el que cuentan los 6rganos,
organismos y entidades publicas para desarrollar su misionalidad y los objetivos estratégicos
institucionales con el fin de contribuir al cumplimiento de los fines esenciales del Estado. Por eso, se
elabora el Plan de Bienestar e Incentivos vigencia 2026 para contribuir a una mayor productividad, un
mayor nivel de bienestar, desarrollo y compromiso y de esta manera prestar un mejor servicio a la
ciudadania, contribuyendo asi a incrementar los niveles de confianza en el Estado. El Plan de Bienestar
e incentivos busca ofrecer un espacio que permita a los servidores de la entidad liberar sus emociones,
manejar el estrés y ansiedad originado por la carga laborar, incrementar su satisfaccion y mejorar su
calidad de vida.

De igual forma, se busca a través de las actividades del Plan, fomentar el desempefio eficiente y eficaz
de los servidores publicos del INS, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia a través del
disefio e implementacion de actividades recreativas, deportivas, socioculturales, de calidad de vida
laboral, educacién y salud.

El Instituto Nacional de Salud se encuentra comprometido con el desarrollo de todos sus colaboradores
y para la vigencia 2026 se implementara un plan de incentivos y bienestar enfocado en las necesidades
propias de los funcionarios de acuerdo al momento en el que se encuentra el INS y dando cumplimiento
a las Politicas Nacionales de la Administracion del Talento Humano.

Asi mismo, se busca fomentar una cultura organizacional que manifieste un sentido de pertenencia,
motivacién y calidez humana en la prestacion de servicios a la ciudadania como al cliente interno.

Este afo, se elabord el Plan de Bienestar con base en el documento “Programa Nacional de Bienestar
2023-2026", un instrumento técnico que proporciona lineamientos y recomendaciones a las entidades
del orden nacional y territorial en la implementacién de sus propios programas de bienestar.

o Documento “Programa Nacional de Bienestar 2023-2026”, es un documento que compila
estrategias para mejorar las condiciones de la vida personal, familiar y laboral de todas las
servidoras y los servidores publicos de los érganos, organismos y entidades publicas; asi
mismo, distintas alternativas que apunten a incrementar el bienestar, la felicidad y su identidad,
con el fin de coadyuvar al crecimiento sostenible de las entidades publicas donde prestan sus
servicios. Lo anterior, con el propésito de lograr la coherencia entre el enfoque institucional y el
sentido humano de las servidoras y los servidores publicos, toda vez que son el activo mas
importante con el que cuenta el Estado.
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Este Programa orienta a las entidades del orden nacional y territorial para generar bienestar en sus
colaborares, incentivar la mejora de la productividad y la motivacion, disminuir la rotacion del talento
humano, evitar la pérdida de memoria institucional, fortalecer la pasién por servir en lo publico, esto
redundara en un buen servicio que contribuye a aumentar la confianza del ciudadano. Para dar
cumplimiento a este programa se definieron cinco (5) ejes mediante los cuales las entidades publicas
del orden nacional y territorial desarrollaran las actividades de sus programas de bienestar, lo que
impactara de forma positiva en la calidad de vida de los servidores publicos y en el desempefio de su
rol diario.

A continuacion, se mencionan estos 5 ejes:
1-Equilibrio Psicosocial

2-Salud Mental

3-Diversidad e Inclusion

4-Transformacion Digital

5-Identidad y Vocacion por el servicio publico

También, es importante mencionar que las actividades de bienestar que las entidades desarrollen
deberan estar alineadas con los lineamientos y recomendaciones definidos en este programa, asi como
otros que consideren pertinentes que busquen la felicidad, motivacion, identidad, ética, pasion y mistica
por lo publico.

o El Decreto Ley 1567 de 1998 en los articulos 19 y 20, establece la creacion de los programas
de bienestar social e incentivos con el propdsito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion,
desarrollo y bienestar de los empleados del Estado en el desempefio de su labor y de contribuir
al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales.

o Ley 909 del 2004, en su articulo 36 se establece que con el propdsito de elevar los niveles de
eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor y de
contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades deberan
implementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas vigentes.

o Decreto 1227 de 2005, en su articulo 70 senala que las entidades publicas en coordinacion con
los organismos de seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y sus
familias los programas de proteccion y servicios sociales que se relacionan a continuacion:
Deportivos, recreativos, vocacionales, artisticos y culturales, promocion, prevencion de la salud
y capacitacion informal.

El articulo 76 del Decreto en mencion, establece que los planes de incentivos, enmarcados
dentro de los planes de bienestar social, tiene por objeto otorgar reconocimiento por el buen
desempefio, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y productividad bajo
un esquema de mayor compromiso con los objetivos de las entidades.

e Decreto 1083 de 2015 en su articulo 2.2.10.1 indica que las entidades deberan organizar
programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus
empleados. Los estimulos se implementaran a través de programas de bienestar social”. En el
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Articulo 2.2.10.2 se indica que las entidades publicas, en coordinacién con los organismos de
seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y sus familias los programas
de proteccion y servicios sociales que se relacionan a continuacion: 1. Deportivos, recreativos
y vacacionales. 2. Artisticos y culturales. 3. Promocioén y prevencion de la salud. 4. Capacitacion
informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la recreacion y el bienestar
del empleado (...). 5. Promocién de programas de vivienda (...).

En los articulos 2.2.10.3 al 2.2.10.7 indica disposiciones con respecto al Plan de Bienestar,
mientras que en los Articulos 2.2.10.8 al 2.2.10.13 da orientaciones alineados al Plan de
Incentivos, el cual tiene como objetivo crear un ambiente laboral propicio al interior de las
entidades, asi como reconocer el desempefio de los servidores publicos en niveles de
excelencia y de los equipos de trabajo, otorgando incentivos tanto pecuniarios como no
pecuniarios.

o Ley 1811 del 2016 en su articulo 5, establece como incentivos para promover el uso de la
bicicleta en territorio nacional, que los funcionarios reciban medio dia laboral remunerado por
cada 30 veces que certifiquen haber llegado a trabajar en bicicleta.

e Ley 1857 del 2017 en su articulo 3, sefala que los empleadores deberan facilitar, promover y
gestionar una jornada semestral en la que sus empleados puedan compartir con su familia en
un espacio suministrado por el empleador o en uno gestionado ante la caja de compensacién
familiar con la que cuentan los empleados. Si el empleador no logra gestionar esta jornada
debera permitir que los trabajadores tengan este espacio de tiempo con sus familias sin afectar
los dias de descanso, esto sin perjuicio de acordar el horario laboral complementario.

e Ley 2088 de 2021 en su articulo 1, establece la habilitacion del trabajo en casa como una forma
de prestacion del servicio en situaciones ocasionales y excepcionales o especiales que se
presenten en el marco de una relacién laboral.

e Ley 2191 de 2022 en su articulo 1, establece que se debe crear, regular y promover la
desconexion laboral de los trabajadores dentro de las diferentes modalidades de contratacion
vigentes con el fin de garantizar el goce efectivo del tiempo libre y los tiempos de descanso,
licencias, permisos o vacaciones para conciliar la vida personal, familiar y laboral.

Promover estrategias de bienestar laboral para las servidoras y servidores publicos del INS que
contribuyan a fomentar su productividad, satisfaccion, calidad de vida y asi mantener un equilibrio entre
su vida personal, familiar y laboral promoviendo la identidad y vocacion por el buen servicio.
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3.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar actividades que permitan fortalecer la cultura organizacional y el buen clima laboral.

¢ Adelantar actividades orientadas a promover la salud fisica y mental.

e Desarrollar actividades encaminadas a mantener el equilibrio de la vida personal, familiar y
laboral.

e Ejecutar actividades orientadas a fomentar la inclusién y la vocacién por el buen servicio.

4. ALCANCE

El Plan de Bienestar e incentivos esta dirigido a los servidores de planta del INS y sus familias.

Para el caso de las actividades de incentivos, se beneficiaran los funcionarios de carrera administrativa,
asi como los de libre nombramiento y remocién que por su desempefio individual sean calificados en
el nivel sobresaliente y/o que participen en el desarrollo de un proyecto como parte de un equipo de
trabajo.

5. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

Para realizar el Plan de Bienestar e Incentivos 2026, se realizdé encuesta virtual de diagndstico, para
determinar perfil sociodemografico de los servidores del INS y preferencias de estos, lo cual permitira
identificar necesidades para elaborar un Plan de Bienestar de acuerdo a estas. La encuesta se socializé
a través del correo institucional y estuvo vigente del 18 de noviembre al 18 de diciembre de 2025.

239 servidores de la Entidad respondieron la encuesta, permitiendo evidenciar los siguientes
resultados:

5.1 PERFIL SOCIODEMOGRAFICO DE LOS ENCUESTADOS

Tabla 1: Perfil sociodemografico de los encuestados

Género Femenino 72%

Genero .
Género Masculino 28%
Nivel Jerarquico Libre nombramiento y remocién 4%
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Profesional 73%
Técnico 4%
Asistencial 19%
Rango de edad entre 20 y 30 afios 5%
Rango de Edad: entre 30 y 40 afios 26%
Edad Rango de Edad: entre 40 a 50 afios 36%
Rango de Edad: entre 50 a 60 afios 29%
Mas de 60 afios 8%
Antigliedad en el INS: 1 a 3 afios 11%
Antigliedad en el INS: 3 a 5 afos 6%
Antigiedad Antigiiedad en el INS: mas de 5 319,
afios °
Aptigﬂedad en el INS: mas de 10 459%
anos
Con hijos menores de 12 afios 25%
Edad hijos
Con hijos entre 12 y mas afos 75%

5.2 ACTIVIDAD PREFERIDA DEL EJE PSICOSOCIAL
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7. De las siguientes actividades del eje Psicosocial, cual prefiere:

@ Eventos deportivos 16 ]
@ Caminatas ecolégicas 60 I
Talleres en habilidades
7 | ]
b blandas
Py Eventos artisticos y 5 [
culturales presenciales y/...
@ Talleres en artes y/o 18 [
artesanias
@ Actividades de celebracion 20 ]
de fechas importantes
@ Acciones de preparacion . 1
frente al cambio y de... ]
Py ln(entivos.y 94
reconocimientos _
@ Celebracion de cumpleafios 18

Grafica 1: Actividad preferida del eje psicosocial

5.3 ACTIVIDAD PREFERIDA DEL EJE DE SALUD MENTAL

8. De las siguientes actividades del eje Salud Mental, cual prefiere:

7% 9%

@ Charlas en salud mental 21 / l
@ Estrategias de manejo del estrés 58 24%
@ Técnicas de relajacion y respiracion 66
22%
@ Prevencion del sedentarismo 53
@ Brigadas de salud 41 d
28%

Grafica 2: Actividad preferida del eje de salud mental

5.4 ACTIVIDAD PREFERIDA DEL EJE DE DIVERSIDAD E INCLUSION
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9. De las siguientes actividades del eje de Diversidad e inclusion, cual prefiere:

@ Charlas y talleres sobre Equidad de género 11
Py Actividades encaminadas a la prevencion, atencién y 15
medidas de proteccion de todas las formas de...
Ps Charlas y actividades para promover la inclusion 46
laboral, la diversidad y la equidad en el ambito...
Charlas y actividades encaminadas a favorecer un
L ] . . 147
buen ambiente laboral y crear espacios seguros y...
5%
~

Grafica 3: Actividad preferida del eje de diversidad e inclusion

5.5 ACTIVIDAD PREFERIDA DEL EJE DE TRANSFORMACION DIGITAL

11. De las siguientes actividades del eje de Transformacion digital, cual prefiere:

@ Actividades y talleres virtuales. 65

Promover el uso de herramientas digitales para
realizar las inscripciones a charlas, actividades y.
Utilizar herramientas virtuales para aplicar encuestas
de diagnéstico que permitan conocer gustos y...
Asesorias de la mesa de ayuda u Oficina TIC para la
ejecucion de ecosistemas digitales

58

68

§

Grafica 4: Actividad preferida del eje de transformacion digital

5.6 ACTIVIDAD PREFERIDA DEL EJE DE IDENTIDAD Y VOCACION POR EL SERVICIO

PUBLICO

WWWw.ins.gov.co
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10. De las siguientes actividades del Eje de Identidad y vocacion por el servicio, cual prefiere:

Actividades encaminadas a desarrollar el sentido de

® | crtenencia en los servidores del Ins 7
Entrega de incentivos para apropiacion del Cadigo

L J 118
de Integridad
Campanas pedagégicas y de comunicacién, donde se

L ] e gy 27
socialicen y recuerden los valores del Codigo de...

@ Charlas sobre ética e identidad 12

@ Encuestas para identificar apropiacion del cédigo de s

integridad y buenas practicas de la politica de...

5%

117‘ 31%

Grafica 5: Actividad preferida del eje de identidad y vocacion por el servicio publico

5.7 INCENTIVO PREFERIDO

13. Entre los siguientes incentivos, ;Cual prefiere?

@ Bono de mercado 107 |
@ Bono de spa 10 ||
@ Detalle u suvenir 'Ip ]
@ Ancheta 9 n
@ Bonos de restaurante 82 ]
° Bono para parque de S ']
diversiones
@ Turismo social 16 -

0 50 100 150

Grafica 6: Incentivo preferido

5.8 ACTIVIDADES PREFERIDAS PARA CELEBRACION DE FECHAS IMPORTANTES
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14. Entre las siguientes actividades, ;Cual prefiere para celebracion de fechas importantes?

@ Bingo "
@ Show de humor 10
@ Show de danza 3
@ Serenata 1
@ Concursos 6

@ Conferencia motivacional 2

Presentacion de artistas y
grupos musicales

n
n
I
|
|}
|
.
@ Bono 161 I
@ Salida turistica 30 | |

0 50 100 150 200

Grafica 7: Actividades preferidas para celebracion de fechas importantes

5.9 DIA DE LA SEMANA PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE BIENESTAR

15. Seleccione por favor un dia de la semana, para realizar las actividades de Bienestar:

II‘%
‘7%

® Lunes 8

@ Martes 4

@ Miércoles 16
@ Jueves 17

@ Viernes 194

81%

Grafica 8: Dia de la semana para realizar las actividades de bienestar
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5.10 HORARIO PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE BIENESTAR

16. Seleccioné el horario preferido para el desarrollo de las actividades de Bienestar

5% 8%
Ry, o

)

® 8:00am a 10:00 am 8

@ 9:00am a 11:00 am 18
® 10:00am a 12:00 m 18
® 2:00 pm a4:00 pm 183

@ 4:00 pm a 6:00 pm 12

7%

Grafica 9: Horario actividades de Bienestar

5.11 SUGERENCIAS PARA LA ELABORACION DEL PLAN DE BIENESTAR

Entregar bonos de mercado y de restaurante para celebrar fechas importantes

Que los coordinadores, jefes y directivos participen de las actividades de intervencién en clima laboral
para fortalecer el trabajo en equipo y la integracion

Realizar salidas turisticas

Realizar charlas de salud mental

Que se incentive la participacion de los funcionarios en las actividades y que no solo asista una persona
por grupo.

6. DESARROLLO DEL PLAN

El Plan de Bienestar e Incentivos 2026 se compone de los siguientes ejes, los cuales determinan el
desarrollo del Plan y la planeacién de las actividades para la presente vigencia.

6.1 EJE EQUILIBRIO PSICOSOCIAL

Este eje hace referencia a las nuevas formas de adaptacion laboral teniendo en cuenta los diferentes
cambios que se derivaron de la pandemia de COVID-19 y la adopcion de herramientas que le permitan
a las servidoras y los servidores publicos afrontar los cambios y las diferentes circunstancias que
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inciden en su estabilidad laboral y emocional, entre otros aspectos. Este eje se encuentra conformado
por los siguientes componentes:

Factores psicosociales: este componente hace referencia a aquellas actividades que
contribuyan a la no afectacion de la salud fisica, psiquica y social de las servidoras y los
servidores publicos, prevenir los riesgos laborales, asi como la humanizacién del trabajo que se
puede ver reflejado en iniciativas de salario emocional, las cuales contribuyen a la generacion
de bienestar laboral, al aumento de la productividad, disminuir el ausentismo por enfermedad vy,
a su vez, a la gestién y retencion del talento humano.

Para dar cumplimiento a este componente en el INS se desarrollaran las siguientes estrategias:
organizar eventos deportivos y recreacionales, eventos artisticos y culturales, capacitaciones
en artes y/o artesanias, promover eventos de emprendimiento como ferias artesanales,
promover el salario emocional mediante la adopcion de la politica y programa, segun lo
establecido en el Acuerdo sindical firmado entre la Entidad y la Organizacion sindical
ASINTRACS y de conformidad con la Circular 022 del 2024 sobre salario emocional.

Equilibrio entre la vida personal, familiar y laboral: este componente integra todas aquellas
actividades asociadas a proteger la dimensién personal y familiar de las servidoras y los
servidores publicos y con ello coadyuvar en el bienestar laboral de estos.

Para dar cumplimiento a este componente en el INS se desarrollaran las siguientes estrategias:
horarios flexibles, teletrabajo el cual se implementé mediante la Resolucion 0214 del 28 de
febrero de 2023, un dia de permiso remunerado por el dia de la familia en cada semestre,
celebracion de fechas importantes, adecuacion de Salas Amigas de la Familia Lactante del
Entorno Laboral, promocién del uso de la bicicleta como medio de transporte y adopcion de la
politica de desconexién laboral.

Calidad de vida laboral: este componente esta asociado a aquellas actividades que se ocupen
de las condiciones de la vida laboral de las servidoras y los servidores publicos que conlleven
a la satisfaccion de sus necesidades para el desarrollo personal, profesional y organizacional.
Asi mismo, se enfocan en el reconocimiento de la labor de las servidoras y los servidores y en
la creacion de ambientes por parte de la entidad que les permitan desarrollar y/o fortalecer sus
competencias, habilidades y destrezas.

Para dar cumplimiento a este componente en el INS se desarrollaran las siguientes estrategias:
celebracién del Dia Nacional del Servidor Publico, reconocimiento a las diferentes profesiones
felicitando a través de correo electronico en su dia y entregando un reconocimiento, dictar
talleres de desvinculacion asistida para prepensionados, premiar a los mejores servidores y
servidoras de carrera administrativa y libre nombramiento y a los mejores equipos de trabajo de
conformidad con la normativa vigente, realizar taller de coaching para fortalecer las habilidades
de liderazgo y mejorar el clima laboral, socializar las alianzas que hacen parte de Programa
Servimos en aspectos relacionados con educacion, salud y bienestar.
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6.2 EJE SALUD MENTAL

Este eje comprende acciones dirigidas a contribuir a la salud mental de las servidoras y los
servidores publicos, con el fin de lograr un estado de bienestar donde estos sean conscientes
de sus propias aptitudes y manejen el estrés inherente al cargo que ocupan y las funciones que
desempefan para mantener su productividad y mantener habitos de vida saludables. Este eje
se encuentra conformado por los siguientes componentes:

Higiene mental o psicoldgica: este componente hace referencia a aquellas acciones orientadas
a mantener la salud mental de las servidoras y los servidores publicos, asi como a que estén
en armonia con su entorno sociocultural con el fin de contribuir a mantener su bienestar y en
procura de mejorar continuamente su calidad de vida.

Para dar cumplimiento a este componente se desarrollaran las siguientes estrategias: dictar
charlas enfocadas a mantener la salud mental donde se traten temas relacionados con manejo
del estrés, sindrome de burnout, trabajo bajo presion e higiene de suefio, acompafiamiento de
profesional en psicologia por parte de la ARL para abordar temas relacionados con adopcion
de herramientas de ayuda y manejo de situaciones dificiles a nivel laboral y se dictaran clases
de yoga, rumba y pilates para reducir el estrés y promover el autocuidado y bienestar.

Prevencion de nuevos riesgos a la salud: Este componente tiene relacion con la salud de las
servidoras y los servidores publicos con el fin de contribuir a mejorar su bienestar y calidad de
vida.

Para dar cumplimiento a este componente se desarrollaran las siguientes estrategias: realizar
caminatas ecoldgicas para prevenir el sedentarismo, campafias y jornadas de salud, se cuenta
con un gimnasio donde pueden realizar actividad fisica los servidores del INS en horarios
establecidos por la administracion, actividad por un profesional que brinda asesoria deportiva y
dicta clases enfocadas a manejar el estrés producto de la carga laboral.

6.3 DIVERSIDAD E INCLUSION

Este eje hace referencia a las acciones que las entidades publicas deben implementar en materia de
diversidad, inclusion y equidad, asi como la prevencién, atencion y medidas de proteccién de todas las
formas de violencias contra las mujeres y basadas en género y/o cualquier otro tipo de discriminacion
por razén de raza, etnia, religion, discapacidad u otra razon. Este eje se encuentra conformado por los
siguientes componentes:

Fomento de la inclusién, la diversidad y la equidad: este componente hace referencia a
aquellas actividades encaminadas a promover la inclusion laboral, la diversidad y la equidad en
el ambito laboral y a prevenir practicas irregulares en cumplimiento de la normativa vigente con
el fin de contribuir a la construccion de un buen ambiente laboral y crear espacios seguros y
diversos para el mejoramiento continuo de la calidad de vida de las servidoras y los servidores
publicos.
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Para dar cumplimiento a este componente se desarrollaran las siguientes estrategias: realizar
charlas sobre equidad e inclusion para prevenir, detectar y proteger actuaciones discriminatorias
o de trato desigual para las servidoras y los servidores publicos pertenecientes a grupos étnicos,
asi como otros grupos poblaciones tales como jovenes, mujeres, personas con discapacidad,
victimas del conflicto armando y poblacion LGBTIQ. Igualmente, se adelantara una campafa
con la Oficina de comunicaciones para la creaciéon de una cultura inclusiva al interior de la
Entidad.

Prevencion, atencion y medidas de proteccion: este componente tiene que ver con aquellas
actividades relacionadas con la prevencién, atencion y medidas de proteccion de todas las
formas de violencias contra las mujeres y basadas en género y/o cualquier otro tipo de
discriminacién por razén de raza, etnia, religién, discapacidad u otra razén. Para dar
cumplimiento a este componente se desarrollaran las siguientes estrategias: la Entidad cuenta
con un “protocolo para la prevencion, atencion y medidas de proteccion de todas las formas de
violencia contra las mujeres”, el cual se socializo y se cre6 una ruta para identificar conductas
de violencia contra las mujeres. De igual forma, se dictara charla de no violencia contra las
mujeres para prevenir conductas de violencia y para adquirir herramientas de afrontamiento si
estas llegaran a presentarse.

6.4 EJE DE TRANSFORMACION DIGITAL

Este eje hace referencia a las transformaciones que ha traido consigo la Cuarta Revolucién Industrial
a las entidades publicas, las cuales se aceleraron a raiz de la 14 Directiva Presidencial No. 01 del 8 de
marzo de 2023 pandemia de COVID-19, con el fin de migrar hacia organizaciones inteligentes,
aplicando la tecnologia, la informacion y nuevas herramientas que trascienden barreras fisicas y
conectan a mundo. Lo anterior, adquiere relevancia para la busqueda del bienestar de las servidoras y
los servidores publicos, toda vez que permite a las entidades a través de las herramientas digitales
obtener mayor cantidad de informacion respecto de sus servidoras y servidores y con ello facilitar la
comunicacion, asi como agilizar y simplificar los procesos y procedimientos para la gestion del
bienestar. Este eje se encuentra conformado por los siguientes componentes:

Creacion de cultura digital para el bienestar: Este componente hace referencia a la
importancia de la creacion de una cultura digital para facilitar a las servidoras y los servidores
de las entidades la gestion de flujo de trabajo, la distribucién y automatizacién de tareas y la
flexibilidad laboral, entre muchos otros beneficios.

Para dar cumplimiento a este componente se desarrollaran las siguientes estrategias: promover
el uso de herramientas digitales para realizar las inscripciones a charlas, actividades y eventos
y para responder las encuestas de satisfaccion de estos. De igual forma, la Oficina TIC brindara
acompafamiento en el uso de herramientas virtuales y brindara asesoria en el uso de
programas digitales.

Analitica de datos para el bienestar: Este componente tiene como propdsito facilitar la toma
de decisiones, la segmentacién y la caracterizacion de las servidoras y los servidores publicos,
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asi como la obtencion de datos relevantes para la implementacion de los programas de
bienestar.

Para dar cumplimiento a este componente se desarrollaran las siguientes estrategias: se
utilizara herramientas virtuales para aplicar encuestas de diagndstico que permitan conocer
gustos y preferencias de las servidoras y los servidores publicos en aspectos relacionados con
la salud, la educacion, la vida familiar, entre otros.

Creacion de ecosistemas digitales: este componente tiene como finalidad facilitar el trabajo
de las servidoras y los servidores publicos, generar flexibilidad en las entidades y organizar los
tiempos y flujos de trabajo, aumentar la comunicacion interna, acceder de manera rapida a la
informacion disponible, entre otros beneficios.

Para dar cumplimiento a este componente se desarrollaran las siguientes estrategias: se cred
un aplicativo virtual denominado ventanilla unica para facilitar los diferentes tramites de Talento
Humano en relacion a permisos, vacaciones, comisiones y demas situaciones administrativas,
en el siguiente link se puede obtener ingreso a este: https://sima.ins.gov.co:2443/.

Este aplicativo le permitira a las servidoras y los servidores publicos adelantar de manera mas
agil y eficiente los tramites administrativos, creando una herramienta digital para para optimizar
recursos, realizar tramites desde cualquier lugar y disminuir los tiempos de respuesta, en pro
del bienestar de los servidores del INS.

6.5 EJE IDENTIDAD Y VOCACION POR EL SERVICIO PUBLICO

Este eje comprende acciones dirigidas encaminadas a promover en las servidoras y los servidores
publicos el sentido de pertenencia y la vocacion por el servicio publico, con el fin de interiorizar e
implementar los valores definidos en el Cddigo de Integridad del Servicio Publico y los principios de la
funcién publica sefialados en el articulo 2 de la Ley 909 de 2004, asi como entender el significado y la
trascendencia en el desempeno de su labor y con ello contribuir a incrementar los niveles de confianza
y satisfaccion de los grupos de interés en los servicios prestados por el Estado.

Este eje se encuentra conformado por los siguientes componentes:

Fomento del sentido de pertenencia y la vocacion por el servicio publico: este componente
hace referencia a aquellas actividades encaminadas a desarrollar el sentido de pertenencia en
las servidoras y los servidores publicos respecto de la vision, la mision y los objetivos
estratégicos de la entidad, con el propésito de lograr su compromiso, que se sientan
identificados con la entidad publica y entiendan la importancia de la labor que desempefian para
prestar un servicio de calidad y eficaz que satisfaga las expectativas de los grupos de interés.

Para dar cumplimiento a este componente se desarrollaran las siguientes estrategias:
actividades de sensibilizacion y apropiacion del Cédigo de Integridad, una por semestre, para
promover la vocacion por el servicio publico y mantener una buena conducta dentro y fuera del
horario laboral, basada en los valores institucionales y poner en practica de manera constante
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el respeto tanto con los compafieros como a quienes prestan atencién y motivar a las y los
companfieros al constante mejoramiento y al trabajo colaborativo.

Se realizara campanas pedagogicas y de comunicacion, donde se socialicen y recuerden los
valores del Cédigo de Integridad (respeto, honestidad, justicia, diligencia, compromiso y trabajo
en equipo), con el propésito de fomentar en las servidoras y los servidores publicos el
conocimiento, la interiorizacion y la defensa de los valores institucionales, la identidad y la
vocacion por el servicio publico.

7. DISTRIBl’JCI(')N PRESUPUESTAL DE LOS PROYECTOS DE
INVERSION

20 01 1 12
Consecutivo de los

productos entregados
Cadigo del objetivo por cada dependencia Consecutivo de las

transversal u objetivo | de acuerdo con su actividades que se

propio de la misionalidad o producto |realizan para la entrega de
Caddigo asignado a | misionalidad de la financiado del proyecto | cada producto indicado
la dependencia dependencia de inversion por la dependencia

2001112 Ejecutar las actividades del Plan de Bienestar e Incentivos

8. INDICADORES

Para valorar los beneficios del Plan de Bienestar e Incentivos se realizara medicion a los siguientes
indicadores:

Cumplimiento actividades= N° de actividades efectuadas
x 100 Medicion trimestral

N° de actividades programadas

Nivel de satisfaccion= N° de servidores satisfechos
x 100 Medicidon semestral

N° de servidores participantes
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e Los riesgos asociados al Plan seran los determinados dentro de la matriz de riesgos de los
estudios previos del contrato de bienestar 2026.

¢ Modificacién de fecha de las actividades y cambio de cronograma.

¢ No cumplir con la meta propuesta del indicador de satisfaccion, por observaciones negativas de
los servidores ante situaciones que se escapan al control y la planeacion.

10. HOJA DE RUTA DE IMPLEMENTACION DEL PLAN

Ver hoja de ruta del plan

11. CONTROL DE CAMBIOS.

Version

Fecha de actualizacion

daaa

mm

dd

Descripcion de los cambios

01

2026

01

09

Elaboracion del Plan de Bienestar e Incentivos 2026

Pagina 17 de 17
WWW.ins.gov.co

V00

@INSColombia

in)

@insaludcolombia Instituto Nacional de Salud de Colombia

(Q) Avenida Calle 26 # 51 - 20 | Bogotd D.C. - Colombia @ PBX: (601) 220 77 00 / exts. 1101 - 1214 <%/ contactenos@ins.gov.co




[§2)
Salud

HOJA DE RUTA PLANES INSTITUCIONALES.
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