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1. INTRODUCCION

A través del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2023-2030 que “presenta los nuevos
lineamientos que orientan la formacién y capacitacion del sector publico™, el Instituto Nacional de
Salud, a través de la Gestion Estratégica del Talento Humano (GETH) propende y promueve que, a
través de sus acciones e iniciativas, basandose en los retos que enfrenta la gestion publica y sus
nuevos ejes tematicos: Paz total, memoria y derechos humanos; Territorio, vida y ambiente; Mujeres,
inclusion y diversidad; Transformacioén digital y cibercultura; Probidad, ética e identidad de lo publico;
Habilidades y competencias; se robustezca el papel de los servidores publicos como actores idéneos,
integros y capaces de transformar el pais a través de su labor diaria y, otorgarle al empleo publico un
atributo atractivo, motivante, transversal y competitivo.

En este orden de ideas, el Instituto Nacional de Salud, a través del Plan Institucional de Capacitacion,
buscara, fundamentado en el reconocimiento de las necesidades y condiciones de los empleados
publicos, adoptar una politica en el marco de la formacion y capacitacion con un propdsito claro de
mejoramiento continuo; proyectando diferentes estrategias que permitan garantizar la apropiacion
directa y permanente de competencias y capacidades de los servidores publicos vinculados a esta
entidad.

El Plan formulado, toma como principio la hormatividad vigente y actualizada, las diferentes fuentes de
informacion internas, tanto de equipos de trabajo, como individuales -consultas realizadas virtualmente-
vinculando a todos los funcionarios, promoviendo la igualdad y la participacion; para asi llegar a un
diagnéstico de necesidades de aprendizaje, que como punto de partida, sera el insumo para el disefio
de estrategias conducentes a la promocién de un excelente entorno laboral, fomentando relaciones
sociales positivas entre todos los colaboradores de la entidad, respaldando la iniciativa, voluntad e
integridad de los mismos en la construccion de un ambiente laboral y motivacional idéneo, y como
evidencia y consecuencia de ello, el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales.

Finalmente, para la ejecucion del plan en mencién se tendrén en cuenta los objetivos y fines del Estado,
las dimensiones plasmadas en el MIPG?, las politicas publicas en materia de Talento Humano y los
parametros éticos que deben regir el ejercicio de la funcion publica en Colombia y los consagrados
dentro de la misién y vision Institucionales. Cabe aclarar, que este Plan esta sujeto a modificaciones
asociadas al efecto de las actividades, satisfaccion, asistencia, cobertura, presupuesto y prioridades
institucionales, o situaciones administrativas que se presenten durante su implementacioén.

! Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2023-2030 DAFP-ESAP
2 Guia para la implementacion de la gestion del conocimiento y la innovacion en el marco del modelo integrado de planeacion y gestion (MIPG)
version 1 — DAFP, diciembre de 2020
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2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo General

Fortalecer, potencializar y optimizar en los servidores del Instituto Nacional de Salud las competencias
funcionales y comportamentales, actualizar sus conocimientos, impulsar y consolidar sus habilidades,
aptitudes y destrezas, a través de procesos continuos de formacién y capacitacién y demas programas
institucionales de aprendizaje, tanto individuales como colectivos; con el propésito de elevar los niveles
de eficiencia, eficacia y efectividad de la administracion, posibilitando un mejoramiento del desempefio
laboral, el ambiente de trabajo, sentido de pertenencia Yy el crecimiento personal; actuando para ello
de manera coordinada y armonizada con los principios, politicas, objetivos y valores institucionales.

2.2. Objetivos Especificos

¢ Identificar las necesidades de formacién y capacitacion manifestadas por los servidores del
Instituto y, de acuerdo con las necesidades identificadas, direccionar el PIC generando el
mejoramiento individual e institucional.

e Contribuir al mejoramiento institucional fortaleciendo la capacidad técnica y administrativa de
los colaboradores del INS, promoviendo el desarrollo integral del recurso humano y
afianzamiento de una ética del servicio publico.

e Elevar el nivel de compromiso de los empleados con respecto a las politicas, planes, programas,
los proyectos, alinedndolos con los objetivos estratégicos y procedimientos de la entidad, para
fortalecer la transferencia de conocimiento, la capacidad, tanto individual como colectiva,
procurando la mejora continua institucional y mejorando el desempefio laboral.

e Fortalecer los procesos de induccién y reinduccion tomando en cuenta las necesidades vy el
dinamismo propio de la administracion publica como herramienta para aumentar el sentido de
pertenencia y la cultura organizacional.

e Promover la participacién de los servidores publicos en la oferta de capacitacién propuesta por
el Instituto.

3. ALCANCE

El plan formulado inicia desde la deteccion de necesidades de capacitacién por cada dependencia, y
finaliza con la evaluacion del impacto de las capacitaciones desarrolladas en la vigencia; buscando el
fortalecimiento, actualizacion y desarrollo de las capacidades, habilidades y competencias de sus
servidores, de acuerdo con lo establecido en el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion 2023-2030,
asi como con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
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Los beneficiarios del Plan Institucional de Capacitacion seran los servidores publicos de carrera
administrativa, libre nombramiento y remocion y provisionales del INS, quienes participaran de los
programas de aprendizaje, no obstante, si el presupuesto es insuficiente se dard prioridad a los
empleados con derechos de carrera administrativa, de conformidad con la Ley 1960 de 2019 que
modificé la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567 de 1998.

4. MARCO NORMATIVO

Para la formulacién de este plan se tomaron en cuenta los siguientes documentos que orientan la
formulacion de los Planes Institucionales de Capacitacién en el Sector Publico:

¢ Plan Nacional de Formacion y Capacitacién 2023-2030.

e Guia para la formulacion, ejecucién, seguimiento y evaluacién del Plan Institucional de
Capacitacién — PIC, Enfocado desde el Plan Nacional de Formacién y Capacitacién 2023 — 2030
— ESAP

e Guia para la implementacion de la gestion del conocimiento y la innovacién en el marco del
modelo Integrado de planeacion y gestion (MIPG) Versién 1 — DAFP, diciembre 2020

Adicionalmente se tuvo en cuenta la siguiente normatividad expedida para la materia:

Tabla No. 1. Marco normativo

NORMATIVIDAD TEMATICA

Articulo 53: El Congreso expedira el estatuto del trabajo. La
ley correspondiente tendra en cuenta por lo menos los
siguientes principios minimos fundamentales:

Igualdad de oportunidades para los trabajadores;
remuneracion minima vital y movil, proporcional a la cantidad
y calidad de trabajo; estabilidad en el empleo; irrenunciabilidad
a los beneficios minimos establecidos en normas laborales;
facultades para transigir y conciliar sobre derechos inciertos y
Constitucion Politica de | discutibles; situacion mas favorable al trabajador en caso de

Colombia duda en la aplicacion e interpretacion de las fuentes formales
de derecho; primacia de la realidad sobre formalidades
establecidas por los sujetos de las relaciones laborales;
garantia a la seguridad social, la capacitacion, el
adiestramiento y el descanso necesario; proteccion especial a
la mujer, a la maternidad y al trabajador menor de edad.”

Articulo 54: Es obligacién del Estado y de los empleadores
ofrecer formacion y habilitacion profesional y técnica a quienes
lo requieran.
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NORMATIVIDAD

TEMATICA

Ley 489 de 1998

Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y
funcionamiento de las entidades del orden nacional, se
expiden las disposiciones, principios y reglas generales para
el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15
y 16 del articulo 189 de la Constitucion Politica y se dictan
otras disposiciones.

Decreto Ley 1567 de
1998

Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacion y el
sistema de estimulos para los empleados del Estado.

Ley 909 de 2004

Articulo 15, Numeral 2, literal e: Disefar y administrar los
programas de formacion y capacitacion, de acuerdo con lo
previsto en la ley y en el Plan Nacional de Formaciéon y
capacitacion.

Articulo 36, Numeral 1: Obijetivo de la capacitaciéon “La
capacitacion y la formacién de los empleados publicos esta
orientada al desarrollo de sus capacidades, destrezas,
habilidades, valores y competencias fundamentales, con
miras a propiciar su eficacia personal, grupal y organizacional
de manera que se posibilite el desarrollo profesional de los
empleados y el mejoramiento en la prestacion de los
servicios.”

Ley 1064 de 2006

Por la cual se dictan normas para el apoyo y fortalecimiento
de la educacién para el trabajo y el desarrollo humano
establecida como educacion no formal en la Ley General de
Educacion.

Decreto 1083 de 2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcién Publica.

Ley 1952 de 2019

Titulo IV, Articulo 37, Numeral 3: Recibir capacitacién para
el mejor desempefio de sus funciones.

Titulo IV, Articulo 34, Numeral 42: Capacitarse vy
actualizarse en el area donde desempefia su funcion.

Ley 1960 de 2019

Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto
Ley 1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones

Fuente: Creacion propia a partir del Plan Nacional de Formacion y capacitacion 2023-2030
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5. LINEAMIENTOS CONCEPTUALES

Los lineamientos conceptuales que enmarcan el desarrollo del componente de Capacitacién son las
siguientes:

e Deteccion de necesidades de Necesidades de Aprendizaje: Estrategia encaminada a que
con base en el analisis de problemas institucionales o de retos o dificultades para el
cumplimiento de metas y resultados institucionales del empleado; se pueda determinar o
disefiar un plan, un objetivo institucional o una politica encaminada a la consecucion de dichas
metas y objetivos.

e Desarrollo de Competencias laborales: Se define Competencias Laborales como la
capacidad de una persona para desempefiar en diferentes contextos y con base en los
requerimientos de calidad y resultados las funciones inherentes a un empleo, capacidad que
esta determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y aptitudes
gue debe poseer y demostrar el empleado publico.

e Diagnostico de Necesidades de Aprendizaje Organizacional (DNAO): consistente en
identificar las carencias de conocimientos, habilidades y destrezas de los servidores publicos,
gue les permitan ejecutar sus funciones o alcanzar las competencias que requiere el cargo. En
el marco de la dimensioén del talento humano bajo el estandar del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion - MIPG, dicho diagndstico le permite a la Entidad, planificar y gestionar
las necesidades de aprendizaje a nivel individual, grupal y organizacional detectadas para
fortalecer competencias, aptitudes y habilidades de sus servidores en diferentes tematicas en
cumplimiento de la mision institucional.

¢ Plan Institucional de Capacitacion: De acuerdo con la Guia para la formulacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion del Plan Institucional de Capacitacion — PIC, Enfocado desde el Plan
Nacional de Formacion y Capacitacion 2023-2030 este plan es el conjunto coherente de
acciones de capacitacion y formacion que durante un periodo de tiempo y a partir de unos
objetivos especificos facilita el desarrollo de competencias, el mejoramiento de los procesos
instruccionales y el fortalecimiento de la capacidad laboral de los empleados a nivel individual y
de equipo para conseguir los resultados y metas institucionales establecidas en una entidad
publica.

Es por esto, que teniendo como referencia dicho documento, se proponen las estrategias
enfocadas y dirigidas hacia la capacitacion y la excelencia de los servidores publicos, como
también, y el disefio de programas alineados y articulados con los principios de eficiencia, eficaz,
efectividad, calidad, compromiso, servicio, aprendizaje continuo, entre otros.

e Profesionalizacion del Empleo Publico: Para alcanzar esta profesionalizacion es necesario
garantizar que los empleados publicos posean una serie de atributos como el mérito, la vocacion
de servicio, responsabilidad, eficacia y honestidad de manera que se logre una administracion
efectiva.
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e Principios Dimensionales

O

Ser: Comprende el conjunto de caracteristicas personales (motivacion, compromiso con
el trabajo, disciplina, liderazgo, entre otros) que resultan determinantes para la
realizacion personal, el trabajo en equipo, el desempefio superior que genera valor
agregado y el desarrollo personal al interior de las organizaciones.

Saber: Es el conjunto de conocimientos que se requieren para poder desarrollar las
acciones previstas y adicionalmente mantener servidores publicos interesados por
aprender y auto desarrollarse, en el sentido de ser capaces de recolectar informacion,
cuestionarla y analizarla para generar nuevos conocimientos.

Hacer: Corresponde al conjunto de habilidades que evidencian la manera en que tanto
las condiciones personales como los conocimientos se aplican en beneficio de las
funciones propias del servidor publico, desplegando toda su capacidad para el logro del
objetivo propuesto.

e Principios Rectores

De conformidad con lo establecido en el Decreto 1567 de 1998, la capacitacion de los
Servidores Publicos, atiende los siguientes principios:

O

Complementariedad: La capacitacién se concibe como un proceso complementario de
la planeacion, por lo cual debe consultarla y orientar sus propios objetivos en funcién de
los propésitos institucionales.

Integralidad: La capacitacion debe contribuir al desarrollo del potencial de los
empleados en su sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje individual con el
aprendizaje en equipo y con el aprendizaje organizacional.

Objetividad: La formulacion de politicas, de planes y programas de capacitacion, debe
ser la respuesta a un diagndstico de necesidades de capacitacion previamente
realizado, utilizando procedimientos e instrumentos técnicos propios de las ciencias
sociales y administrativas.

Participacion: Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la capacitacion,
tales como deteccién de necesidades, formulacion, ejecucion y evaluaciéon de planes y
programas, deben contar con la participacién activa de los empleados.

Prevalencia del interés de la organizacion: Las politicas, los planes y los programas
responderan fundamentalmente a las necesidades de la organizacion.
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Integracién a la carrera administrativa: La capacitacion recibida por los empleados
debe ser valorada como antecedente en los procesos de seleccion, de acuerdo con las
disposiciones sobre la materia.

Prelacion de los empleados de carrera: Para aquellos casos en los cuales la
capacitacion busque adquirir y dejar instaladas capacidades que la entidad requiera mas
alla del mediano plazo, tendran prelacion los empleados de carrera.

Nota: Literal declarado EXEQUIBLE, por sentencia C-1163 del 6 de septiembre del afio 2000, de la Corte
constitucional.

Economia: En todo caso se buscara el manejo 6ptimo de los recursos destinados a la
capacitacion, mediante acciones que pueden incluir el apoyo interinstitucional.

Enfasis en la practica: La capacitacion se impartira privilegiando el uso de
metodologias que hagan énfasis en la practica, en el analisis de casos concretos y en la
solucion de problemas especificos de la entidad.

Continuidad: Especialmente en aquellos programas y actividades que por estar
dirigidos a impactar en la formacion ética y a producir cambios de actitudes, requieren
acciones a largo plazo.

e Ejes teméticos

@)

Eje 1: Paz Total, Memoria y Derechos Humanos: Se orienta hacia la transformacion
institucional y cultural de servidores publicos, a partir un direccionamiento politico capaz
de redimensionar su universo simbdlico y propiciar escenarios de construccion de paz y
la garantia de los derechos. Lo anterior, responde al papel fundamental que tienen las
administraciones publicas en la construccion de la paz en una sociedad, ya que son las
encargadas de gestionar y coordinar politicas publicas y servicios que impactan
directamente en la convivencia y el bienestar de la poblacion®.

Eje 2: Territorio, Vida y Ambiente: Este eje esta dirigido a servidoras y servidores
publicos, con el fin de interpretar y comprender los territorios como constructo social,
sustento material y simbdlico de las relaciones entre sociedad y naturaleza. Lo cual
facilitara observar el territorio como una categoria conceptual y analitica de la geografia
humana, donde se denota una porcién del espacio geografico en la cual se pueden
identificar y coexisten armoniosa 0 contradictoriamente las manifestaciones de las
relaciones de poder, relaciones que se ejercen de diversas formas y a través de diversos
medios, expresandose en espacialidades y territorialidades, donde el poder es ejercido
a través de instituciones, personas, organizaciones, colectivos o comunidades®.

3 Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2023-2030 DAFP-ESAP pagina 44.

4 Ibidem péagina 48.
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Eje 3: Mujeres, Inclusién y Diversidad: Este eje propone cualificar las capacidades
del talento humano de las entidades publicas, en el enfoque de género, interseccional y
diferencial para la mejora continua de la gestion publica y su desarrollo, en el marco de
la Ley 2294 de 2023°, para lograr las cinco transformaciones propuestas en pro de la
construccion de un nuevo contrato social para alcanzar una cultura de paz, en donde la
vida en dignidad y el cuidado de la casa comun sea el foco del desarrollo y
fortalecimiento institucional®.

Eje 4: Transformacidn digital y cibercultura: La capacitacién y la formacién de las y
los servidores publicos debe pasar por conocer, asimilar y aplicar los fundamentos de la
industria 4.0 de la Cuarta Revolucion Industrial y de la trasformacion digital en el sector
publico, pues los procesos de transformaciéon de la economia en el mundo, sus
conceptos, enfoques y modelos propuestos alrededor de las tendencias en la industria
impactan de una u otra manera a la administraciéon publica’.

Eje 5: Probidad, ética e identidad de lo publico: La capacitacion en ética y probidad
es especialmente importante en el contexto actual, en el que la corrupcion y el mal uso
de los recursos publicos son una preocupacion creciente en muchos paises. Los
servidores publicos deben ser conscientes de las implicaciones éticas de sus acciones
y decisiones, y estar preparados para enfrentar situaciones en las que se pueda
presentar un conflicto de interés o una tentacion de actuar de manera indebida. Se deben
establecer mecanismos para la prevencion, deteccion y tratamiento del soborno y la
corrupcion, garantizando el acceso a la informacion publica, la participacion ciudadana
y la colaboracién, como pilares de un gobierno abierto®.

Eje 6: Habilidades y competencias: A través de este eje, se pueden fortalecer o
desarrollar competencias laborales, que permitan complementar los avances que
poseemos en la actualidad en esta materia de y articular los componentes clave como
la construccién de empleos tipo, de cuadros funcionales y el diccionario o catalogo de
competencias para lograr en la gestion estratégica del talento humano, un diferencial
valioso que incremente el valor publico desde el rol del servidor publico®.

5 Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2022- 2026 Colombia potencia mundial de la vida.
5 Plan Nacional de Formacién y Capacitacion 2023-2030 DAFP-ESAP péagina 53.

7 Plan Nacional de Formacién y Capacitacién 2023-2030 DAFP-ESAP pagina 60.
8 |bidem pagina 68
9 |bidem pagina 68

INSTITUTO
o @ @ NACIONAL DE

S ColMbIa " L SALUD
[t



COLOMBIA o
L& Vioa (}) salud

6. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE APRENDIZAJE
ORGANIZACIONAL (DNAO)

Teniendo en cuenta los lineamientos establecidos en la Guia para la formulacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion del Plan Institucional de Capacitacion — PIC y el Plan Nacional de Formacion
y Capacitacion 2023 — 2030, se realiz6 el diagnéstico de necesidades teniendo en cuenta los siguientes
iNnsumos:

6.1. Encuesta diagnostica de necesidades de capacitacién Plan Institucional 2024

Con la estrategia de involucrar a los servidores publicos y de enmarcar la capacitacion como un aliado
estratégico en el cumplimiento de metas y desarrollo del Talento Humano en el INS; se disefié una
encuesta en linea basada en los ejes y tematicas del PNFC 2023 — 2030, donde los servidores publicos
pudieran expresar sus necesidades de formacion y capacitacion, tanto las sugeridas desde las
instancias de la nueva guia de formacién, como también invitandolos de manera espontanea a proponer
teméticas libres.

Este instrumento fue socializado a través piezas gréficas y una infografia que invitaban a las y los
servidores publicos de la entidad a hacerse patrticipes en la estructuracion del Plan Institucional de
Capacitacion — PIC 2024

Figura 1. Pieza grdfica participacion encuesta Figura 2. Pieza grdfica participacion encuesta
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Figura 3. Infografia importancia de la Formacion y Capacitacion
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Fuente: Creacion propia a partir del Plan Nacional de Formacion y capacitacion 2023-2030
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6.1.1. Resultados encuesta diagndstica de necesidades de capacitacién Plan Institucional 2024

El instrumento disefiado y socializado para la recoleccion de las necesidades de capacitacién para
incluir en el Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2024 estaba conformado por veinticuatro (21)
preguntas sobre las cuales se lograron los siguientes resultados:

e La encuesta tuvo una acogida del 31.5% en las y los servidores(as) del Instituto Nacional de
Salud

Figura 4. Cobertura encuesta diagndstica de las necesidades de capacitacion 2024

Empleos provistos vs respuestas
instrumento
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Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion

e La participacion en la encuesta diagnostica de necesidades de capacitacion por nivel jerarquico
se comport6 de la siguiente manera:

Figura 5. Participacion por nivel jerdrquico

Participacion por nivel jerarquico
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18,5%

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion
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e La participacion por dependencias del Instituto nacional de Salud se quedé distribuida asi:

Figura 6. Participacion por dependencias del INS
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Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion

e Pregunta 1: Relacionada con el Eje 1: Paz Total, Memoria y Derechos Humanos, por favor
seleccione de las siguientes tematicas asociadas al SABER aquella(s) en la(s) cual(es) le
gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Tabla No. 2. Tabulacién respuestas pregunta N° 1 del instrumento

Historia social, politica y econdmica del conflicto

armado 49 23,22%
Construccion de paz 34 16,11%
Reforma institucional para la paz 33 15,64%
Reparacion a las victimas 31 14,69%
La paz esencia del Gobierno 21 9,95%
Justicia transicional 19 9,00%
Acuerdo final 2016 y marco normativo para la paz 13 6,16%
Desarme, desmovilizacion y reintegracion 11 5,21%
Total general 211 100,00%

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion
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e Pregunta 2: Relacionada con el Eje 1. Paz Total, Memoria y Derechos Humanos, por favor
seleccione de las siguientes tematicas asociadas al SABER HACER aquella(s) en la(s) cual(es)
le gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Tabla No. 3. Tabulacion respuestas pregunta N° 2 del instrumento

Construccion de indicadores 32 12,96%
Evaluacion de politicas publicas 30 12,15%
Proteccion y cuidado de las vidas 21 8,50%
Acceso a servicios basicos como la salud, la educacién y la vivienda, 20 8,10%
Participacion ciudadana 19 7,69%
Gobernabilidad para la paz 16 6,48%
Seguridad humana 16 6,48%
(I\j/leosienl10;eﬁ%e seguimiento a la inversion publica y medicion del 15 6.07%
Desigualdad y la exclusién social 13 5,26%
Lenguaje concordante y no discriminacion 13 5,26%
Promocion y proteccion de los derechos humanos 9 3,64%
Diélogo ciudadano 8 3,24%
Esquemas asociativos territoriales 6 2,43%
Reparacion 6 2,43%
Acceso a la justicia 4 1,62%
Desarme, desmovilizacion y reintegracion 4 1,62%
Tramites de paz 4 1,62%
Cultura de la paz 3 1,21%
Dialogo y la cooperacion: intergeneracionales 3 1,21%
Rendicién de cuentas de los acuerdos de paz 3 1,21%
Analisis de impacto normativo sobre paz 1 0,40%
Reconciliacion y la resolucion pacifica de conflictos 1 0,40%

Total general 247 100,00%

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion
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e Pregunta 3: Relacionada con el Eje 1. Paz Total, Memoria y Derechos Humanos, por favor
seleccione de las siguientes teméticas asociadas al SABER SER aquella(s) en la(s) cual(es) le
gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Tabla No. 4. Tabulacion respuestas pregunta N° 3 del instrumento

Comunicacion interpersonal 46 19,41%
Construccion de redes 41 17,30%
Pgrtl'mpamon ciudadana en el disefio e implementacién de politicas a1 17,30%
publicas
Sentido y funcién del servidor en el gobierno del cambio 40 16,88%
Resolucién/mitigacion de conflictos 39 16,46%
Marco de politicas de transparencia y gobernanza publica 21 8,86%
Transversalizacién del enfoque de paz, memoria y proteccion de las vidas

. o 9 3,80%
las politicas publicas

Total general 237 100,00%

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion

e Pregunta 4: Relacionada con el Eje 2: Territorio, Vida y Ambiente, por favor seleccione de las
siguientes tematicas asociadas al SABER aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser
capacitado(a) y/o formado(a):

Tabla No. 5. Tabulacion respuestas pregunta N° 4 del instrumento

Cambio Climatico y desafios desde la ciudadania. 39 16,81%
Energias limpias y conflictos socioambientales. 39 16,81%
Politicas publicas en la gestion socio-territorial. 38 16,38%
Formulacién de planes y proyectos desde el mapeo participativo 27 11,64%
Sistemas de Informacion Geogréfica en la gestion territorial 22 9,48%
Reconocimiento de los impactos del conflicto armado en los Territorios. 19 8,19%
Espacio, lugar y territorio. 15 6,47%
Capacidades y potencialidades poblacionales y territoriales 12 517%
Desarrollo endégeno y desarrollo desde lo local 7 3,02%
Cartografia participativa y cartografia social en la gestién y planificacién

del territorio. 6 2,59%
Enfoque critico en la produccidn de territorios y territorialidades. 4 1,72%
Imaginarios y territorio 4 1,72%

Total general 232 100,00%

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion
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e Pregunta 5: Relacionada con el Eje 2: Territorio, Vida y Ambiente, por favor seleccione de las
siguientes tematicas asociadas al SABER HACER aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser
capacitado(a) y/o formado(a):

Tabla No. 6. Tabulacion respuestas pregunta N° 5 del instrumento

Cambio climéatico 56 25,00%
Mejoramiento de la comunicacion. 46 20,54%
Minimizacion de costos. 26 11,61%
Incrementos sustanciales en la productividad. 25 11,16%
CP(r)(r)]n;ﬁ;:(i)c;rl\J:tee:ﬁtgﬁgl\./ivencia, La Paz y los Derechos Humanos 23 10,27%
Ruptura de fronteras geograficas. 20 8,93%
Capacidad de gestion de conflictividades territoriales 18 8,04%
Territorialidades en clave con la paz total. 10 4,46%
Total general 224 100,00%

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion

e Pregunta 6: Relacionada con el Eje 2: Territorio, Vida y Ambiente, por favor seleccione de las
siguientes tematicas asociadas al SABER SER aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser
capacitado(a) y/o formado(a):

Tabla No. 7. Tabulacion respuestas pregunta N° 6 del instrumento

Arte y Creatividad. 32 12,70%
Lenguaje claro y comprensible. 29 11,51%
Adaptabilidad al cambio 20 7,94%
Egtr)tlli(c:g)scmn ciudadana en el disefio e implementacion de politicas 17 6.75%
Servicio al ciudadano. 17 6,75%
Flexibilidad y adaptacion al cambio. 15 5,95%
Priorizacién de la inversion social. 15 5,95%
Comunicacién asertiva y no violenta. 14 5,56%
Gestion por resultados 14 5,56%
Pensamiento holistico/complejo/sistémico. 14 5,56%
Creacion en equipo. 13 5,16%
Comunicacién y lenguajes comunes. 9 3,57%
#OrgullosamentelNS 7 hlg
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Promocion de la convivencia, La Paz y los Derechos Humanos con
o 9 3,57%

enfoque territorial.
Goce del espacio y tiempo. 8 3,17%
Orientacion al servicio 8 3,17%
Formas de interaccion. 5 1,98%
Reconocimiento de los impactos del conflicto armado en los territorios. 4 1,59%
Disefio centrado en el usuario. 3 1,19%
Garantia de la participacion de mujeres, diversidades sexuales y

. . ! . = 3 1,19%
comunidades de interés en la gestion territorial
Comunidades de interés en la gestion territorial. 2 0,79%
Capacidad de gestion de conflictividades territoriales. 1 0,40%

Total general 252 100,00%

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion

e Pregunta 7: Relacionada con el Eje 3: Mujeres, Inclusion y Diversidad, por favor seleccione de
las siguientes teméaticas asociadas al SABER aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser
capacitado(a) y/o formado(a):

Tabla No. 8. Tabulacion respuestas pregunta N° 7 del instrumento

Liderazgo femenino. 46 19,17%
Justicia de género, étnica y racial. 42 17,50%
Cuidado y equidad en el marco de los derechos. 41 17,08%
Violencias basadas en género. 28 11,67%
Conceptos claves de los enfoques de género, interseccional y diferencial 26 10,83%

en el marco de garantia de derechos.

Marcos normativos e institucionales que han materializado la exigencia y
garantia de los derechos de las mujeres, las personas con discapacidad y 17 7,08%
los pueblos.

Discriminacion por género, raza, etnia, discapacidad, ciclo de vida,
identidades diversas no hegemonicas.

Las luchas de las mujeres desde el movimiento social y feminista por la
igualdad de género y la garantia de derechos en sus diferentes etapas y 13 5,42%
caracteristicas desde una perspectiva sociohistérica y politica.

16 6,67%

Decolonialidad y epistemologias. 11 4,58%

Total general 240 100,00%

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion
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e Pregunta 8: Relacionada con el Eje 3: Mujeres, Inclusion y Diversidad, por favor seleccione de
las siguientes teméticas asociadas al SABER HACER aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser
capacitado(a) y/o formado(a):

Tabla No. 9. Tabulacion respuestas pregunta N° 8 del instrumento

Dialogo social 30 12,45%
Merito e inclusién y diversidad 28 11,62%
Andlisis con datos desagregados 25 10,37%
P'rotchlos _ de prevencion, atencion y proteccion de violencias y o5 10,37%
discriminaciones.
Planificacién de proyectos con perspectiva de género 24 9,96%
Administracion publica inclusiva y desde el amor eficaz 20 8,30%
Aut_odlagnostlco (medir estado actual de las brechas de género en la 20 8.30%
entidad)
Mecanismos de disefio, monitoreo y evaluacion de las politicas publicas con

. . : X ) 19 7,88%
enfoqgue de género, interseccional y diferencial.
Generar estadisticas con enfogue de género 17 7,05%
Ruta de empleabilidad para las personas con discapacidad 17 7,05%
Acciones afirmativas que contribuyan a escenarios incluyentes 16 6,64%

Total general 241 100,00%

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion

e Pregunta 9: Relacionada con el Eje 3: Mujeres, Inclusion y Diversidad, por favor seleccione de
las siguientes tematicas asociadas al SABER SER aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser
capacitado(a) y/o formado(a):

Tabla No. 10. Tabulacion respuestas pregunta N° 9 del instrumento

Comunicacién asertiva 46 17,76%
Pensamiento critico y estratégico 39 15,06%
Empatia 33 12,74%
Resolucién de conflictos 32 12,36%
Resiliencia 25 9,65%
Creatividad 22 8,49%
Apertura a los cambios 18 6,95%
Conciencia de las desigualdades 14 5,41%
Tolerancia cero a la violencia de género 14 5,41%
Respeto por la diversidad 11 4,25%
Reconocer un cambio actitudinal y profesional propio vinculado a la

. 9 3 o 4 1,54%
integracion del enfoque de género en el quehacer diario

Conciencia de las desigualdades 1 0,39%

Total general 259 100,00%

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion
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e Pregunta 10: Relacionada con el Eje 4: Transformaciéon Digital y Cibercultura, por favor
seleccione de las siguientes tematicas asociadas al SABER aquella(s) en la(s) cual(es) le
gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Tabla No. 11. Tabulacion respuestas pregunta N° 10 del instrumento

Big Data. 49 19,07%

Apropiacion y uso de la tecnologia. 30 11,67%
Solucién de problemas con tecnologias. 30 11,67%
Desarrollo de competencias digitales. 27 10,51%
Gobierno Digital. 26 10,12%
Tecnologia y sociedad. 18 7,00%
Naturaleza y evolucién de la tecnologia. 17 6,61%
Normatividad vigente en el contexto del servidor publico 4.0 16 6,23%
Cuarta Revolucion Industrial. 10 3,89%
Industria 4.0. y su relacion con el Estado. 10 3,89%
Smart Cities. 9 3,50%
Perspectiva internacional 8 3,11%
Nueva normalidad 7 2,72%
Total general 257 100,00%

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion

e Pregunta 11: Relacionada con el Eje 4: Transformacion Digital y Cibercultura, por favor
seleccione de las siguientes tematicas asociadas al SABER HACER aquella(s) en la(s) cual(es)
le gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Tabla No. 12. Tabulacion respuestas pregunta N° 11 del instrumento

Automatizacién de procesos 40 14,93%
Seguridad digital 23 8,58%
Analitica de Datos 21 7,84%
Mejoramiento de la comunicacion 21 7,84%
Trabajo virtual 18 6,72%
Programacion en Python y R 17 6,34%
Teletrabajo 15 5,60%
Minimizacion de costos 14 5,22%
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Analisis de datos para territorios 13 4,85%
Razonamiento analitico 13 4,85%
Instrumentos de' g_eorreferenC|aC|on para la planeacion y el 12 4.48%
ordenamiento territorial
Operacion de sistemas de informacioén y plataformas tecnol6gicas para

. 12 4,48%
la gestién de datos
Interoperabilidad 11 4,10%
Maximizacion de la eficiencia 11 4,10%
Atencion de mayor calidad, oportunidad y en tiempo real 9 3,36%
Incrementos sustanciales en la productividad 6 2,24%
Ruptura de fronteras geogréficas 6 2,24%
Smart Cities y su relacién con el Estado 5 1,87%
Manejo de tecnologia Blockchain 1 0,37%

Total general 268 100,00%

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion

e Pregunta 12: Relacionada con el Eje 4: Transformacion Digital y Cibercultura, por favor
seleccione de las siguientes teméticas asociadas al SABER SER aquella(s) en la(s) cual(es) le
gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Tabla No. 13. Tabulacidn respuestas pregunta N° 12 del instrumento

Comunicacién y lenguaje tecnol6gico 36 13,74%
Trabajo en equipo 33 12,60%
Manejo del tiempo 29 11,07%
Creatividad 24 9,16%
Etica en la IA 23 8,78%
Pensamiento Sistémico 23 8,78%
Etica en el contexto digital y de manejo de datos 20 7,63%
Resolucion de conflictos — Autonomia en la toma de decisiones, trabajo
colaborativo y en equipo 20 7,63%
Seguridad digital y de la informacion 20 7,63%
Cibercultura 19 7,25%
Adaptacion al cambio 15 5,73%
Total general 262 100,00%

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion
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Pregunta 13: Relacionada con el Eje 5: Probidad, Etica e identidad de lo publico, por favor
seleccione de las siguientes tematicas asociadas al SABER aquella(s) en la(s) cual(es) le
gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Tabla No. 14. Tabulacidon respuestas pregunta N° 13 del instrumento

Programacion neurolingtiistica asociada al entorno publico 60 25,21%
Comunicacién asertiva 50 21,01%
Desarrollar fluidez en varias formas de expresar ideas centrales a

diferentes tipos de audiencia (p.ej. formal, no formal y comunidad 46 19,33%
educativa)

Vglores_del servicio publico (respeto, honestidad, compromiso, justicia, 34 14,29%
diligencia)

Utilizar narrativas, multiples perspectivas y fuentes primarias en la

b, : e 27 11,34%
creacién de herramientas pedagdgicas
Conocimiento de diversas aproximaciones pedagogicas incluyendo
filme, educacion popular, narrativa/testimonio, multimedia, historia oral, 21 8,82%
etc.
Total general 238 100,00%

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion

Pregunta 14: Relacionada con el Eje 5: Probidad, Etica e identidad de lo publico, por favor
seleccione de las siguientes tematicas asociadas al SABER HACER aquella(s) en la(s) cual(es)
le gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Tabla No. 15. Tabulacion respuestas pregunta N° 14 del instrumento

Identidad nacional y del servicio publico 51 34,69%
Impactos psicoldgicos y emocionales de la violencia 47 31,97%
Identificar acciones y aproximaciones que llamen la atencién en torno a
; 32 21,77%
las desigualdades locales y globales
Ver las injusticias que enfrentan otros(as) y los limites que ello implica en
. 17 11,56%
la libertad para todos(as)
Total general 147 100,00%

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion
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e Pregunta 15: Relacionada con el Eje 5: Probidad, Etica e identidad de lo publico, por favor
seleccione de las siguientes teméticas asociadas al SABER SER aquella(s) en la(s) cual(es) le
gustaria ser capacitado(a) y/o formado(a):

Tabla No. 16. Tabulacion respuestas pregunta N° 15 del instrumento

Principios de la Funcién Publica 39 16,25%
Modelos de gestion y presupuesto orientado a resultados 27 11,25%
Planeacién con Enfoque diferencial y responsabilidad ambiental 22 9,17%
Programas Qe Transparencja y Etica PQinca (PTET) y Sistemas de 29 917%
Gestion Antisoborno en entidades publicas (Ley 2195 de 2022) :

Gobierno abierto 19 7,92%
Politica de Integridad (Cddigo de Integridad - Conflictos de Interés) 15 6,25%
Transparencia 15 6,25%
Conocimiento critico de los medios 14 5,83%
Imparcialidad 11 4,58%
Indagar la identidad y las formas desiguales de ciudadania 11 4,58%
Participacion ciudadana y rendicion de cuentas 10 4,17%
Legalidad 9 3,75%
Integridad 8 3,33%
Analizar las raices e impactos actuales de las fuerzas de denominacién 7 2,92%
Honradez 7 2,92%
Objetividad 4 1,67%

Total general 240 100,00%

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion

e Pregunta 16: Relacionada con el Eje 6: Habilidades y Competencias, por favor seleccione de
las siguientes teméaticas asociadas al SABER aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser
capacitado(a) y/o formado(a):

Tabla No. 17. Tabulacion respuestas pregunta N° 16 del instrumento

Pensamiento analitico 64 25,50%
Pensamiento critico 52 20,72%
Comunicacion digital 43 17,13%
Creatividad e innovacién 35 13,94%
Liderazgo en entornos digitales 29 11,55%
Control Inte'rno Definiciones de las competencias de nivel jerarquico 14 5.58%
correspondientes
Gestion documental 14 5,58%
Total general 251 100,00%

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion
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e Pregunta 17: Relacionada con el Eje 6: Habilidades y Competencias, por favor seleccione de
las siguientes teméticas asociadas al SABER HACER aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser
capacitado(a) y/o formado(a):

Tabla No. 18. Tabulacion respuestas pregunta N° 17 del instrumento

Liderazgo efectivo 48 19,12%
Comunicacion efectiva y asertiva 35 13,94%
Gestion del Talento Humano por Competencias 31 12,35%
Herramientas para la obtencién de resultados 31 12,35%
FIjlljabr;ic(lj\lacional de competencias laborales en el sector 29 11,55%
Resolucion de conflictos 20 7,97%
Gestion de procedimientos 19 7,57%
Gestion del desarrollo de las personas 18 7,17%
Catalogo de competencias funcionales 17 6,77%
Guia referencial Iberoamericana de competencias 3 1,20%
Total general 251 100,00%

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion

e Pregunta 18: Relacionada con el Eje 6: Habilidades y Competencias, por favor seleccione de
las siguientes tematicas asociadas al SABER SER aquella(s) en la(s) cual(es) le gustaria ser
capacitado(a) y/o formado(a):

Tabla No. 19. Tabulacion respuestas pregunta N° 18 del instrumento

Aprendizaje continuo 50 19,08%
Inteligencia emocional 49 18,70%
Orientacion a resultados 35 13,36%
Trabajo en equipo 27 10,31%
Adaptacion al cambio 26 9,92%
gr%rglgrri;z;c;égénfllii(i(ta(;gzgo, trabajo en equipo, resolucion de 26 9.92%
Resiliencia, Tolerancia 24 9,16%
Compromiso con la organizacion 14 5,34%
Orientacion al usuario y a los ciudadanos 11 4,20%
Total general 262 100,00%

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion
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o Pregunta 19: Seleccione de acuerdo con su nivel de empleo (directivo, asesor, profesional,
técnico o asistencial) la(s) competencia(s) comportamental(es) que considera debe fortalecer:

Tabla No. 20. Tabulacidn respuestas pregunta N° 19 del instrumento

Nivel directivo — liderazgo efectivo. 13 5,28%
Nivel directivo — toma de decisiones. 8 3,25%
Nivel directivo — vision estratégica. 6 2,44%
Nivel directivo — gestién del desarrollo de las personas. 5 2,03%
Nivel directivo — resolucion de conflictos. 5 2,03%
Nivel directivo — pensamiento sistémico. 3 1,22%
Nivel directivo — planeacién. 2 0,81%
Nivel asesor — conocimiento de entorno. 4 1,63%
Nivel asesor — construccion de relaciones. 4 1,63%
Nivel asesor — creatividad e innovacion. 4 1,63%
Nivel asesor — confiabilidad técnica. 3 1,22%
Nivel profesional — comunicacién efectiva. 38 15,45%
Nivel profesional — instrumentacién de decisiones. 36 14,63%
Nivel profesional — gestién de procedimientos. 33 13,41%
Nivel profesional — aporte técnico profesional. 25 10,16%
Nivel técnico — confiabilidad técnica. 9 3,66%
Nivel técnico — disciplina. 5 2,03%
Nivel técnico — responsabilidad. 5 2,03%
Nivel asistencial — manejo de la informacion. 16 6,50%
Nivel asistencial — colaboracion. 11 4,47%
Nivel asistencial — relaciones interpersonales. 11 4,47%
Total general 246 100,00%

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion
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e Pregunta 20: En que teméticas requiere ser capacitado con ocasion al ejercicio de sus
funciones, por favor priorice sus necesidades:

Tabla No. 21. Tabulacidn respuestas pregunta N° 20 del instrumento

000

S@NSTolomdio Hinsoldcolombic UG Nocianal de Sahud de Colombic

Excel (en todos sus niveles)

Explorar las artes para mejorar el entorno laboral
y la creatividad

Comunicacién asertiva

Formacion y operacion de redes de conocimiento

Analisis de datos

Formulacion efectiva de proyectos de
investigacion en Salud.

Inglés

Gendmica y NSG

Liderazgo, creatividad e innovacion

Gerencia de proyectos de infraestructura del
sector salud

Temas tributarios, contables y
presupuestales

Gestion Administrativa

Redaccion de textos

Gestion de calidad

Atencién al ciudadano

Gestién de resultados

Ofimética

Gestion Financiera

Power BI

Gestion y elaboracion de proyectos de inversion

Contratacion estatal

Herramientas de andlisis mejora y seguimiento

Sistemas Integrados de Gestién (ISO 9001-
14001), ISO/IEC 17025:2017 ISO/IEC 17043

Herramientas de Inteligencia artificial aplicadas a
la investigacion biomédica y a la salud publica

Analisis de datos cualitativos

Herramientas digitales

Software gestién de datos (SPSS, Pyton, R,
STATA)

Herramientas ofimaticas (versiones actuales)

Archivo y digitalizacion

Herramientas, Softwares-Sistemas de Informacion
Geogréfica (SIG)

Acciones de entrenamiento y
reentrenamiento en epidemiologia de campo

Implementacion de lineamientos dados por
Funcion Publica relacionados con racionalizacion
de tramites, rendicién de cuentas y demas
estrategias.

Actualizacion de Sistema de Gestién
Ambiental

inclusion de la comunicacién-sefas y braille

Actualizacién en evaluacion de riesgos

Indicadores

Actualizacioén periodica y sisteméatica en
temas de donacion, trasplantes e
inmunogeneética.

Innovacion publica e innovacioén social

Actualizaciones en temas presupuestales

Innovaciones en ingenieria y arquitectura para
entidades del sector salud

Andlisis de datos gendmicos

Instrumentos de planeacion

Andlisis de politica en salud

Inteligencia artificial

Avenrida Calle 26 # 51 - 20 { Bogotd, Calomibia « PEX: {801) 220 77 0C
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Andlisis geopoliticos

Salud

Interpretacion de informacion

Andlisis y Evaluacion de politicas publicas

Investigacion Cualitativa

Apropiacion de los atributos del servicio.

Manejo de herramientas y liderazgo gerencial

Apropiacion del puesto de trabajo y
conocimiento de otras funciones del area.

Manejo de ramas de programacion.

Asociaciones Publico Privadas para
proyectos del sector salud

Meta-analisis Clasico de datos.

Atencion de los canales de comunicacion.

Meta-analisis en Red de datos.

Auditoria interna en ISO 15189 Laboratorios
clinicos — Requisitos para la calidad y la
competencia

Metodologias para la determinacion de sustancias
guimicas en matrices bioldgicas

Bases de datos de ambito mundial

Mineria de datos

Bibliotecas digitales abiertas

NTC ISO/IEC 15189: 2022
Metrologia

Bioética

Nueva reglamentacion de tarifas en el sector
eléctrico

Bioinformatica

Nuevos avances de la tecnhologia para su
aplicabilidad en lo cotidiano

Buen trato o humanizado.

Organizacion de tiempo.

Capacitacion en PCR en tiempo real y PCR
digital

Prevencién del dafio anti juridico

Capacitaciones de indole financiero que
aporte al enriquecimiento de los
conocimientos

Primeros auxilios

Colecciones biolégicas

Redaccion de articulos cientificos

Como hacer crecer mi grupo de trabajo

Relacionamiento Institucional

Comportamiento ciudadano

Respeto y trabajo en equipo

Comunicacion efectiva

Retenciones a personas juridicas (proveedores)

Construccion de indicadores complejos

Revisiones Sistematicas Clasicas de Literatura
Cientifica en Salud.

Construccion de redes

Revisiones Sistematicas Rapidas

Creacion de mapas para infografia

Sistemas de informacion geografica

Cuadro de mando integral

Toxicologia béasica

Cumplimiento de objetivos estratégicos por
parte del profesional

Trabajo en equipo

Curso practico para la gestion de
oportunidades de mejora y de trabajo no
conforme con énfasis en determinacion de
causas raiz.

Temas trasversales del INS (Ej. Salud Publica)

INSTITUTO
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e Pregunta 21: En qué tipo de modalidad educativa le gustaria que se desarrollaran las

Cursos de educacion para el Trabajo y
Desarrollo Humano

(ﬁ) Salud

Riesgos

Defensa juridica del Estado

BBB

Desarrollo en SharePoint

Supervisién de contratos

Disefio, implementacion y gestion de
proyectos enfocados en Investigacion
cientifica

Transformacion digital

Divulgacion de la ciencia

Comunicacion incluyente

Doctorado en ejes relacionados con el area
de Calidad en los laboratorios.

Lenguaje claro

Eficiencia energética

Derecho al acceso de la informacion publica

Escritura de textos argumentativos

Planeacién estratégica

Escritura, Sometimiento y Publicacion de
Manuscritos Cientificos en Revistas de Alto
Impacto

Andlisis estadisticos en Excel

Estadistica

Procesos de informacion y manejo de las TIC

Etica e integridad cientifica en los
investigadores y en general en todos los
servidores publicos.

Manejo de la informacion y archivos digitales

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion

capacitaciones del Plan Institucional de Capacitacién — PIC 2024:

Tabla No. 22. Tabulacion respuestas pregunta N° 21 del instrumento

000 ©

Modalidad educativa

70,00%
60,00%
50,00%
42,20%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%
Presencial

57,80%

Virtual

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion
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6.2. Encuesta diagndstica de necesidades
(Dependencias)

de capacitaciéon

() Salud

Plan Institucional 2024

En la busqueda de la unificacion del Plan Institucional de Capacitacion del Instituto Nacional de Salud
mediante correo electrénico del 19 de enero de 2024, se envié a los jefes de las dependencias un
formulario electrénico con el propésito de registrar las necesidades de formacion que, a la
consideracion de cada uno, debian ser fortalecidos en los servidores para el cumplimiento de los
objetivos de la dependencia a su cargo; de la cual se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla No. 23. Tabulacion necesidades dependencias

Innovacién y tecnologia en salud Estar a la vanguardia y mejorar el
Contratacién estatal desempefio del INS
DIRECCION o id : o .
GENERAL | oncyaoer en mecios SOtees | Ata | pesarolo se  competencias y
podcast, Premier, basico de adobe _fortale_C|m|ento de ~algunas para _Ia
’ o incursion del INS en nuevos medios
lllustrator y en métricas de redes digitales
sociales. '
Utilidad de la herramienta para hacer
Power BI reportes y mostrar informacion en tiempo
real
e o o [Doslar s paa
PLANEACION | Educacion formal en plaicacjon nstituciongl,  toma de
- - - decisiones, analizar metodologias e
administracién publica . , :
instrumentos que permitan mejorar la
capacidad de la administracion
Prevencion del Dafio Antijuridico Alta gortalec_er upia de las tarqa_s primordiales
e la Oficina Asesora Juridica
Manejo y optimizacién de los Optimizar el uso de recursos fisicos
recursos fisicos designados para Media designados a la OAJ, como es el caso de
el desarrollo de actividades equipos que estén siendo sub utilizados
Conocer mas a profundidad sobre el
Estructura INS Alta funcionamiento y la misionalidad de cada
OFICINA una de las dependencias del INS
ASESORA
JURIDICA Contratacion estatal
Responsabilidad  extracontractual Mejoramiento continuo y actualizacién de
del Estado Alta conocimientos para el talento humano del
Propiedad intelectual en el marco INS
de proyectos de investigacion.
Proteccion de datos personales
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Actualizaciones en diferentes

() salud

La normatividad vive en constante

areas del derecho Baja cambios.
Disciplinario, Procesal, Probatorio, . .
A g Fortalecer y actualizar los conocimientos
Constitucional, Laboral Media :
i L . de la dependencia en esos temas.
Administrativo, Ambiental
Optimizar el tiempo en el proceso judicial,
Programas de transcripcion audio ya no sera necesario que el abogado se
visual. siente a escuchar, interpretar y escribir lo
que se dice en la audiencia.
' L ! Estas herramientas todo el mundo las
Aerramigqias  ofimatitaguiiiNs usa , aunque existen actualizaciones
intermedio y avanzado) ' q - y
_ Alta nuevos métodos de manejo.
Programas de almacenamiento . .
4 - Fortalecer y actualizar los conocimientos
masivo. (OneDrive, Dropbox Yy .
o de la dependencia en esos temas.
emas)
Actualizar los conocimientos para el
Programas o paginas de aprovechamiento de estas herramientas
transferencia masiva (We transfer) de transferencia para dinamizar el
proceso juridico.
DIRECCION DE | Software de Bases de datos
INVESTIQACION Alta Realizacion de proyectos
EN SALUD proy
PUBLICA Busquedas sistematicas.
Sistemas de informacion
Power BI
DIRECCION DE . -
se requieren para el cumplimiento de las
REDES EN - - ] . .7
SALUD bioinformética Alta funC|one§ (_je la Direcciobn de Redes en
PUBLICA . Salud Publica
Transporte de sustancias
peligrosas
Normas de acreditacion 17025,
17043, 15189
OBSERVATORIO Repositorios de codigo para . Control de versiones de los cédigos y
NACIONAL DE Media )
SALUD almacenar en la nube desarrollo de proyectos colaborativos

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados del instrumento de diagndstico de necesidades de capacitacion (Dependencias)
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6.3. Memorandos Internos

Se utilizé el memorando interno dirigido a la Comisién de Personal, Organizaciones Sindicales, Oficina
Asesora de Planeacion donde se solicitd indicar las necesidades de aprendizaje definidas por cada
oficina, como prioritarias para obtener el mejor desempefio institucional; donde se identificaron los

siguientes temas para contemplar dentro del PIC 2024

Contratacion Estatal
Planeacion Estratégica
Sistemas integrados de gestion
Tecnologias de informacion y comunicaciones (Ofimatica basica, intermedia y avanzada)
Formulacion e implementacién de proyectos
Idioma extranjero — inglés

ISO 9001:2005

Herramientas de andlisis de causas

Gestién de Riesgos — Funcién publica
Indicadores

7. DEFINICION DE NECESIDADES DE CAPACITACION

Para la priorizacion de las necesidades de capacitacion a incluir en el Plan Institucional de Capacitacion
— PIC 2024 y una vez tabulada la informacion obtenida en el instrumento aplicado a los(as)
servidores(as) publicos(as) del INS, se identificaron las siguientes tematicas:

Tabla No. 24. Temdticas priorizadas 2024

1 ?(;Snt]f)"g% a?ggél(’) POl e ECON OIS Paz Total, Memoria y Derechos Humanos
2 | Construccién de paz Paz Total, Memoria y Derechos Humanos
3 | Reforma institucional para la paz Paz Total, Memoria y Derechos Humanos
4 | Construccion de indicadores Paz Total, Memoria y Derechos Humanos
5 | Evaluacion de politicas publicas Paz Total, Memoria y Derechos Humanos
6 | Proteccion y cuidado de las vidas Paz Total, Memoria y Derechos Humanos
7 | Comunicacion interpersonal Paz Total, Memoria y Derechos Humanos
8 | Construccion de redes Paz Total, Memoria y Derechos Humanos
9 ::r)r?rr)}grlr?:rﬂggiéncggzgﬁggas%r:]bli((e:lasdlseno €l Paz Total, Memoria y Derechos Humanos
10 gﬁanalggm;llmatlco y desafiosSdggde Lja Territorio, Vida y Ambiente

11 | Energias limpias y conflictos socioambientales. Territorio, Vida y Ambiente

12 | Politicas publicas en la gestion socio-territorial. Territorio, Vida y Ambiente
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13 | Cambio climatico Territorio, Vida y Ambiente

14 | Mejoramiento de la comunicacion. Territorio, Vida y Ambiente

15 | Minimizacién de costos. Territorio, Vida y Ambiente

16 |Arte y Creatividad. Territorio, Vida y Ambiente

17 |Lenguaje claro y comprensible. Territorio, Vida y Ambiente

18 | Adaptabilidad al cambio Territorio, Vida y Ambiente

19 |Liderazgo femenino. Mujeres, Inclusion y Diversidad

20 | Justicia de género, étnica y racial. Mujeres, Inclusién y Diversidad

21 dcgrlggggs. y-2Quidad en el \ MY BESEE Mujeres, Inclusién y Diversidad

22 | Dialogo social Mujeres, Inclusién y Diversidad

23 | Merito e inclusion y diversidad Mujeres, Inclusién y Diversidad

24 | Andlisis con datos desagregados Mujeres, Inclusién y Diversidad

25 | Comunicacién asertiva Mujeres, Inclusién y Diversidad

26 | Pensamiento critico y estratégico Mujeres, Inclusién y Diversidad

27 | Empatia Mujeres, Inclusién y Diversidad

28 |Big Data. Transformacion Digital y Cibercultura

29 | Apropiacion y uso de la tecnologia. Transformacion Digital y Cibercultura

30 | Solucién de problemas con tecnologias. Transformacion Digital y Cibercultura

31 | Automatizacién de procesos Transformacion Digital y Cibercultura

32 | Seguridad digital Transformacion Digital y Cibercultura

33 | Analitica de Datos Transformacién Digital y Cibercultura

34 | Comunicacién y lenguaje tecnolégico Transformacién Digital y Cibercultura

35 |Trabajo en equipo Transformacion Digital y Cibercultura

36 | Manejo del tiempo Transformacién Digital y Cibercultura

37 Z;‘t’grrr?g“;ggfi’;o neurolingtiistica asociada al| b1 u4ag Etica e identidad de lo pablico
Desarrollar fluidez en varias formas de expresar

38 g’fg}znci‘;eg_r;'_efsormi . r?:?gf::gfy o' dgg Probidad, Etica e identidad de lo pblico
educativa)

39 |ldentidad nacional y del servicio publico Probidad, Etica e identidad de lo publico

40 | Impactos psicologicos 'y emocionales de 1a| o o pigag Etica e identidad de lo pablico

41 | Principios de la Funcién Publica Probidad, Etica e identidad de lo publico

42 ?gggﬁfdsoge gestion y presupuesto orientado a| a4 Etica e identidad de lo pablico

43 zgggggfbr:“ da‘é";‘mbi’éﬂzgﬁ“e diferencial Y| propidad, Etica e identidad de lo pablico

44 | Pensamiento analitico Habilidades y Competencias
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45 | Pensamiento critico Habilidades y Competencias

46 | Comunicacion digital Habilidades y Competencias

47 | Liderazgo efectivo Habilidades y Competencias

48 | Comunicacion efectiva y asertiva Habilidades y Competencias

49 | Gestion del Talento Humano por Competencias Habilidades y Competencias

50 | Aprendizaje continuo Habilidades y Competencias

51 |Inteligencia emocional Habilidades y Competencias

52 | Orientacién a resultados Habilidades y Competencias

53 | Toma de decisiones. Habilidades y Competencias

54 | Conocimiento de entorno. Habilidades y Competencias

55 | Construccion de relaciones. Habilidades y Competencias

56 |Instrumentacion de decisiones. Habilidades y Competencias

57 | Confiabilidad técnica. Habilidades y Competencias

58 | Disciplina. Habilidades y Competencias

59 | Manejo de la informacion. Habilidades y Competencias

60 | Colaboracion. Habilidades y Competencias

61 | Microsoft Excel Transformacion Digital y Cibercultura
62 | Andlisis de datos Transformacién Digital y Cibercultura
63 |Inglés Habilidades y Competencias

64 | Redaccion de textos Habilidades y Competencias

65 | Temas tributarios, contables y presupuestales Habilidades y Competencias

66 | Andlisis de datos cualitativos Transformacién Digital y Cibercultura
67 | Archivo y digitalizacion Transformacion Digital y Cibercultura
68 | Atencion al ciudadano Territorio, Vida y Ambiente

69 | Contratacion estatal Habilidades y Competencias

70 | Ofiméatica Transformacién Digital y Cibercultura
71 | Power BI Transformacion Digital y Cibercultura
72 | Sistemas Integrados de Gestién Habilidades y Competencias

73 g_orf;qir)e geaon deamelos (SPSSSton, g Transformacion Digital y Cibercultura
74 | Medios digitales Transformacién Digital y Cibercultura
75 | Prevencion dafio antijuridico Probidad, Etica e identidad de lo publico
76 | Estructura interna del INS Probidad, Etica e identidad de lo publico
77 | Responsabilidad extracontractual del Estado Probidad, Etica e identidad de lo publico
78 S;Oiﬁ'\fgs"’;%g‘ggﬁft“a' en el marco de proyectos | o, 4o Etica e identidad de lo pablico
79 | Proteccidn de datos personales Probidad, Etica e identidad de lo publico
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80 |Busquedas sistematicas. Transformacién Digital y Cibercultura
81 |Formulacion e implementacién de proyectos Habilidades y Competencias

82 |Planeacion estratégica Habilidades y Competencias

83 | Buen trato o humanizado. Mujeres, Inclusion y Diversidad

84 | Comunicacion incluyente. Mujeres, Inclusion y Diversidad

85 | Atencion de los canales de comunicacion. Territorio, Vida y Ambiente

86 | Apropiacion de los atributos del servicio. Territorio, Vida y Ambiente

87 | Negociacién colectiva Decreto 160 de 2014

88 | Herramientas de analisis de causas Probidad, Etica e identidad de lo publico
89 | Gestion de Riesgos — Funcién publica Probidad, Etica e identidad de lo publico
90 |lIndicadores Probidad, Etica e identidad de lo publico

Fuente: Creacion propia a partir de los resultados de la encuesta diagndstica enviada a servidores y a dependencias y la informacion
suministrada por la Comision de Personal y las Organizaciones Sindicales

Para las teméticas de los ejes de: Paz Total, Memqria y Derechos Humanos, Territorio, Vida vy
Ambiente, Mujeres, Inclusién y Diversidad, Probidad, Etica e identidad de lo publico, Habilidades y
Competencias se brindara la capacitacion de acuerdo con la oferta interinstitucional de caracter publico.

De igual forma, es importante indicar que las tematicas priorizadas dentro del Plan Institucional de
Capacitacion — PIC 2024 definidas anteriormente, pueden ser revisadas conforme la necesidad de
ajuste por cambios organizacionales, por el surgimiento de nuevas obligaciones de formacién o el
cambio en las prioridades que se detecten.

8. FORMACION DE DIRECTIVOS PUBLICOS

La formacién se orientard a promover la profesionalizacion y el desarrollo de habilidades y destrezas
para el ejercicio de la direccion cualificada de las entidades, las organizaciones o el cargo que
desempefie.

La formacién, capacitacion e induccién de las y los servidores publicos que ocupan posiciones de
direccion estara a cargo de la Escuela Superior de Administracién Publica (ESAP), a través de la
Escuela de Alto Gobierno, de conformidad con la Ley 489 de 1998, Capitulo VI, articulo 30; por lo cual
se hara uso de la oferta de capacitacion relacionada con Alto Gobierno brindada por la ESAP.
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9. ESTRATEGIA DE EJECUCION DEL PIC

Para implementar el Plan Institucional de Capacitacién PIC, se contaran con las siguientes lineas de
ejecucion:

Capacitaciones por contratacion: Para las capacitaciones que se efectian bajo la linea de
contratacion, se procedera con el proceso precontractual desde la elaboracién de estudios,
aprobacién, publicacion en el SECOP Il, contratacién, realizacion de la capacitacién, hasta la
verificacion y evaluacion de la capacitacion.

Capacitaciones de Gestion Interinstitucional: Para los cursos, talleres, seminarios,
diplomados realizados a través de diferentes entidades, se coordinaran con las éareas
responsables de la entidad interinstitucional de apoyo, el disefio o la comunién con un
mecanismo de transmision de informacion con la finalidad de obtener evidencias que den cuenta
de los servidores publicos certificados en la capacitacion. Para ello, es fundamental, el
conocimiento de la red de entidades interinstitucionales de apoyo a la formacion, las ultimas
propuestas tecnoldgicas que permitan acercar estos conocimientos, que permitan desarrollar
ante el numero significativo de tematicas, los espacios necesarios para efectuar dichas
capacitaciones.

Se hara uso de la red en comento para gestionar capacitaciones dirigidas a la educacion para
el trabajo y desarrollo humano y brigadas de emergencias.

Teniendo en cuenta lo anterior, y basdndonos en el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2023-
2030, se presenta la relacion entre tematicas, estrategias y posibles oferentes:

Tabla No. 25. Organizacion de la oferta institucional de capacitacion

Competencias identificadas en la entidad,
ESPECIALIZADOS |capacidades detectadas con brechas,
resultado del DNAO

Entidades publicas - programas
de capacitacion

Sistema de gestion y desempefio, banco de
proyectos de inversion publica, gestion de
ESPECIFICO proyectos de inversion publica bajo la
Metodologia General Ajustada (MGA), de
cooperacion internacional, SECOP

Lideres de politicas MIPG
Coordinacion sectorial
Entidades publicas - programas
de capacitacion

Constitucion, fines esenciales y sociales del
Estado, estructura, organizacion y
funcionamiento, enfoque de derechos

ESAP - Programa de banco de
capacitacion

ESENCIALES . . Lideres de politicas MIPG

humanos, participacion 'y democracia, : S

P ¥ . Entidades publicas -
descentralizacion territorial 'y funciones . -

: programas de induccién
esenciales.
Fuente: Plan Nacional de Formacidn y capacitacion 2023-2030
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La divulgacion de la ejecucion del Plan Institucional de Capacitacion se realizara al personal de planta
del Instituto Nacional de Salud, a través de los siguientes canales de comunicacion interna:

e Correo electrénico institucional: Serd utilizado como el medio estratégico de comunicacion
institucional a través del cual se envia toda la informacion relativa a las actividades de desarrollo
del PIC ademas que este medio no solo informa, sino que también puede generar una

retroalimentacion.
9.1. Induccioén / Reinduccion

Estas se articulan de acuerdo con las tematicas necesarias para el Sistema Integrado de Gestiény se
articulan con los lineamientos establecidos en la normatividad vigente en la materia.

Respecto al proceso de Induccion del Instituto Nacional de Salud, tiene por objeto iniciar al servidor en
su integracion a la cultura organizacional, al sistema de valores, familiarizarlo con el servicio publico,
instruirlo acerca de la mision, vision y objetivos institucionales y crear sentido de pertenencia hacia el
INS entre otras tematicas, la cual se realiza a través de una presentacion dinAmica que se encuentra
cargada en la Intranet del Instituto Nacional de Salud: http://intranet.ins.gov.co/induccion/talento-

humano

Figura 7. Pdgina inicio presentacion induccion institucional
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Fuente: Presentacion induccion institucional INS — Talento Humano
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El proceso Reinduccion del Instituto Nacional de Salud, esta dirigido a reorientar la integracion del
empleado a la cultura organizacional en virtud de los cambios producidos en cualquiera de los temas
gue ameriten, fortaleciendo su sentido de pertenencia e identidad frente a la Entidad. Se aplica a todos
los servidores por lo menos cada dos afos, o en el momento que se origine un cambio.

Tanto la Induccion como la Reinduccion se evaluan mediante un formulario en linea el cual califica cada
una de las respuestas escogidas por el servidor, si es aprobada con el 70% se entrega un certificado
el cual debe ser impreso por el servidor publico y entregado al Grupo Gestion del Talento Humano
como evidencia de su ejecucion. Si no se aprueba se repite la induccién/reinduccién reforzando los
temas con baja puntuacion y repitiendo la prueba.

10. FINANCIACION — PLAN DE COMPRAS

La financiacién del Plan Institucional de Capacitacion se llevara a cabo a través del presupuesto
distribuido del Proyecto de Inversion: “Fortalecimiento Entorno Laboral Saludable del Instituto Nacional
De Salud Nacional” de la vigencia 2024, el cual se destinara para fortalecer las competencias y
habilidades de los trabajadores del INS.

Esta se encuentra incluida en el Linea 2010-002 del Plan Anual de Adquisiciones 2024:

Fecha
COHIE estimada
Codigos UNSPSC de inicio

DEPENDE ! (Cada Cédigo B de e
escripcion contrato

(nimero
de
mes(es))

Duracion

:Se

NCIA PAA UNSPSC separado proceso
por un espacio) de
seleccion
(mes)

Contratar el servicio de
capacitacion y
actualizacion para los
servidores publicos del
Instituto  Nacional ~de
TALENTO | 2010- | 86101705;86101806; | Salud a través de Contratacion Presupuesto de

HUMANO | 002 | 86101808:86132001 | procesos de formacion, | oo™ 1 drecta. | entidad nacional | ® 190-000000.00 | §190.000.00000 | No
entrenamiento y
capacitacion, de acuerdo
con el Plan Institucional
de Formacion y
Capacitacion 2024.

Modalidad de Fuente de los Valor total Valor estimado en  requieren
seleccion recursos estimado la vigencia actual  vigencias
futuras?

11. MAPA DE RIESGOS

Los riesgos asociados al Plan seran los determinados dentro de la matriz de riesgos de los estudios
previos realizados para las capacitaciones por contratacion.
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12. INDICADORES

Para valorar los beneficios del Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2024 se realizara medicion
semestral a los siguientes indicadores:

o ” N° de Capacitaciones efectuadas
Cumplimiento tematicas PIC = — x 100
N° de Capacitaciones Programadas

] ) ; 1 N° de funcionarios asistentes a eventos programados
Asistencia Funcionarios = — ; ! x 100
N° de funcionarios convocados por evento programado

- Presupuesto ejecutado por evento programado
Eficiencia presupuesto de eventos = : x 100
Presupuesto asignado al evento programado

N° total funcionarios Capacitados
Cobertura PIC = - — - x100
N° total Funcionarios inscritos

Grado de aplicabilidad de las capacitaciones del PIC = Promedio de las calificaciones enviadas
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13. CRONOGRAMA

= Instituto e CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Version: 05

B Nacional de PLANEACION INSTITUCIONAL

| Sed FOR.DO10000.001 wwan
PROCESO O DEPENDECIA Grupo Gestion del Takento Humano Fecha de elaboracion ENERO 2024
OBJETIVO DEL CRONOGRAMA Determinar las actividades necesarias para cumplir con la ejecucion del Plan Institucional de capacitacion

ACTIVIDAD A DESARROLLAR

Elaboracdn de Dagedstco, doedo del Plan, adopcin del Plan
Proceso de conratacdn pars |s implementacin del Plan

RESPONSABLE |

|INDUCCION

Induccidn: Acciones ds capactacin onentadas 2 forsacer la)
o de los 2 2 culum |
serddo de perenenca por of INS, desamolar habiidades|
[ gerencisles y de servico publico y sumnster mkrmacdn pars ¢
conocmsntd de i ncdn pibico y del sttt

Grupo Gestin de Taientn

[Entrenamiento en o puesio de trabajo: Accones de brmacin
que buscan actuaizar y recreetar 3 miagraciin de l0s servidores 3
2 culten oganzaconal en vitd de los cambios producidca e
caniguen de los 26006 3 los cusles oe referen lag poliicas
obyetvos, ¢ o dependencia donde se lasbor, en ¢ peesh de
rabago y & proceso o procedmient que aimenta

Geupo Gestdn de Taeey

CAPACITACION Y FORMACION

Ejpcuctn de las wmincas

Is.,-niPIC

Inborme y evaluacdn del PIC

Grupo Gestin de Talento
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