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Abstract

Este instructivo aplica para la inscripcion de participantes de los programas PEEDQCH y
PICCAP, quienes cuentan con un proceso de inscripcion diferente en razén al reporte de
resultados en linea.
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INSTRUCTIVO INSCRIPCION PICCAP — PEEDQCH

Ingresar a la plataforma a través de pagina web institucional www.ins.gov.co en la ruta: INS - Instituto
Nacional de Salud > Tramites y Servicios > Inscripcidn y participacién en los programas de Evaluacién Externa
del Desempeiio del INS

C @® Noesseguro | ins.gov.co/Paginas/Inicio.aspx w o

®'GOV.CO EIE: no tiene porqué ser aburrido jconoce a gov.co! Mapa del sitio | English version | Intranet | Adr
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1.1 Esto lo llevara a los recuadros para iniciar con la preinscripcion, seleccionar “Ingreso a la
plataforma PEED”


http://www.ins.gov.co/
http://www.ins.gov.co/Paginas/inicio.aspx
http://www.ins.gov.co/Paginas/inicio.aspx
http://www.ins.gov.co/tramites-y-servicios/Paginas/default.aspx
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2. Encontrara toda la informacién relacionada con los Programas que oferta el INS - Puede ingresar

al programa de su interés, consultar la informacion de cada programa. Al finalizar la informacion
encontrara el ingreso a la plataforma

INacio QUIENES SOMOS DIRECCIONES TRAMITES ¥ SERVICIOS

SERVICIOS AL CIUDADANO NORMATIVIDAD (CENTRO DE COMUNICACIONES TRANSPARENCIA
Control de Calidad en Citolegia de .
Cuglio Utering sCUAL ES EL OBJETIVO?
Ofrecer una heramienta complementaria a sus esquemas de aseguramiento de la calidad, generando
. confiabilidad de los datos emitidos como apoyo a la vigilancia por laboratorio de eventos de interés en salud
Introduccion

pablica,

Programas directos

A QUIEN VA DIRIGIDO?
Laboratorios de salud publica departamentales y del distrito capital, laboratorios clinicos, laboratorios de aguas,
Programas indirectos !:aljcos de sangre y _ssr-.'icios de transfusicn y adicicnalmente a tqdqs aquellos laboratorios que estén directa o
indirectamente relacionados con los Eventos de Interés en Salud Plblica.

) Dande cumplimiento al articulo 9 del decreto 2323 de 2006, los programas de ensayo de aptitud, no tendrdn
Programas regionales _ - L _ - - g ~ S
costo para los laboratorios de salud piblica departamentales y del distrito capital, por lo cual su participacion es
obligatoria, acorde con los ensayos realizados segin su perfil epidemicldgico y su contexto de Red.

© Accesos

;COMO PARTICIPAR?

1. Ubique el programa de su interés en el mend de la izquierda

2 Realice la inscripcion Conozca el instructive de inscripcion agui
3. Realice el pago  Conozca el instructivo de page aqui

4, Ingrese a la plataforma

5. Tenga en cuenta los siguientes instructivos

H Consulte aqui el instructivo para ubicar el programa de su interes

B COMO VINCULAR PROGRAMAS NUEVOS.pdf

E_ INSCRIPCION PARTICIPANTES ANTIGUOS.pdf
B COMO ACTUALIZAR DATOS.pdf

B COMO RECUPERAR CONTRASENA.pdf

4. INGRESO A LA PLATAFORMA

inscripcion en linea ing'es& a la plataforma PEEDs
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3. Ingrese el Usuario y Contrasefa que le fueron asignados

PEEDs

USUARIO
CONTRASENA

2015 © nsituto Nacional de Salud - Ofcina de TIC

4. Después de ingresar los datos de usuario y contrasefia, encuentra la pagina de inicio.

ﬂl} PEEDs Programas de Evaluacion Extema del Desempefio

# Inicio IM PORTANTE

Drebe leer y aceptar los terminos y condiciones para wblizar el sistama

TERMINOS Y CONDICIONES

Como participants de los Programas de Ensayo de Aplitud del INS, aceptamos que con las

®} aoministracion

T Inscripcion Programas

4.1 En esta pantalla apareceran los términos y condiciones que el participante se compromete a seguir, se

deben Aceptar para poder continuar, dando clic en el botdn «He leido y acepto los términos y condiciones»

Nota: A diferencia de los otros programas, es necesario realizar 2 pasos para completar el proceso de

inscripcion:

1. Mis programas de evaluacion
2. Ofertas por ciclos de evaluacion

I - T —— .
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5. Vinculacién por “Mis Programas de Evaluacion”
5.1 En primera instancia debe seleccionar la opcidn “Inscripcidn a programas” luego “Mis programas de
Evaluacion”.

ﬂ!) PEEDs Programas de Evaluacion Extema del Desempefio

InsTiTuTo .
NACIONAL DE Programas de Evaluacidn Externa del De
SALUD

! Administracion

T Inscripcion Programas # Inicio > Inicio

1. Ofertas por ciclos de
evaluacion vigentes

Notificacion de Co

Mis Programas da,

Damos inicio al ciclg

5.2 En ese momento podrd visualizar el Listado de programas a los cuales puede Vincularse para el nuevo
ciclo o nuevo afio y debera seleccionar “Vincular Programa para ciclo” en este caso PICCAP o
PEEDQCH

w1 PEEDs | Programas de Evaluacion Extema dol Desempefio

& Inkio Mis programas de evaluacion externa [2016 v
Programa de Evaluacion = Correo Contacto Estado

T Administracion

L Inseripeion Programas < Sin datos

1. Ofertas por ciclos de
evaluacion vigentes L o ¢ prog de

Mis Programas de Programa de Evaluacion

Evaluacion Inmunchematologia para bances de sangre y servicios de transfusion | PEEDD- 1H)  [ERVITISUE ST TR TGS e )

Inmunoseralogia para bancos de sangre (PEEDD-IS) Vincular Programa para ciclo
Control de la calidad del agua potshle - PICCAP Vincular Programa para cclo
Vincular Programa para ciclo

Vincular Programa para dido

TSH Neonatal

LISTADO
DE

e PROGRAMAS
*Vincular Programa para odo =

F vincular Programa para cclo

Esctariologia y Resistencia 3 los Anbimicroblanos Vincular Programa para oclo

Serologia de Sifilis-PISS Vincular Programa para ciclo

Prusbis de susceptibilidsd 3 los famacos anttuberculoss:

Identificacién de Micobactenias

Lectura de Bacilostopias de Tuberculoss y Leprs

(Chagas Directo Vincular Programa para ciclo
Chagas Inmunodiagnéstico Vincular Programa para diclo

—

IMPORTANTE: Tenga en cuenta que el afio al que se esté vinculando sea el correcto!!!

I o T — .
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5.3 Una vez vincule el programa, el sistema le solicitara los datos del contacto responsable del programa
en la entidad

Informacion de Contacto.
Nombres (*) XXXXX

Apellidos (¥) XXXXXX

2222222

En lo posible registrar comreo institucional, evitando el uso de
cuentas personales

XXXXXXX@GMAIL COM|

Tenga en cuenta la importancia del reporte del contacto principal:

e Permitird una comunicacion directa acerca de los cambios o notificaciones
e Facilitard establecer canales de comunicacion adecuados
e Evitard perdida de informacion

5.4 En la parte superior podra visualizar el listado de los programas a los que se encuentra vinculado, asi
como el estado de cada uno, en Este caso se encuentra en estado “PENDIENTE APROBACION”

d’) PEEDs = Programas de Evaluacion Extema del Desempefio

# Iniclo

Mis programas de evaluacion externa 2017 *
Frograma de Evaluacion Comeo Contacto
Programa de logia X -COM,

LI STADO DE Citagenética Clinica-EEDDCARIO 55555555 (GMAIL.CO)

PROGRAMAS Quimica Clinica y Hematologia usuariol @gmail.com
INSCRITOS SIREVATI 55555555 @GMAIL L0l

Interlaborztorios en Inmunogenética  EEEEEEE@GMAIL.COM

aprobacion
ite aprobacion
Pendiente aprobacion

™
=
&
Io

Listado general de programas de evaluacion externa

Programa de Evaluacion

Inmunchematologa para bances de sangre v seniclos de ransfusion | PEEDC- ) RIS R(velEER = pTa e )
Inmunoserologia para bancos de sangre (PEEDCHIS) Vincular Programa para cicko
Control de |z calidad del agua potable - PICCAP Vincular Frograma para ciclo
TSH Heanatal Vincular Programa para cick
Pruebas de susceptibilidad a los famacos antituberculosas Vincular Programa para cico

Identificacidn de Micobacterias Vincular Frograma para cicko

I ¢
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Es importante verificar los siguientes aspectos:

e Llistado de programas inscritos
e Estado de la solicitud ( Activo o Pendiente aprobacién):
o Activo: Su solicitud ya fue aprobada por parte del INS.
o Pendiente aprobacidn: Su solicitud aun no ha sido aprobada por el INS.
e Ao ociclo al cual tiene vinculados los programas
e Una vez enviada la solicitud puede verificar y editar o actualizar la informacion de contacto de cada
programa en “Editar contacto”

5.5 Unavez el INS, verifique la informacidn y acepte la solicitud a su correo electrénico se le notificara la
aceptacion o Rechazo al programa vinculado.

PEEDs Instituto Nadonal de Salud <sistema.iaas@ins.gov.co> Enviado el: viernes 17/02/2017 04:51 p.m.

Notificacion aprobacion programa

Su peticién de ingresar al programa Programa de Entomologia para el Laboratorio pruebas
subdireccion 2017 se ha aprobado satisfactoriamente, es importante inscribirse a las ofertas
de evaluacion vigentes de cada programa.

&

PEEDS Programas de evaluacion externa del desempeiio

5.6 Unavez aceptada su solicitud, podra evidenciar el cambio en el estado del programa el cual aparecera
como “Activo”

Dlwwmhmml v

Programa de Evaluacon Correo Contacto
Inmunchematologla para Bancos de sangre v servioos de transfhusidn ( PEEDD- IN)  arodnguesOms.gov.co
Inmunosersioga Dara bancos de sangre (PEEDO-IS) HONQUICTS. Q.0 Edtar {
Control de & calldad el 2gua potable - PICCP HOIQUEI OIS QN LD
Programa e Entomologd HOMOUHLOES. QN0

TSH Neoaatal HOAQUIOTS QN LD
Crogendtcs Oina-EEDOCARIO HOIQUEzOns.gvie  Edtar Co
Quimica Olimca ¥ Hematolog HOIQUISTE gV CO
Proedas S susceptdiidad 2 los Lirmacos settubercdosos HOAQUEIOIE. vy EO
10eneficacda de Mcodatteras FOAQUEISIS. Qv KO EOL
Lectura de Bacioncopias de Tuberaulosss v Legra HOQuerOes.ov D EStx C

Listado general e programas Ge evaluacion extema
Programa de Evaliacon

ay
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6. Inscripcion por “Ofertas por ciclos de evaluacion Vigentes”
6.1 En segundo lugar seleccione en “Inscripcion a programas” la opcion “Ofertas por ciclos de evaluacion
vigentes”.

ﬂil PEEDs Progamas de Evahkmscidn Extema dal Desempadio

= Insrirvmo
» NACISKIL BE Programas de Evaluacion Extema del Desempetio

LITES]

! agministracion

! Inscripeitn Programas # Inicio > Inicio

Notificacion de Control de la cali

Mis Programas de INICIO CIq

Damos inkcko J cicle 2016, Por Favor revisar ¢

Evaluacion

6.2 Despliegue el listado de programas y seleccione el programa a inscribir.

d’) PEEDS  Programas de Evaluacion Extema del Desemperio

Programas Activos | Bactericlogia y Resistencia a los Antimicrobianos

# Inkio

Chagas Directo
W Adminstracin Chagas leemeodiagristico

Crogenetica Clinica-EEDODCARIO

Control de CafidadPICCVED
® inscr pcion Programas ¢ Control de ka calidad del agua petable - PICCAP ‘
Inmunohematologia para bancos de sangre y sarvicios de transfusion ( PEEDD. H)

Inmunosesclogia para bancos de sangre (PEEDDAS)
Leishmaniasis Directo
evaluaoon vigentes Leishmaniasis Inmunodiagnostizo
Malaria Directo
Parasitismo Intestinal
Evaliacion Programa de Entomolegia
Pruebas de suscoptitilidad a los famsacos antitubescuiosos
Quimica Clinica y Hematologia .
Serologa de Siffis-PISS
Toxcplasmosis Inmunodiagnistico
" TSH Neonatal
Vieclogia PIVI

1. Ofértas por cickos de

Mis Programas de

I o T — .
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6.3 Identifique y seleccione el afio para inscribirse

PROGRAMA PICCAP ARO 2000( F
Fecha de Inicko priones: lunes, 13 de mayo de 20 XX

Fecha Imite de Inscripdones:  wiemnes, 12 de julio de 20000

Fecha imite de pago: jueves, 11 de julio de 20 X

Tarifa(s):

Completo & 30000000
Fisicoquimico $ 300000¢
Microbiologico $ xx000000K

CALENDARIO PICCAP 2019-1

Estado del Proceso: No [nscrito.

Preinscribirme

El PICCAP es un programa interlaboratorio que pertenece al sistema de vigilancia de la calidad del agua seg(n decreto 1575 de 2007 y rescluciones reglarnentanas cuya
finalidad es evaluar anualmente la calidad analitica de los diferentes laboratorios que realizan andlisis fisicogquimicos y mic 0% para agua de ¢ en el
pais.

PROGRAMA PICCAP ANO 2018
Fecha de Inkio de Inscripclones: viemnes, 25 de mayo de 2018
Facha limite de Inscripdiones:  viernes, 15 de junio de 2018

Facha limite d& paga: viernes, 15 de junio de 2018

Tarifals):

IMPORTANTE: El proceso de inscripcién a las ofertas por ciclos de evaluacién consta de varias etapas a tener en
cuenta, es necesario realizar de manera correcta todos los pasos requeridos para evitar problemas de acceso a
la plataforma.

6.4 Una vez ubicado el afio dar click en “Preinscribirme”

PROGRAMA PICCAP ANO 20 xx

Fecha de Inicio de Inscripciones: lunes, 13 de mayo de 20xx

Fecha limite de Inscripciones:  viernes, 12 de julio de 20xx

Fecha limite de pago: jueves, 11 de julio de 20xx
Tarifa(s): Xx000xx

Completo $ XXXXXXXXX

Fisicoquimico $ XX00000XXX

Microbiologico $ XX000MXXX

CALENDARIO PICCAP 2019-1

( Estado dgl Proceso: NO Inscrito.

Preinscribirme

kgun decreto 1575 de 2007 y resoluciones

uimicos y microbioldgicos para agua de co

rama interlaboratorio que pertenece al sistema de vigilancia de la calidad del agua
Fnualmente la calidad analitica de los diferentes laboratorios que realizan analisis fis

10 I ——
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6.5 Algunos programas tienen la opcién de adquirir el paquete completo o por componentes, para este
caso el sistema da la opcidn de seleccionar el componente al cual esta realizando la inscripcién de acuerdo
a la tarifa establecida en la resoluciéon de precios

(Ejemplo PICCAP: Completo, Fisicoquimico o Microbioldgico).

Completo
Fisicoquimico
Microbiolégico

ISeleccione la tarifa:

IMPORTANTE: Para estos casos tenga en cuenta
e Se debe prestar especial atencion a la hora de seleccionar el tipo de programa a adquirir, toda vez que si
por ejemplo se selecciona solo el componente microbioldgico, el sistema solo le permitird el acceso

solamente a microbiologia

6.6 Una vez realizada la preinscripcion su estado cambiara a “Esperando aprobacién”

PROGRAMA PICCAP ANO 20 xx

Fecha de Inicio de Inscripciones:  lunes, 13 de mayo de 20XX

—- Fecha limite de Inscripciones viernes, 12 de julio de 20X
: s '"'“u Fecha limite de pago: jueves, 11 de julio de 20XX
- Tarifa(s):

Inscrito: Completo $ Y00

Fisicoquimico $ XX00X

Microbiologico $X300X
PROGRAMA PICCAP

<Estado del Proceso: Esperando Ap robacion.—
Cancelar Inscripcion

El PICCAP es un programa interlaboratorio que pertenece al sistema de vigilancia de la calidad del agua segin decreto 1575 de 2007 y resoluciones reglamentarias, cuya
finalidad es evaluar anuaimente la calidad analitica de los diferentes laboratorios que realizan andlisis fisicoquimicos y microbloldgicos para agua de consume humano en el
pais.

I, 11 [ I .
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Nota: Sl en cualquier momento quiere desistir de la inscripcidn el sistema le dara la opcidn para la
cancelacién.

6.7 Una vez el INS acepte su solicitud, recibira una notificacidn al correo electrénico de contacto.

PEEDs Instituto Nacional de Salud <sistema Jsas@ins.gov.co> Enviado ek viernes 17/02/2017 05:26 p.m

Solicitud oferta de evaluacon CICLO 2016 aprobada

Su solicitud para la oferta de evaluacion CICLO 2016 del programa Control de la calidad
del agua potable - PICCAP ha sido aprobada

[
PEEDS Programas de evaluacion externa del desempeiio

6.8 En el sistema su estado cambiara nuevamente a “Pendiente pago”, el pago se realizara teniendo en
cuenta lo indicado en el instructivo de pago disponible en la pagina web.

PROGRAMA PICCAP ANO 20xx
Fecha de Inicio de Inscripciones: lunes, 13 de mayo de 20Xx

Fecha limite de Inscripdiones:  viemes, 12 de julio de 20XX
Fecha limite de pago: jueves, 11 de julio de 2KX

Tarifa(s):

Inscrito: Completo SXXXxX
Fisicoquimico $ xxxx
Microbiologico $XXXXX

CALENDARIO PICCAP 2018-1

Cestadodel Proceso: Pendiente Pago.

Cancelar Inscripcion

Realizar el pago

El PICCAP es un programa interlaboratorio que pertenece al sistema de vigilancia de la calidad del agua segtin decreto 1575 de 2007 y resoluciones regla
finalidad es evaluar anualmente la calidad analitica de los diferentes laboratorios que realizan andlisis fisicoquimicos y microbioldgicos para agua de consum!
pas.

I e
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6.9 Una vez realizado el pago y ya cuente con copia de la consignacion o comprobante de pago, el sistema
le dara la opcidn de carga copia de dicho comprobante.

¥ PEEDs  Programas de Evaluacion Externa del Desempefio

Confirmacion de pago de la inscripcion

Su preinscripcion fue realizada con la tarfa. Completo la cual tiene un costo de $ XXX XXX.X
por favor adjunte ka consignacion escaneada. o &l comprobante de pago & cual sera veliicado para continuar con & Proceso
Comprobante escaneado

#.=. Seleccionar archivo | Ningin archivo seleccionado

e Tener disponible comprobante del pago en formato pdf.

# Inide

¥ Administracion

T Inscripcion Programas

e Dar click en “Seleccionar archivo”
e Una vez seleccionado el archivo dar click en “Aceptar”

NOTA: tenga en cuenta que una vez cargado el pago, se debe enviar copia del pago al correo electrénico
facturacion@ins.qov.co para iniciar tramite a la generacion de la factura.

6.10 Su estado cambiara una vez mas a “Esperando Aprobacion del Pago”

PROGRAMA PICCAP ANO 20XX

Fecha de Inicio de Inscripciones: lunes, 13 de mayo de 20XX

Fecha limite de Inscripciones: viernes, 12 de jubio de 20XX
Fecha Fmite de pago: jueves, 11 de julio de 20XX

Tarifa(s):

Inscrito: Completo SXXXXX
Fisicoquimico $XXXXX
Microbiologico $XXXXX
PROGRAMA PICCAP

{

e
£
.
:
i

il
i3

177551
&

:,

)

= CEstadodel Proceso: Esperando Aprobacion del Pago.

‘ Cancelar Inscripcion
El PICCAP es un programa interlaboratorio que pertenece al sistema de vigilancia de la calidad del agua segUn to 1575 de 2007 y resoluciones n
finalidad es evaluar anualmente la calidad analitica de los diferentes laboratorios que realizan anlisis fisicoquimicos y microbioldgicos para agua de cons

pais.

I 1 T —— .
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6.11 Cuando INS recibe notificacién por parte del drea de facturacién y cartera de aprobacion de pago
su estado cambiara a “Activo”

PROGRAMA PICCAP ANO 20xx

Fecha de Inicio de Inscripciones: lunes, 13 de mayo de 20XX

- T : Fecha limite de Inscripciones:  viemes, 12 de julio de 20XX
“a“‘mll Fecha limite de pago: jueves, 11 de julio de 20xX
- Tarifa(s):

Inscrito: Completo Sxxxxx
Fisicoquimico $xooxx
Microbiologico $xxxxx
PROGRAMA PICCAP

)

iz;_- CALENDARIO PICCAP 2019-1

S

— (Estado del Proceso: Activo

oy A

— [

El PICCAP es un programa interlaboratorio que pertenece al sistema de vigilancia de la calidad del agua segun decreto 1575 de 2007 y resoluciones reglamen
finalidad es evaluar anualmente la calidad analitica de los diferentes laboratorios que realizan analisis fisicoquimicos y microbioldgicos para agua de consumo ht

Una vez se encuentre Activo podra iniciar el reporte de resultados, este acceso de “Resultados” solamente se
podra visualizar de acuerdo a las fechas establecidas por cada programa.

I (o T —— .
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A TENER EN CUENTA

@ Por cada programa vinculado debe recibir una notificacién por correo electronico, bien sea de
Aceptacion o Rechazo

Es importante que la informacién de contacto principal sea de la persona responsable del evento.

@ En cualquier caso puede consultar a través de los canales de comunicacion oficial, el estado de
su inscripcion.

@ Eltiempo de aceptacion puede variar de acuerdo a las fechas establecidas por cada programa.

@ Unicamente en las fechas indicadas en el calendario del programa, se habilitara el acceso a
Resultados.

N, 15 I .
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7. CONTACTO

PROGRAMA Correo PEED EXT
Inmunohematologia para bancos de sangre y
servicios de transfusion ( PEEDD- [H) peeddinmunohematologia@ins.qov.co 1411
Inmunoserologia para bancos de sangre . . .
glap & peeddinmunoserologiabs@ins.gov.co 1411
(PEEDD-IS)
Programa de Entomologia peedd-entomologia@ins.gov.co 1217
TSH Neonatal eeddtsh@ins.gov.co 1264
Citogenética Clinica-EEDDCARIO eeddcario@ins.gov.co 1264
Quimica Clinica y Hematologia peedgch@ins.gov.co 1256
Pruebas de susceptibilidad a los farmacos 1502
antituberculosos
peedmicobacterias@ins.gov.co
Lectura de Baciloscopias de Tuberculosis y
1502
Lepra
Bacteriologia y Resistencia a los . P
L. g. y pruebabacteriologia@ins.gov.co 1423
Antimicrobianos
Serologia de Sifilis-PISS pruebapiss@ins.gov.co 1423
L peedchagasinmunodiagnostico@ins.gov.co
Chagas Inmunodiagndstico 1322
Chagas Directo peedchagasdirecto@ins.gov.co 1322
Leishmaniasis Directo peedleishdirecto@ins.gov.co 1322
Leishmaniasis Inmunodiagndstico peedleishinmunodiagnhostico@ins.gov.co 1322
Malaria Directo peedmalaria@ins.gov.co 1322
Control de la calidad del agua potable - PICCAP piccap@ins.gov.co 1236
Virologia PIVI eedd-pivi@ins.gov.co
& bivi@ g 1426

N, 16 [ I .
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$INS

CANALES DE COMUNICACION

Para mejorar la comunicacidn, solo se recibira informacién a través de los canales oficiales disponibles en el
instituto nacional de salud

Horario de Atencidn Lunes a Viernes 8:30 am a 4:30 pm

« Canal Virtual: contactenos@ins.gov.co
¢ Canal Telefdnico: Bogota Fijo 2207700
v' Ext. 1703 — 1704 : Call Center
v' Ext 1223-1413 Facturaciony Cartera
v" Ext 1219 : Subdireccién Gestidn de Calidad

Linea Gratuita Nacional 018000113400

Para la atencion de peticiones, quejas, reclamos y consultas, los canales de comunicacién son:

Canal Virtual:

+ Canal Virtual:
v' contactenos@ins.gov.co
v' www.ins.gov.co - Link Informacién al Ciudadano /Sistema de Peticiones, Quejas y Reclamos
v' Chat Atenciodn al Ciudadano - Link Informacidn al Ciudadano de Atencidn al Ciudadano/chat
+ Canal Telefénico:
v" Call Center 2207700 ext. 1703 — 1704
v'  Linea Gratuita Nacional 018000113400
* Gobierno en Linea Min TIC: Fijo 5953525 Opciéon 7
» Linea Gratuita Nacional 018000952525 Opcién 7
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